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Streszczenie 

 Niniejszy raport stanowi podsumowanie drugiego etapu realizacji zamówienia na zlecenie Miasta i Gminy 

Pleszew polegającego na przeprowadzeniu badao społecznych z mieszkaocami obszarów zdegradowanych w ramach 

realizacji projektu pn. "Rewitalizacja miasta Pleszewa" współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej - Funduszu 

Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Etap ten polegał na przeprowadzeniu 

badania ilościowego przy użyciu techniki bezpośredniego kwestionariusza ankiety. 

 Badanie społeczne to kolejny etap wspomnianego projektu, którego zwieoczeniem będzie opracowanie 

dokumentu pn. Program Rewitalizacji Miasta Pleszewa z uwzględnieniem perspektywy czasowej 2017-2023. 

Przedmiotem zainteresowania podczas realizacji badania społecznego był obszar zdegradowany na terenie miasta 

Pleszew wytyczony dzięki przeprowadzonej analizie wskaźnikowej zawartej w opracowaniu Analiza występowania 

zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego z marca 2017 roku. 

Przeprowadzenie przedmiotowego badania społecznego miało na celu: 

 opisanie i zdiagnozowanie obszaru zdegradowanego w sferach: społecznej, gospodarczej, środowiskowej 

i przestrzennej, 

 prognoza w zakresie przewidywania działao rewitalizacyjnych w analizowanych sferach w perspektywie 

czasowej do 2023 roku, 

 rekomendacja nowych sytuacji i korzystnych rozwiązao, które mają przyczynid się w istotny sposób do 

efektywnego procesu rewitalizacji. 

 Częśd ilościowa badania opierała się na wykorzystaniu techniki ankiety bezpośredniej (ang. Paper and Pencil 

Interview – PAPI). W toku badania, zgodnie ze wskazaniem Zamawiającego, wykonanych zostało 700 ankiet z 

dorosłymi mieszkaocami obszaru zdegradowanego na terenie Pleszewa. W ankiecie zostały zawarte pytania 

dotyczące zagadnieo tematycznych z zakresu sfery społecznej obszaru zdegradowanego oraz sfer: gospodarczej, 

środowiskowej i przestrzennej tego obszaru. 

SFERA SPOŁECZNA 

 Wnioski: Wyniki badania wskazują na subiektywną ocenę poprawy jakości życia mieszkaoców Pleszewa, w 

tym na obszarze zdegradowanym. Odnotowane różnice w ocenie jakości życia mieszkaoców poszczególnych osiedli 

(najniższe oceny w przypadku osiedla nr 4) wskazują jednak na występowanie miejsc, w których skutki 

prowadzonych dotąd działao rewitalizacyjnych w minimalnym stopniu przekładają się na podniesienie jakośd życia 

mieszkaoców. Ponadto odczucie niższej jakości życia wykazują osoby bezrobotne i z niskim wykształceniem. 

 Na podstawie uzyskanych wyników można wnioskowad, iż główne problemy społeczne dotykające 

mieszkaoców obejmują alkoholizm i bezrobocie. Szczególnie ten pierwszy problem powinien stad się przedmiotem 

działao rewitalizacyjnych (w tym profilaktycznych) w aspekcie społecznym. W toku analiz wyróżniono problemy 

społeczne dla poszczególnych osiedli obszaru zdegradowanego. Alkoholizm to problem, na który najczęściej 

wskazywali mieszkaocy osiedli nr 5 i nr 10. Osoby starsze, zidentyfikowane w badaniu jakościowym jako grupa 

szczególnie zagrożona wykluczeniem społecznym nie zostały uznane za zagrożone wykluczeniem przez mieszkaoców 

w badaniu ilościowym. Wyniki badania ilościowego potwierdziły jednak, że na obszarze zdegradowanym mieszka 

wiele samotnych osób starszych, częściej na osiedlach nr 3 i nr 5 niż pozostałych. Odmienne opinie mogą wynikad 

m.in. z różnic w sposobie rozumienia czym jest wykluczenie społeczne oraz z różnic zasobów wiedzy na temat 

sytuacji osób starszych, w tym na temat zjawiska starzenia się społeczeostwa i jego konsekwencji w obu badanych 

populacjach. Tym samym osoby starsze, zwłaszcza samotne, powinny zostad uwzględnione w grupie odbiorców 

kolejnych działao rewitalizacyjnych podejmowanych przez władze Pleszewa. 

 Kapitał społeczny rozumiany jako poziom aktywności wszystkich mieszkaoców, uczestnictwo ogółu w 

różnorodnych aktywnościach obywatelskich, angażowanie się w inicjatywy oddolne i zainteresowanie rozwojem 

społeczności lokalnej wymaga poprawy. Mieszkaocy obszaru zdegradowanego wykazują minimalną aktywnośd, 

ograniczającą się prawie wyłącznie do pomocy materialnej i finansowej potrzebującym. Takie aktywności jak: 
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wolontariat, członkostwo w organizacji pozarządowej, udział w spotkaniach sąsiedzkich, osiedlowych, głosowanie na 

zadania do realizacji w budżecie obywatelskim, udział w konsultacjach społecznych, spotkaniach z mieszkaocami 

inicjowanych przez władze lokalne są podejmowane przez mniej niż 5% mieszkaoców obszaru zdegradowanego. 

Propagowanie partycypacji społecznej tych mieszkaoców i pobudzanie ich inicjatywności powinno stad się jednym z 

kluczowych celów rewitalizacji w sferze społecznej. 

 Rekomendacje: Planowane działania rewitalizacyjne, których ogólnym celem jest poprawa jakości życia 

mieszkaoców Pleszewa powinny byd w większym stopniu zorientowane na potrzeby mieszkaoców, którzy najniżej 

oceniają jakośd życia (mieszkaocy osiedla nr 4, osoby w wieku 45-54 lat, bezrobotni, z wykształceniem gimnazjalnym 

i poniżej). Należy monitorowad sytuację mieszkaoców osiedli nr 5 i nr 10 pod względem natężenia zjawiska 

alkoholizmu i kierowad wsparcie dla rodzin dotkniętych tym problemem. Zgodnie z rozwiązaniami proponowanymi 

do wdrożenia w ramach badania jakościowego należy uwzględniad działania zapobiegające występowaniu 

wymienionych problemów oraz sposoby wsparcia osób dotkniętych problemami, w tym w szczególności działania 

profilaktyczne i edukacyjne skierowane do dzieci i młodzieży w Programie Rozwiązywania Problemów Społecznych. 

Należy także kontynuowad praktyczne stosowanie niebieskiej karty ze wszystkimi korzyściami i możliwościami 

wsparcia, jakie niesie ze sobą ta procedura dla osób dotkniętych przemocą  i problemami alkoholowymi Wśród 

działania na rzecz poprawy sytuacji osób starszych rekomenduje się wdrożenie m.in.: rozwój usług dedykowanych 

osobom starszym (medycznych, opiekuoczych, socjalnych, aktywizacyjnych), stworzenie Domu Seniora, wsparcie dla 

działalności Uniwersytetu III Wieku i innych inicjatyw na rzecz aktywizacji i integracji osób starszych. Szczególnym 

celem warto uczynid wsparcie i włączenie społeczne osób starszych z obszarów zdegradowanych, doświadczających 

obniżenia standardów życia. Należy także skuteczniej docierad do osób starszych z dedykowaną im ofertą organizacji 

pozarządowych. 

 Należy promowad aktywną postawę obywateli Pleszewa w zakresie wolontariatu, członkostwa w 

organizacjach pozarządowych, udziału w spotkaniach sąsiedzkich, osiedlowych, głosowaniu na zadania do realizacji w 

budżecie obywatelskim, udziału w konsultacjach społecznych, spotkaniach z mieszkaocami inicjowanych przez 

władze lokalne. Należy skuteczniej docierad z informacjami o wydarzeniach, w tym o konsultacjach społecznych. 

Rekomenduje się wdrożenie rozwiązao w zakresie rozwoju społeczeostwa obywatelskiego od najmłodszych lat: 

zajęcia tematyczne, spotkania i wydarzenia w przedszkolach i szkołach, realizacja projektów z zakresu edukacji 

obywatelskiej przez lokalne organizacje pozarządowe. 

SFERA GOSPODARCZA 

 Wnioski: Ocena kondycji przedsiębiorstw funkcjonujących w miejscu zamieszkania badanych na poziomie 

6,44 na 10 mogłaby byd wskaźnikiem stagnacji lub bardzo słabego rozwoju tych firm. Wniosek ten pokrywa się z 

opiniami ekspertów, którzy w badaniach jakościowych wskazywali, ze potencjał konsumencki miasta jest relatywnie 

niewielki, a istniejące firmy natomiast często interesy rodzinne, które nie generują wielu nowych miejsc pracy. 

Postrzeganie zmian w liczbie funkcjonujących firm może wiązad się z innym spostrzeżeniem ekspertów, w którym 

wskazywali, że problemy w prowadzeniu drobnej przedsiębiorczości dotyczą np. punktów handlowo-usługowych w 

centrum miasta. Dotyczą one przede wszystkim rotacji związanej ze zmianą przeznaczenia lokali oraz potencjałem 

nabywczym mieszkaoców, który powoduje, że wiele sklepów nie może utrzymad się na rynku na dłuższy czas. Niemal 

połowa badanych twierdziła, że włączenie terenów inwestycyjnych do WSSE będzie miało pozytywny wpływ na 

rozwój gospodarczy Pleszewa. Dane te mogą świadczyd o nadziejach, jakie mieszkaocy miasta wiążą z tym 

przedsięwzięciem. Fakt, iż nieco 40,9% nie potrafiło ustosunkowad się do pytania może wskazywad z jednej strony na 

pewien stopieo ignorancji badanych oraz brak orientacji w lokalnych sprawach. Z drugiej może oznaczad 

nieefektywną działalnośd promocyjną ze strony władz oraz WSSE. 

 Rekomendacje: Rozwijanie przedsiębiorczości powinno zostad wsparte przez system zachęt dla osób 

chcących założyd firmę w Pleszewie, np. stworzenie lub udostępnienie lokali dla przedsiębiorstw, dopasowanych do 

potrzeb tych podmiotów. Warto również na bieżąco monitorowad rynek, aby móc określid jakie branże dominują w 

mieście, a w jakich sektorach istnieje niedobór, aby z jednej strony nie nastąpiło przesycenie pewnymi usługami bądź 
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produktami, z drugiej zaś, aby móc odpowiadad na pojawiające się potrzeby konsumentów i dostosowywad ofertę 

edukacyjną do potrzeb zatrudnieniowych. Kluczowe dla dalszego rozwoju gospodarczego miasta będzie powstanie 

podstrefy WSSE, a tym samym przyciągnięcie nowych inwestorów do miasta. Powinno to wpłynąd na zwiększenie 

liczby miejsc pracy dla mieszkaoców Pleszewa. Równocześnie warto zadbad o szerszą informację dla mieszkaoców na 

temat tej inwestycji ze szczególnym uwzględnieniem potencjalnych korzyści. 

SFERA PRZESTRZENNA 

 Wnioski: Dostrzegane są przez mieszkaoców pozytywne zmiany w zakresie inwestycji infrastrukturalnych w 

mieście w tym m.in. obiektów sportowych i miejsc służących rekreacji oraz dróg i chodników. Zebrane dane wskazują 

na istniejącą potrzebę inwestowania w budowę ciągów komunikacyjnych (szczególnie ścieżek rowerowych i 

chodników) na terenie miasta lub ich renowację. Inwestycje w ciągi piesze, rowerowe i drogowe najbardziej istotne 

w najbliższej przyszłości będą na terenie osiedla nr 2. Ścieżki rowerowe również przydadzą się w większej liczbie na 

osiedlach nr 3, 4 i 6. Chodniki potrzebne są zdaniem respondentów także na osiedlach nr 3, 4, 6 i 10. Remonty dróg 

oraz nowe drogi potrzebne są także na osiedlach nr 3, 4 i 6. Problem dotyczących zniszczonych nieruchomości 

dotyczył szczególnie osiedla nr 5 oraz osiedli nr 3 i 9. Niedobór obiektów o przeznaczeniu kulturalnym był 

odczuwalny głownie przez badane osoby z osiedli nr 5, 6 i 9. Przestrzeo publiczna wymaga poprawy czy to pod 

względem infrastruktury czy szeroko pojętej estetyki głównie na osiedlach nr 3, 5 i 9. Brak obiektów o przeznaczeniu 

rekreacyjnym i sportowym szczególnie odczuwali badani z osiedli nr 4 i 9. W przypadku szeroko pojętych usług 

zdecydowanie najwięcej zastrzeżeo do liczby takich obiektów mieli respondenci z osiedla nr 4. 

 Tereny rekreacji, wypoczynku oraz inne przestrzenie publiczne były pozytywnie ocenione przez badanych 

chod warto wyposażyd je w obiekty małej architektury: ławki, nasadzenia zieleni oraz toalety publiczne. W przypadku 

ogólnie pojętej zabudowy miejskiej badani dostrzegali przede wszystkim koniecznośd objęcia pracami remontowo-

budowlanymi budynku byłego dworca PKP oraz Domu Kultury. Stan techniczny zabytków na terenie miasta jest 

oceniany generalnie pozytywnie i wydaje się, że w najbliższym czasie większośd z nich nie będzie wymagad 

szczególnej interwencji. Budynki o przeznaczeniu mieszkalnym w świetle ocen respondentów są w większości w 

dobrym stanie technicznym, jednak warto monitorowad szczególnie stan kamienic oraz mieszkao socjalnych, gdyż 

lokatorzy tego typu obiektów najczęściej wyrażali negatywne opinie na temat ich kondycji. 

 Rekomendacje: Na bieżąco należy podejmowad inwestycje w infrastrukturę techniczną i drogową w mieście, 

bowiem mimo stałych prac tego typu, mieszkaocy nadal odczuwają pewne niedobory w tym zakresie w swoim 

miejscu zamieszkania. Warto mied na uwadze rozbudowę sieci dróg rowerowych, bowiem wielu mieszkaoców 

miasta i gminy korzysta z tego środka transportu na co dzieo. Służyłoby to także możliwości większej aktywności 

sportowej i rekreacyjnej mieszkaoców. Zabudowa w mieście wymagad będzie interwencji w najbliższym czasie w 

zakresie poprawiania warunków lokalowych mieszkaoców najstarszej zabudowy (kamienic) oraz lokatorów mieszkao 

socjalnych. W przypadku obiektów zabytkowych i przeznaczenia publicznego szczególną troską należy objąd obiekt 

Domu Kultury oraz dworca PKP, szczególnie w trakcie rewitalizacji tych miejsc. 

SFERA ŚRODOWISKOWA 

 Wnioski: Najważniejsze problemy związane ze środowiskiem naturalnym w Pleszewie to: 

 zła jakośd powietrza spowodowana smogiem, który z kolei generowany jest przez spore natężenie ruchu 

samochodowego w mieście oraz opalanie pieców domowych węglem czy materiałami niedozwolonymi 

(szczególnie wskazywane przez mieszkaoców osiedla nr 4), 

 brak lub zła jakośd terenów zielonych w mieście (szczególnie widoczna na osiedlach wielorodzinnych).  

 Smog był szczególnie zauważany przez mieszkaoców osiedli nr 3, nr 6 czy nr 9. Zanieczyszczenie środowiska 

szczególnie widoczne jest według mieszkaoców osiedla nr 3, a także osiedla nr 6 i osiedla nr 9. Degradacja terenów 

zielonych dotyczy głównie osiedla nr 10, podobnie brak tego typu terenów, jak również widoczny jest na osiedlach nr 

3, 5 i 9. Obiekty szczególnie uciążliwe dla środowiska generalnie zauważano w bardziej wyraźny sposób na terenie 

osiedla nr 4 oraz osiedla nr 2. 
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 Respondenci raczej dobrze wypowiadali się o jakości Parku Miejskiego, zaś Planty zdecydowanie są 

odbierane pozytywnie przez mieszkaoców. Na przeciwległym biegunie ocen z pewnością znajduje się otoczenie rzeki 

oraz teren przy dawnym dworcu PKP. Wydaje się, że warto w najbliższej przyszłości podjąd inwestycje polegające na 

odnowie tych terenów i wprowadzenie na nich funkcji rekreacyjnej czy wypoczynkowej, z równoczesnym 

uzupełnianiem zieleni na osiedlach 

 Rekomendacje: W przypadku złej jakości powietrza i czynników na to wpływających rolą władz 

samorządowych będzie przede wszystkim znalezienie rozwiązania pozwalającego ograniczyd ruch samochodowy w 

centrum Pleszewa (np. przez budowę obwodnic, umieszczanie parkingów z dala od centrum), a także prowadzenie 

odpowiednich działao skierowanych do mieszkaoców odnośnie poprawy jakości stosowanych materiałów opałowych 

oraz samych urządzeo służących ogrzewaniu nieruchomości. Z racji wyrażanej potrzeby mieszkaoców dotyczącej 

większej liczby terenów zielonych w mieście warto większą uwagę poświęcid działaniom planistycznym 

uwzględniającym powstanie nowych terenów oraz rewitalizację istniejących (np. w otoczeniu rzeki). Warto zacieśnid 

współpracę samorządu np. z trzecim sektorem w kwestii edukowania lokalnej społeczności oraz podejmowania 

działao prewencyjnych w zakresie zanieczyszczenia środowiska. 

PROCESY REWITALIZACYJNE 

 Wnioski: Uzyskane dane pozwalają stwierdzid, że wiedza na ten podejmowanych działao rewitalizacyjnych 

wśród respondentów była relatywnie niska. Może to byd spowodowane dwoma czynnikami. Po pierwsze, badane 

osoby w niewielkim stopniu interesują się życiem w mieście, szczególnie takim rozumianym przez pryzmat integracji 

lokalnej społeczności i działao ponadsektorowych w skali mikro. Po drugie, informacje o działaniach, czy to 

inicjowanych przez władze lokalne, czy to przez różnego rodzaju podmioty i osoby z innych sektorów są 

przekazywane w nieskuteczny sposób, zatem mieszkaocy nie mają możliwości zapoznania się z inwestycjami, 

możliwościami spotkao itp. Niezależnie od skali natężenia powyżej wymienionych czynników, powodują one 

niedobór wiedzy na temat procesów rewitalizacyjnych w Pleszewie oraz działao poprawiających jakośd życia w 

mieście. Wiedzę o aktywnościach rewitalizacyjnych przejawiali głównie starsi mieszkaocy miasta, ewentualnie w 

średnim wieku oraz osoby posiadające wykształcenie średnie czy wyższe. 

 Zaledwie 23% respondentów uznało, że każdy mieszkaniec powinien mied możliwośd partycypowania w 

procesie rewitalizacji. Taki wynik może świadczyd o kilku problemach. Byd może mieszkaocy nie posiadają 

odpowiedniego poziomu kapitału społecznego, aby świadomie i chętnie uczestniczyd w takich aktywnościach, byd 

może uważają, że nie posiadają odpowiedniej wiedzy na dany temat lub uważają, że ich głos nie będzie wiele znaczył. 

Prawdopodobne jest również to, że respondenci uważają rewitalizację za proces głównie o charakterze eksperckim i 

wolą zostawid te kwestie osobom o odpowiednim doświadczeniu i wiedzy. 

 Zdaniem respondentów w większy sposób w proces rewitalizacji w Pleszewie powinno angażowad się 

przedstawicieli trzeciego sektora oraz przedsiębiorców, co potwierdza po części wnioski z badania jakościowego, 

gdzie rozmówcy między innymi te grupy wskazywali jako te, które powinny w większym stopniu byd włączane w taki 

proces. 

 Rekomendacje: W najbliższej przyszłości należy zintensyfikowad działania informacyjne, szczególnie biorąc 

pod uwagę kanały komunikacji docierające do osób młodych oraz z relatywnie niższym wykształceniem. Kluczowe 

także będzie rozpoznanie, który z dwóch wskazanych czynników przede wszystkim generuje brak wiedzy nt. działao 

rewitalizacyjnych w Pleszewie - czy potrzebne jest w większym stopniu rozpoznanie potrzeb i zmotywowanie 

mieszkaoców do uczestnictwa w życiu społecznym czy raczej bardziej efektywne komunikowanie i przekazywanie 

informacji. 

 Koniecznym krokiem do zwiększania partycypacji społecznej w procesach rewitalizacji jest wzmacnianie 

kapitału społecznego i motywowanie mieszkaoców do wspólnego działania. W tym zakresie ważne będą działania 

edukacyjne skierowane do najmłodszych, ale i dorosłych, sprawne działania informacyjne w porozumieniu np. z 

trzecim sektorem czy samorządem mieszkaoców. Warto promowad aktywną postawę obywateli Pleszewa, zachęcad 
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wszystkich mieszkaoców do korzystania z samorządowych i oddolnych inicjatyw integracyjnych, skuteczniej docierad 

z informacjami o wydarzeniach, w tym o konsultacjach społecznych. 

 Do działao na rzecz rewitalizacji w mieście w większym stopniu należy zaprosid przedstawicieli sektora 

prywatnego oraz sektora organizacji pozarządowych. Można prowadzid w tym zakresie działania informacyjne, 

inicjowad dedykowane spotkania dla przedstawicieli tych grup itp. 

POTRZEBNE DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE 

 Wnioski: Najważniejsze wnioski dotyczące zasadności rewitalizacji poszczególnych miejsc w Pleszewie były 

bardzo tożsame z opiniami ekspertów wyrażanymi podczas badao jakościowych. Jako najważniejsze do 

zrewitalizowania zostały wskazane Dom Kultury oraz teren dawnego dworca kolejowego. Również Plac Powstaoców 

Wielkopolskich zyskał powszechną aprobatę respondentów, jednak należy pamiętad, że na tym terenie już 

rozpoczęto pewne prace i prawdopodobnie miejsce to szczególnie jest obecne w świadomości mieszkaoców 

Pleszewa, jako to, którego aktualnie dotyczy proces rewitalizacji. Pożądanie funkcje czy role, jakie miałyby pełnid 

określone miejsca po dokonaniu na ich terenie rewitalizacji generalnie  odpowiadają ich obecnemu przeznaczeniu 

oraz opiniom ekspertów i liderów lokalnych: 

 Dom Kultury - kulturalna, oświatowa, 

 Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny teren dworca PKS) - komunikacyjna (parkingi, drogi, dworce), 

 ul. Kolejowa (teren dworca PKP) - komunikacyjna (parkingi, drogi, dworce), 

 kompleks leśny Planty - rekreacyjno-sportowa, 

 Cmentarz Ewangelicki - kulturalna, oświatowa, 

 Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej) - kulturalna, oświatowa, 

 Park Miejski – wypoczynkowa. 

 Rewitalizacja ujmowana szerzej, jako proces skupiający działania w bardzo różnych sferach i skupiający się 

nie tylko na "twardych" inwestycjach w poszczególne obiekty czy tereny, powinna zdaniem respondentów 

uwzględniad w Pleszewie takie najważniejsze elementy, jak: 

 zwiększanie atrakcyjności miasta dla turystów, 

 pobudzanie kapitału społecznego, a przy tym również wzrost poziomu integracji mieszkaoców, 

 niwelowanie negatywnych elementów związanych z rynkiem pracy poprzez zwiększanie liczby miejsc 

pracy, tworzenie dogodnych warunków dla przedsiębiorców, 

 poprawa jakości środowiska, 

 zwiększanie powierzchni terenów zielonych, 

 ciągłe inwestycje w infrastrukturę drogową, 

 modernizacja lub budowa obiektów kulturalnych i kulturalno-oświatowych. 

 Rekomendacje: Uwzględnienie konkretnych zadao w Programie Rewitalizacji poprzez dopasowanie 

odpowiednich działao w praktyce – inwestycji, programów, projektów itp. odpowiadających danej tematyce. 

Odpowiednie rozpoznanie potrzeb mieszkaoców jest pierwszym krokiem niezbędnym do prawidłowego 

zaplanowania rewitalizacji i daje szanse na uzyskanie adekwatnych efektów, które mogą przełożyd się na szeroko 

pojęty zrównoważony rozwój miasta. Z tego względu warto w miarę możliwości jak najszerzej badad potrzeby 

mieszkaoców, zarówno w trakcie badao społecznych czy podczas spotkao, konsultacji itp. Kluczową rolę dla 

skuteczności tego procesu będzie miało zaangażowanie lokalnych liderów społecznych. Proces monitorowania 

realizowanych działao rewitalizacyjnych powinien uwzględniad aspekt sprawdzający faktyczne uwzględnienie 

różnych sfer życia oraz ich powiązanie i ewentualne efekty, jakie generuje dane powiązanie. 
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1. Cel badania 
 Niniejszy raport stanowi podsumowanie pierwszego etapu realizacji zamówienia na zlecenie Miasta i Gminy 

Pleszew polegającego na przeprowadzeniu badao społecznych z mieszkaocami obszarów zdegradowanych w ramach 

realizacji projektu pn. "Rewitalizacja miasta Pleszewa" współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej - Funduszu 

Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Etap ten polegał na przeprowadzeniu 

badania ilościowego przy użyciu techniki bezpośredniego kwestionariusza ankiety. 

 Badanie społeczne to kolejny etap wspomnianego projektu, którego zwieoczeniem będzie opracowanie 

dokumentu pn. Program Rewitalizacji Miasta Pleszewa z uwzględnieniem perspektywy czasowej 2017-2023. Wśród 

wcześniej zrealizowanych etapów projektu należy wymienid m.in. przeprowadzenie czterech spacerów 

rewitalizacyjnych w styczniu 2017 roku na terenie miasta z udziałem m.in. seniorów, młodzieży, przedsiębiorców czy 

osób wykluczonych oraz opracowanie dokumentu pn.  Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie 

Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego w marcu 2017 roku. W opracowaniu tym, na podstawie 

dostępnych danych, dokonano diagnozy występujących problemów w czterech sferach życia: społecznej, 

gospodarczej, przestrzennej i środowiskowej. Z kolei na bazie osiągniętych wyników został określony obszar 

zdegradowany na terenie gminy i miasta Pleszew. Obszar zdegradowany zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie 

rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020 to obszar, na którym zidentyfikowano stan kryzysowy 

spowodowany koncentracją negatywnych zjawisk społecznych, współwystępujących z problemami w co najmniej 

jednej ze sfer: gospodarczej, środowiskowej, technicznej lub przestrzenno-funkcjonalnej. Zgodnie z tym założeniem i 

na podstawie analizy, jako obszar zdegradowany na terenie gminy i miasta Pleszew wyróżniono następujące 

jednostki1: 

 Taczanów Pierwszy,  

 Baranówek,  

 Piekarzew,  

 Pacanowice,  

 Grodzisko,  

 Zawady, 

 Osiedla: nr 2, nr 3, nr 4, nr 5, nr 6, nr 9, nr 10 w Pleszewie. 

 Łączna powierzchnia wymienionych powyżej terenów wyniosła 3443,10 ha (19,09% powierzchni gminy), zaś 

liczba osób zamieszkujących na tym terenie wyniosła 13 252 osoby, czyli 45,4% mieszkaoców gminy. Uzyskane 

wartości znacznie przekraczały limity dopuszczone w Wytycznych w zakresie rewitalizacji w programach 

operacyjnych na lata 2014-2020. Zgodnie z tym dokumentem obszar rewitalizacji może byd jednak podzielony na 

podobszary, w tym podobszary nieposiadające ze sobą wspólnych granic, nie może jednak obejmowad terenów 

większych niż 20% powierzchni gminy oraz zamieszkałych przez więcej niż 30% jej mieszkaoców. Na tej podstawie 

zdecydowano, aby przyszły obszar rewitalizacji zostały wyznaczony na obszarze zdegradowanym znajdującym się na 

terenie miasta Pleszew, czyli obejmował swym zasięgiem teren osiedli nr 2, nr 3, nr 4, nr 5, nr 6, nr 9, nr 10. Było to 

uzasadnione również wynikami dokonanej analizy wskaźnikowej - jednostki te cechowały się największym 

natężeniem problemów ze sfery społecznej oraz z pozostałych sfer. Ostatecznie określony obszar zdegradowany 

znajdujący się na terenie Pleszewa ma powierzchnię 890,25 ha (4,94% powierzchni gminy) i zamieszkiwany jest przez 

10 497 osób (40,16% mieszkaoców gminy)2. 

 

                                                           
1
 Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego, marzec 2017, s. 39. 

2
 Ibidem. 
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Rysunek 1. Obszar zdegradowany na terenie miasta Pleszew z uwzględnieniem podziału na jednostki pomocnicze 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru 
zdegradowanego, marzec 2017, s. 41. 

 Zgodnie z powyżej opisanym procesem przedmiotem zainteresowania podczas realizacji badania 

społecznego był właśnie obszar zdegradowany na terenie miasta Pleszew. Ogólnie, przeprowadzenie 

przedmiotowego badania społecznego miało na celu: 

 opisanie i zdiagnozowanie obszaru zdegradowanego w sferach: społecznej, gospodarczej, środowiskowej 

i przestrzennej, 

 prognoza w zakresie przewidywania działao rewitalizacyjnych w analizowanych sferach w perspektywie 

czasowej do 2023 roku, 

 rekomendacje nowych sytuacji i korzystnych rozwiązao, które mają przyczynid się w istotny sposób do 

efektywnego procesu rewitalizacji. 

 Zakres tematyczny badania został uszczegółowiony przez Zamawiającego w postaci konkretnych obszarów 

badawczych, do których należało się odnieśd w procesie tworzenia narzędzi badawczych. Wyszczególnienie 

obszarów badawczych prezentuje się następująco (pogrubieniem zaznaczono uszczegółowienia propozycji 

Zamawiającego pochodzące od Wykonawcy usługi badawczej): 

a) diagnoza w zakresie istniejących rozwiązao i planów dotyczących rewitalizacji i zagospodarowania 

przestrzennego na terenie miasta, 
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b) zidentyfikowanie mechanizmów powstawania i utrwalania się zdiagnozowanych problemów na obszarze 

zdegradowanym, 

c) ocena możliwości i zasadnośd zwiększenia zaangażowania interesariuszy (organizacji pozarządowych, 

podmiotów ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup obywateli itp.) w proces 

rewitalizacji Miasta i Gminy Pleszew, 

d) zidentyfikowanie przyczyn utrwalania się wykluczenia społecznego na badanym obszarze, z 

uwzględnieniem wszystkich wymiarów ekskluzji, 

e) dokonanie oceny możliwości powiązania działao społecznych z działaniami z zakresu 

gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego, 

f) zidentyfikowanie przyczyn niewystarczającego wyposażenia obszaru zdegradowanego w infrastrukturę 

techniczną i potencjał społeczny, 

g) zidentyfikowanie zakresu i charakteru działao  podejmowanych na rzecz integracji społecznej o 

charakterze oddolnym (pozainstytucjonalnym), 

h) zdiagnozowanie i ocena dotychczasowych działao na rzecz poprawy jakości życia podejmowanych przez 

władze lokalne, 

i) zidentyfikowanie charakteru i efektów udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w procesach 

rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją społeczną, 

j) opisanie degradacji stanu technicznego obiektów budowlanych i obszarów, w tym o przeznaczeniu 

mieszkalnym oraz brak funkcjonowania rozwiązao technicznych umożliwiających efektywne korzystanie 

z obiektów budowlanych ze szczególnym uwzględnieniem obiektów zabytkowych oraz budynków 

przeznaczenia publicznego (urzędy, obiekty kultury), 

k) dokonanie oceny stopnia przedsiębiorczości i kondycji lokalnych przedsiębiorstw, 

l) zidentyfikowanie przyczyn przekroczenia standardów jakości życia i zdrowia ludzi bądź stanu środowiska, 

m) zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd 

zarówno w zakresie gospodarczym, jak i przestrzennym oraz inicjatyw społecznych ze wskazaniem 

adresatów  i partycypatorów przedsięwzięd oraz osób i podmiotów odpowiedzialnych za ich 

przeprowadzenie, 

n) określenie możliwości i zasadności uwzględniania kontekstu historycznego w zakresie planowanych 

przedsięwzięd przestrzennych o charakterze rewitalizacyjnym, 

o) określenie charakteru wskaźników w sferze społecznej, gospodarczej, środowiskowej i technicznej 

służących monitorowaniu postępów realizacji działao rewitalizacyjnych. 
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2. Metoda badao oraz dobór próby 

 Dla pozyskania i przedstawienia rzetelnych wyników zrealizowanych badao oraz udzielenia wyczerpujących 

odpowiedzi w wyznaczonych obszarach badawczych niezbędne było zastosowanie już na etapie konceptualizacji 

badania postulatu tzw. triangulacji rozumianej jako zwielokrotnienie. Zwielokrotnienie to dotyczyło: 

 metod i technik badawczych (triangulacja metodologiczna): polega na kontrolowaniu spójności 

wniosków formułowanych przy wykorzystaniu różnych metod gromadzenia danych, 

 źródeł informacji (triangulacja źródeł informacji): polega na zwielokrotnieniu źródeł informacji w ramach 

tej samej metody ich gromadzenia, 

 perspektyw badawczych osób realizujących badanie (triangulacja analityczna): związana ze zwiększeniem 

liczby osób analizujących wnioski z badao i przedstawiających wnioski wraz z rekomendacjami. 

 Podejście takie pozwoli na uchwycenie różnych aspektów przedmiotu badania, np. poprzez udzielenie 

odpowiedzi na pytania o skalę zjawisk (dzięki zastosowaniu metod ilościowych) oraz głębsze zrozumienie specyfiki 

problemów (dzięki zastosowaniu metod jakościowych). Innymi słowy wykorzystanie mocnych stron każdej metody 

miało miejsce jednocześnie przy wzajemnej neutralizacji ich słabości. 

 W przedmiotowym badaniu zaplanowane zarówno ilościowe, jak i jakościowe metody badawcze. Częśd 

ilościowa opierała się na wykorzystaniu techniki kwestionariusza ankiety. Technika PAPI (ang. Pencil And Paper 

Interview) łączy w sobie wywiad face to face z wykorzystaniem wystandaryzowanego, tradycyjnego, papierowego 

kwestionariusza ankiety, który zapewnia odpowiednio przeszkolonemu ankieterowi możliwośd szybkiej realizacji 

badania, doprecyzowania pytania w przypadku niezrozumienia po stronie respondenta, poczynienia ważnych 

notatek dodatkowych z wywiadu na wolnej przestrzeni formularza, czy korekty wcześniejszego zaznaczenia 

odpowiedzi w przypadku ewidentnej pomyłki badanego zidentyfikowanej w dalszym toku badania. 

 W toku badania ilościowego, zgodnie ze wskazaniem Zamawiającego, przeprowadzonych zostało 700 ankiet 

z dorosłymi mieszkaocami obszaru zdegradowanego na terenie Pleszewa obejmującym siedem z dziesięciu osiedli – 

jednostek pomocniczych. 

 W badaniu ilościowym zastosowano losowo-warstwowy dobór próby. Postulat losowości wpływający na 

reprezentatywnośd próby badawczej został spełniony poprzez wykorzystanie doboru warstwowego systematycznego 

w oparciu o losowo dobrany punkt startowy dla każdego ankietera. W praktyce każdemu ankieterowi zostanie 

przypisany punkt startowy (konkretny adres) wraz z określeniem kolejnych adresów do odwiedzenia (np. co drugi 

adres) z uwzględnieniem cech demograficznych, jakie muszą byd odpowiednio reprezentowane w próbie badawczej 

(płed, kategoria wiekowa). 

 Do określenia dokładnej liczebności próby badawczej w każdej z warstw wykorzystano dane Urzędu Miasta i 

Gminy Pleszew dotyczące cech demograficznych mieszkaoców obszaru zdegradowanego (liczba mieszkaoców w 

poszczególnych kategoriach wiekowych, liczba mieszkaoców według płci). Wykorzystanie takich informacji pozwoliło 

na odpowiednie zaplanowanie procesu badawczego, w tym stałe monitorowanie sukcesywnie spływających ankiet 

pod względem pozyskiwania respondentów w każdej z określonych warstw próby badawczej. Szczegółowe 

liczebności w doborze próby do badania ankietowego przedstawia tabela 1. 
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Tabela 1. Dobór próby do badania ilościowego 

osiedle 

grupa wiekowa 

razem 

płed 

18-24 25-34 35-45 46-54 55-65 
66 i 

więcej 
kobiety mężczyźni 

2 (Wojska Polskiego) 12 21 23 17 30 23 125 61 64 

3 (Śródmieście) 5 9 9 7 10 8 48 24 24 

4 (Rodzinne) 8 13 15 10 12 12 71 36 35 

5 (Jordanowskie) 7 11 13 9 14 12 67 36 31 

6 (Wokół Wieży) 11 20 18 15 18 19 101 52 49 

9 (Reja) 8 15 23 13 20 31 110 59 51 

10 (Piastowskie) 15 30 37 19 40 37 178 94 84 

razem 66 119 139 91 144 142 700 362 338 

Źródło: opracowanie własne. 

 W trakcie badania ankietowego wszystkim respondentom zapewniono pełną anonimowośd w celu uzyskania 

jak najbardziej wiarygodnych danych, ze szczególnym uwzględnieniem zminimalizowania ryzyka ujawnienia danych 

wrażliwych osób badanych. Ponieważ wiele pytao, które zostały zadane respondentom dotyczyły szeroko pojętego 

wykluczenia społecznego, ankieterzy rozpoczynali rozmowę od zapewnienia o przestrzeganiu zasad bezpieczeostwa 

przechowywanych i przetwarzanych danych, a wszelkie dane osobowe, uzyskane w trakcie realizacji badania, 

Wykonawca będzie przechowywał i zabezpieczy na zasadach określonych przez ustawę o ochronie danych 

osobowych z dn. 29.08.1997 r. (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 j.t. z późn. zm.), a dostęp do nich będą miały 

wyłącznie upoważnione do tego osoby. 

 W celu zapewnienia anonimowości uczestnikom badania zastosowano m.in. następujące procedury, zgodne 

z wytycznymi Międzynarodowego Kodeksu Badao Rynku i Badao Społecznych ICC/ESOMAR: 

 dane osobowe były gromadzone i przechowywane jedynie w celach badawczych i niewykorzystywane 

niezgodnie z nimi, 

 wykonawca gromadził jedynie te dane, które będą konieczne z punktu widzenia celu badania, nie będzie 

zaś gromadził danych nadmiarowych, 

 zebrane dane nie były przechowywane przez wykonawcę dłużej niż wymaga tego cel badania, 

 uczestnicy badao ilościowych każdorazowo byli informowani o poufności gromadzonych danych oraz 

celu i sposobie ich wykorzystania (tj. jedynie do celów statystycznych), 

 uczestnicy badao ilościowych zostali poinformowani o procedurach kontroli jakości badania 

wymagających ponownego kontaktu z nimi. 

 W grupie ankieterów znajdowały się jedynie osoby, które posiadają doświadczenia w realizacji ankiet PAPI 

oraz odpowiednie umiejętności (m.in. umiejętnośd prowadzenia rozmowy, przekonania respondenta do udziału w 

badaniu). Ankieterzy posiadali odpowiednie cechy psychospołeczne (m.in. rzetelnośd, wytrwałośd, uprzejmośd), co 

zapewniło sprawną i właściwą realizację badania. Znajomośd specyfiki badania prowadzonego przy użyciu narzędzia 

ankiety przez ankieterów znacznie poprawiła efektywnośd przeprowadzania rozmów. 

 Wszyscy ankieterzy zostali przeszkoleni przed przystąpieniem do realizacji badania. Szkolenie dotyczyło 

zarówno kwestii merytorycznych związanych z problematyką badania, jak i technicznych/metodologicznych 

dotyczących sposobu rozmawiania z respondentem i radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Ankieterzy pracowali 

pod nadzorem koordynatora, któremu na bieżąco raportowali postęp prac oraz ewentualnie pojawiające się 

problemy. 

 Kontrola prawidłowego przebiegu procesu badawczego polegała po pierwsze na monitorowaniu pracy 

ankieterów. Bieżący monitoring zrealizowanych ankiet pozwolił na kontrolę nad stopniem realizacji próby. Kierownik 

badania oraz koordynator prac ankieterów kontaktowali się z ankieterami celem wyjaśnienia ewentualnych 

nieprawidłowości. Na bieżąco kontrolowany był stopieo realizacji próby w poszczególnych jej warstwach oraz 

wybrane parametry związane z prowadzeniem rozmów. Po drugie, przeprowadzona została kontrola około 10% 
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wszystkich zrealizowanych ankiet celem potwierdzenia faktu przeprowadzenia badania. Kontrola polegała na 

kontakcie telefonicznym z respondentem, uzyskaniu potwierdzenia realizacji ankiety, określenia czasu jej trwania 

oraz zadaniu wyrywkowo kilku pytao z ankiety. Przeprowadzona kontrola dostarczyła informacji czy wywiad 

faktycznie się odbył oraz czy odbył się z osobą wskazaną jako respondent (czy spełnia ona ustalone pierwotnie 

kryteria doboru próby). 

 Użyty w badaniu ankietowym kwestionariusz ankiety3 zawierał pytania odnoszące się do poszczególnych 

obszarów tematycznych badania (tabela 2.). 

Tabela 2. Przypisane obszarów badawczych do ilościowych narzędzi badawczych 

lp. obszar badawczy 
kwestionariusz 

ankiety z 
mieszkaocami 

1. 
diagnoza w zakresie istniejących rozwiązao i planów dotyczących rewitalizacji i zagospodarowania 
przestrzennego na terenie miasta 

 

2. 
zidentyfikowanie mechanizmów powstawania i utrwalania się zdiagnozowanych problemów na obszarze 
zdegradowanym 

X 

3. 
ocena możliwości i zasadnośd zwiększenia zaangażowania interesariuszy (organizacji pozarządowych, 
podmiotów ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup obywateli itp.) w proces rewitalizacji Miasta 
i Gminy Pleszew 

X 

4. 
zidentyfikowanie przyczyn utrwalania się wykluczenia społecznego na badanym obszarze, z uwzględnieniem 
wszystkich wymiarów ekskluzji 

X 

5. 
dokonanie oceny możliwości powiązania działao społecznych z działaniami z zakresu 
gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego 

 

6. 
zidentyfikowanie przyczyn niewystarczającego wyposażenia obszaru zdegradowanego w infrastrukturę 
techniczną i potencjał społeczny 

X 

7. 
zidentyfikowanie zakresu i charakteru działao  podejmowanych na rzecz integracji społecznej o charakterze 
oddolnym (pozainstytucjonalnym) 

X 

8. 
zdiagnozowanie i ocena dotychczasowych działao na rzecz poprawy jakości życia podejmowanych przez władze 
lokalne 

X 

9. 
zidentyfikowanie charakteru i efektów udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w procesach 
rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją społeczną 

X 

10. 

opisanie degradacji stanu technicznego obiektów budowlanych i obszarów, w tym o przeznaczeniu mieszkalnym 
oraz brak funkcjonowania rozwiązao technicznych umożliwiających efektywne korzystanie z obiektów 
budowlanych ze szczególnym uwzględnieniem obiektów zabytkowych oraz budynków przeznaczenia 
publicznego (urzędy, obiekty kultury) 

X 

11. dokonanie oceny stopnia przedsiębiorczości i kondycji lokalnych przedsiębiorstw X 

12. zidentyfikowanie przyczyn przekroczenia standardów jakości życia i zdrowia ludzi bądź stanu środowiska X 

13. 
zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd zarówno 
w zakresie gospodarczym, jak i przestrzennym oraz inicjatyw społecznych ze wskazaniem adresatów  i 
partycypatorów przedsięwzięd oraz osób i podmiotów odpowiedzialnych za ich przeprowadzenie 

X 

14. 
określenie możliwości i zasadności uwzględniania kontekstu historycznego w zakresie planowanych 
przedsięwzięd przestrzennych o charakterze rewitalizacyjnym 

X 

15. 
określenie charakteru wskaźników w sferze społecznej, gospodarczej, środowiskowej i technicznej służących 
monitorowaniu postępów realizacji działao rewitalizacyjnych 

 

Źródło: opracowanie własne.  

                                                           
3
 Wzór kwestionariusza ankiety znajduje się w aneksie niniejszego raportu. 
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3. Opis próby badawczej 

 W badaniu ilościowym wzięło udział 700 respondentów – dorosłych mieszkaoców wywodzących się z osiedli 

zakwalifikowanych do obszaru zdegradowanego miasta Pleszewa. Z tej grupy czego nieznaczną większośd (53,6%) 

stanowiły kobiety (wykres 1.).  

Wykres 1. Płed respondentów – rozkład procentowy 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

Badanych mieszkaoców Pleszewa charakteryzowało wysokie zróżnicowanie ze względu na wiek. Najwięcej 

respondentów znajdowało się w przedziale wiekowym 55-65 lat (21,6%). Drugą najliczniejszą kategorię stanowiły 

osoby powyżej 65. roku życia (21,1%), a trzecią – osoby między 35. a 44. rokiem życia (17,6%). Najniższy udział 

odnotowano w najmłodszej grupie (18-24 lata) – 9,1%. Szczegółowy rozkład odpowiedzi dotyczących wieku zawiera 

tabela 3. 

Tabela 3. Wiek respondentów – podział według kategorii wiekowych 

kategoria wiekowa liczba respondentów procent respondentów 

18-24 lata 64 9,1% 

25-34 lata 112 16,0% 

35-44 lata 123 17,6% 

45-54 lata 102 14,6% 

55-65 lat 151 21,6% 

powyżej 65. roku życia 148 21,1% 

ogółem 700 100,0% 

Źródło: opracowanie własne. 

Pytania metryczkowe pozwoliły także określid wykształcenie respondentów. Wśród badanych mieszkaoców 

obszaru zdegradowanego miasta Pleszewa największy odsetek stanowiły osoby z wykształceniem średnim 

zawodowym (33,1%), a niewiele mniej (30,0%) osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym. Osoby 

legitymujące się wyższym wykształceniem stanowiły 17% ogółu badanych. Najmniejszy udział w strukturze 

respondentów stanowili respondenci z wykształceniem policealnym (1,9%) oraz gimnazjalnym i niższym (7,9%) – 

wykres 2. 

 

 

 

 

53,6% 

46,4% kobieta
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Wykres 2. Wykształcenie respondentów – rozkład procentowy 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Większośd respondentów, według deklaracji, pracuje zawodowo – aż 48,6% posiada umowę o pracę, a 

dodatkowe 4,1% badanych pracuje na umowę zlecenie lub umowę o dzieło. Dokładnie 27,1% respondentów 

stanowili emeryci, a 6,9% badanych osób przebywało na rencie. Osoby bezrobotne stanowiły 7,1% respondentów, 

natomiast najmniej liczne kategorie badanych to studenci (3,4%) i uczniowie (2,7%) – tabela 4. 

Tabela 4. Status respondentów na rynku pracy 

status na rynku pracy liczba respondentów procent respondentów 

praca na umowę o pracę 340 48,6% 

emeryt 190 27,1% 

bezrobotny 50 7,1% 

rencista 48 6,9% 

praca na umowę zlecenie/o dzieło 29 4,1% 

student 24 3,4% 

uczeo 19 2,7% 

ogółem 700 100,0% 

Źródło: opracowanie własne. 

 Jeśli chodzi o miejsce zamieszkania na obszarze zdegradowanym najwięcej badanych (25,1%) pochodziło z 

osiedla nr 10. Licznie reprezentowani byli także przedstawiciele osiedla nr 2 (17,6%) oraz osiedla nr 9 (15,7%). 

Najniższy udział odnotowano dla osiedla nr 3 (6,9%) i osiedla nr 5 (9,9%). Szczegółowy rozkład miejsca zamieszkania 

respondentów przedstawia tabela 5. 
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Tabela 5. Miejsce zamieszkania respondentów według osiedli 

miejsce zamieszkania liczba respondentów procent respondentów 

osiedle nr 2 123 17,6% 

osiedle nr 3 48 6,9% 

osiedle nr 4 73 10,4% 

osiedle nr 5 69 9,9% 

osiedle nr 6 101 14,4% 

osiedle nr 9 110 15,7% 

osiedle nr 10 176 25,1% 

ogółem 700 100,0% 

Źródło: opracowanie własne. 

Na terenie osiedli wchodzących w skład obszaru zdegradowanego istnieje 97 ulic. Rysunek 2. przedstawia 

zaznaczenie tych ulic, gdzie ankieterom udało się zrealizowad ankiety z mieszkaocami. Ostatecznie, spośród 

wspomnianych 97 ulic, grupa ankietujących odwiedziła respondentów na 57 ulicach. 

Rysunek 2. Realizacja badania ankietowego w Pleszewie z zaznaczeniem poszczególnych ulic – miejsc realizacji 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie Google Maps. 
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Ze względu na typ zamieszkiwanego budynku wśród badanych dominował blok – budynek wielorodzinny 

(42,6%). Około jeden na trzech badanych (34,7%) zamieszkiwał dom wolnostojący, a co piąty (21,6%) – kamienicę. 

Mieszkanie socjalne zlokalizowane na obszarze zdegradowanym zamieszkiwał 1,1% uczestników badania (wykres 3.). 

Wykres 3. Miejsce zamieszkania respondentów według rodzaju budynku 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 W tabeli 6. wskazane zostały liczebności w poszczególnych warstwach próby badawczej – faktycznie 

uzyskane podczas badania. Należy zauważyd, że w nieco mniejszym stopniu, w porównaniu do założonych 

liczebności (por. tabela 1.), udało się dotrzed do respondentów w wieku do 45. roku życia, a tym samym w nieco 

większym stopniu reprezentowana była grupa badanych osób starszych. Może to wynikad ze specyfiki badania 

ilościowego, a konkretnie z różną dostępnością badanych w miejscu zamieszkania – prawdopodobnie osoby 

najmłodsze o statusie uczniów lub studentów były trudniej dostępne dla ankieterów w dni powszednie (dodatkowo 

należy zaznaczyd, że częśd zameldowanych osób w Pleszewie większą częśd roku spędza na nauce poza miastem), 

natomiast częściej w mieszkaniach dostępne były osoby starsze, nie pracujące, zajmujące się domem (co z kolei 

może np. tłumaczyd również nadwyżkę kobiet w grupie badanych w porównaniu do założonej liczebności próby). 

Liczebności grup respondentów w poszczególnych osiedlach zostały zachowane jedynie z nieznacznymi zmianami, 

nie mającymi wpływu na rzetelnośd i trafnośd badania. 

Tabela 6. Faktyczna liczebnośd próby w poszczególnych kategoriach 

osiedle 

grupa wiekowa 

razem 

płed 

18-24 25-34 35-45 46-54 55-65 
66 i 

więcej 
kobiety mężczyźni 

2 (Wojska Polskiego) 12 16 21 19 31 24 123 61 62 

3 (Śródmieście) 5 8 9 7 10 9 48 23 25 

4 (Rodzinne) 6 15 10 18 15 9 73 43 30 

5 (Jordanowskie) 7 12 12 9 15 14 69 37 32 

6 (Wokół Wieży) 11 21 17 13 20 19 101 52 49 

9 (Reja) 8 14 20 17 20 31 110 58 52 

10 (Piastowskie) 15 26 34 19 40 42 176 101 75 

razem 64 112 123 102 151 148 700 375 325 

Źródło: opracowanie własne. 
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4. Analiza materiału z przeprowadzonych badao 

 W niniejszym rozdziale dokonano analizy uzyskanych informacji i opinii podczas przeprowadzenia badania 

ankietowego. Każdy podrozdział tematycznie dotyczy poszczególnych sfer życia w mieście, które były przedmiotem 

zainteresowania całego badania społecznego. 

4.1. Sfera społeczna 

W badaniu kwestionariuszowym poproszono mieszkaoców obszaru zdegradowanego o ogólną ocenę jakości 

życia w Pleszewie na skali 1-10 (gdzie „1” oznaczało ocenę najniższą a „10” – najwyższą). Średnia ocena uzyskana w 

badaniu wyniosła 6,4, co można uznad za wynik umiarkowanie pozytywny. Dla podniesienia użyteczności danych 

przeanalizowano uzyskane wyniki według zmiennych: płed, osiedle zamieszkania, wiek, status na rynku pracy, 

wykształcenie. 

Kobiety oceniały jakośd życia nieznacznie wyżej niż mężczyźni – 6,81 do 6,67. Jeśli chodzi o miejsce 

zamieszkania uzyskano większe różnice w średnich. Najwyższe oceny – średnio 7,03 przyznawali mieszkaocy osiedla 

nr 5. Dwa kolejne osiedla z najwyższymi ocenami – osiedle nr 10 i nr 3 minimalnie odbiegały od tego wyniku. Z kolei 

najniższa jakośd życia, według oceny badanych, występuje na osiedlach nr 4 i nr 6. Osiedle nr 4 było jedynym 

obszarem, dla którego średnia ocena jakości życia nie przekroczyła 6, wynosząc 5,79 (wykres 4.). 

Wykres 4. Średnia ocena jakości życia w podziale na osiedla 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

Jakośd życia w Pleszewie najwyżej oceniali respondenci w wieku 35-44 lata (średnia 6,90) następnie osoby po 

65. roku życia (6,84). Najniższą średnią uzyskano dla przedziału 45-54 lata (6,59). Należy jednak mied na uwadze, iż 

różnice te są minimalne – wszystkie średnie plasują się między 6,50 a 6,90 na skali ocen 1-10 (wykres 5.). 
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Wykres 5. Średnia ocena jakości życia w podziale na kategorie wiekowe 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Ocenę jakości życia w większym stopniu różnicuje status na rynku pracy. Analizując wyniki przedstawione na 

wykresie 6. można stwierdzid, iż jakośd życia osób, które jeszcze lub już nie tworzą zasobów pracy (uczeo, emeryt) 

jest najwyższa. Uczniowie średnio oceniali jakośd życia na 7,05, a emeryci na 6,82. Najniższe oceny jakości życia 

pochodziły od osób bezrobotnych (średnia 6,46). 

Wykres 6. Średnia ocena jakości życia w podziale na status na rynku pracy 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Cechą sprzyjającą niższym ocenom okazało się także niskie wykształcenie – badani z wykształceniem 

gimnazjalnym i niższym średnio ocenili jakośd życia na 6,35. Najwyższe noty charakteryzowały mieszkaoców z 

wyższym wykształceniem – ci średnio oceniali ją na blisko 7,0 (wykres 7.). 
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Wykres 7. Średnia ocena jakości życia w podziale na poziom wykształcenia 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 W ocenie jakości życia w perspektywie ostatnich trzech lat badani wyrażali umiarkowany optymizm. Połowa 

respondentów uważa, że jakośd życia w Pleszewie zmieniła się na lepsze, z czego 16,3% była bezwzględnie 

przekonana co do poprawy. Znaczny odsetek badanych (co trzecia osoba) nie zauważyła żadnej zmiany w jakości 

życia w Pleszewie w ostatnich trzech latach. Negatywne opinie na ten temat wyraziło 10,7% mieszkaoców, z czego 

2,4% uznało, że sytuacja zdecydowanie pogorszyła się (wykres 8.).  

Wykres 8. Zmiany dotyczące poziomu jakości życia w Pleszewie w ciągu ostatnich trzech lat 

 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Uzyskane opinie respondentów na temat jakości życia w Pleszewie warto skonfrontowad z dostępnymi 

danymi pochodzącymi z badao ogólnopolskich. Jak zostało wskazane, średnia ocena jakości życia w mieście wyniosła 

6,4 w skali 1-10. Ze względu na cechy demograficzne badanych osób wyższe oceny w tym względzie dotyczyły kobiet, 

osób w wieku średnim (35-44 lata) i osób starszych, uczniów, emerytów i osób pracujących w oparciu o umowę o 

pracę, a także mieszkaoców posiadających wykształcenie wyższe i zawodowe. Równocześnie warto pamiętad, że 

różnice w średnich ocenach między wartością najwyższą i najniższą były generalnie niewielkie i nie przekraczały 

wartości 1 punktu w skali. Odnosząc się do danych ogólnopolskich warto wskazad, że według danych GUS w 2016 

subiektywne zadowolenie z życia wyrażało 80,1% Polaków4. Z kolei według innych danych GUS oraz informacji 

                                                           
4
 Główny Urząd Statystyczny, Jakośd życia w Polsce, edycja 2016, s. 22 
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zawartych w opracowaniu Diagnoza społeczna 2015. Warunki i jakośd życia Polaków subiektywna jakośd życia jest 

oceniana niżej przez kobiety, a także stopniowo jest coraz niższa u osób z niższym wykształceniem (najwyższa – 

wykształcenie wyższe), u coraz starszych osób (najlepiej swoją jakośd życia oceniają najmłodsi powyżej 18. roku 

życia), a jeśli chodzi o status na rynku pracy najniższa jest u emerytów, bezrobotnych i rencistów. Są to dane 

odmienne w wielu przypadkach od tych pozyskanych w toku badania ilościowego. W kilku przypadkach można 

pokusid się o próbę zinterpretowania tych różnic. Na przykład w przypadku relatywnie niższych ocen jakości życia u 

osób młodych oraz studentów byd może wpływ na takie opinie miała negatywna ocena szeroko pojętej oferty dla 

młodych mieszkaoców istniejącej w Pleszewie, co często było podejmowane podczas rozmów w trakcie badao 

jakościowych5 (np. brak miejsc na rozrywkę, rekreację, uboga baza gastronomiczna czy kulturalna). Poza tym, byd 

może młode osoby po wyjeździe poza Pleszew (szczególnie w celach edukacyjnych) konfrontują ofertę innych 

ośrodków miejskich z Pleszewem i byd może miasto wypada pod tym względem generalnie gorzej. Interesujące są 

także relatywnie wysokie oceny jakości życia wśród emerytów i osób powyżej 65. roku życia, które w badaniach 

ogólnokrajowych zazwyczaj plasują się na koocu stawki osób zadowolonych z życia, jednak trudno na chwilę obecną 

podjąd zadowalającą próbę wyjaśnienia tego zjawiska. 

 Warto przywoład również wyniki przeprowadzonego badania jakościowego, które uściślały charakter zmian 

mających wpływ na poprawę jakości życia w Pleszewie. Z wywiadów wynikało, że pozytywne zmiany na rzecz 

poprawy jakości życia widad w dostępie do kultury, aktywności społecznej, rozwoju NGO i aktywności obywatelskiej 

oraz jakości osób zarządzających np. osiedlami. Dostrzeżono także przekładającą się na poprawę jakości życia 

gotowośd władz lokalnych do wsłuchiwania się w głosy mieszkaoców. Dotychczasowe działania na rzecz poprawy 

jakości życia podejmowane przez władze lokalne były przez badanych utożsamiane przede wszystkim z inwestycjami 

infrastrukturalnymi. Pozytywnie oceniono infrastrukturę sportową, rekreacyjną, szczególnie skierowaną do dzieci i 

młodzieży szkolnej. Negatywne opinie dotyczyły jedynie niekonsultowanej z mieszkaocami wycinki drzew i 

generalnie relatywnie niewielkich obszarów zadrzewionych i zielonych w mieście. 

 Za bezpośrednie działanie na rzecz poprawy jakości życia badani uznawali program „Rodzina 500+”, którego 

realizacja nie jest w pełni zależna od władz lokalnych, ale dostrzegalne są efekty poprawy jakości życia rodzin 

wielodzietnych. Natomiast działaniem realizowanym głównie przez miasto a dostrzeganym przez badanych jest karta 

dużej rodziny. Pośrednio pozytywny wpływ na rzecz poprawy jakości życia przez władze lokalne dostrzegany jest we 

współpracy z Centrum Wspierania Inicjatyw Obywatelskich i Lokalnym Centrum Wolontariatu. 

 Opinie na temat poprawy jakości życia uzyskane zarówno w badaniu ilościowym, jak i jakościowym skłaniają 

do pozytywnej oceny zmian, jakie zachodzą w Pleszewie, w tym na obszarze zdegradowanym. Odnotowane różnice 

w ocenie jakości życia mieszkaoców poszczególnych osiedli (najniższe oceny w przypadku osiedla nr 4) wskazują 

jednak na występowanie miejsc, w których skutki prowadzonych dotąd działao rewitalizacyjnych w minimalnym 

stopniu przekładają się na podniesienie jakości życia mieszkaoców. 

Problemy społeczne 

 Kluczowym elementem badania sfery społecznej obszaru zdegradowanego były problemy społeczne. W 

kwestionariuszu ankiety diagnozowano występowanie następujących problemów: alkoholizm, bezrobocie, ubóstwo, 

przemoc domowa, przestępczośd, narkomania, dyskryminacja. Wyniki pokazały, że spośród wymienionych 

problemów najczęstszym jest alkoholizm. Występowanie zjawiska alkoholizmu potwierdziło 28,4% badanych, z czego 

5,1% nie miało co do tego wątpliwości. Na podstawie odpowiedzi pozytywnych (zdecydowanie tak, raczej tak), 

drugim najczęściej występującym problemem w Pleszewie jest bezrobocie – co czwarty badany przyznał, że można 

spotkad się z tym problemem, z czego 3,4% zdecydowanie zgodziło się w tej kwestii. Trzecim problemem z 

najwyższym odsetkiem wskazao była przestępczośd – łącznie 14,5% respondentów odpowiedziało twierdząco, z 

czego 2,1% w sposób zdecydowany. Generalnie należy podkreślid, że wymienione problemy były wskazywane przez 

                                                           
5
 Badanie jakościowe z wykorzystaniem techniki indywidualnych wywiadów pogłębionych stanowiło pierwszy etap badania w ramach projektu 

„Rewitalizacja miasta Pleszewa”. 
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mniejszośd badanych. W ocenie każdego problemu każdorazowo większośd respondentów zaprzeczała, że występują 

one na terenie Pleszewa. Najniższe wskaźniki potwierdzające występowanie problemów dotyczyły zjawiska 

narkomanii (łącznie 4,0% odpowiedzi pozytywnych) oraz dyskryminacji (łącznie 1,8%). Warto jednak wskazad, że 

odnotowywano wysoki odsetek odpowiedzi „nie wiem, trudno powiedzied”, co oznacza, że problemy te mogą 

występowad w większym stopniu niż wskazali respondenci, ale nie mają oni wystarczającej wiedzy pozwalającej 

dokonad rzetelnej oceny problemu (wykres 9.).  

Wykres 9. Występowanie problemów społecznych w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

Pozyskane w toku badania ilościowego dane na temat problemów społecznych w Pleszewie warto 

skonfrontowad z danymi instytucjonalnymi. W tym zakresie warto wskazad dane pochodzące z zasobów Głównego 

Urzędu Statystycznego dotyczące powodów przyznawania pomocy rodzinom przez podmioty opiekuocze. W 2015 

roku w całym powiecie pleszewskim (brak danych dla gmin) największa liczba osób została wsparta ze względu na 

takie problemy społeczne, jak ubóstwo, niepełnosprawnośd i bezrobocie (odpowiednio 958, 912 i 723 wsparte 

osoby). Na tle powiatów sąsiednich (odsetek osób, którym udzielono wsparcia w ogóle mieszkaoców) w powiecie 

pleszewskim w większym stopniu pomocy wymagały osoby z niepełnosprawnościami oraz z problemem 

narkotykowym. Z kolei w mniejszym stopniu poprzez pomoc instytucjonalną wymagały pomocy osoby z problemem 

alkoholowym (104 osoby). Odnośnie bezrobocia warto również dodad, że liczba osób bezrobotnych 

zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Pleszewie wyniosła w kwietniu 2017 roku 1211 osób6 i była 

najniższa od września 2016 roku (1163 osoby). Natomiast liczba długotrwale bezrobotnych wyniosła w kwietniu 

2017 roku 980 osób i również była to najniższa wartośd od września roku poprzedniego. Generalnie zauważalny jest 

trend spadkowy w okresie ostatnich 2-3 lat, jeśli o liczbę osób bezrobotnych w Pleszewie. Także dane GUS 

potwierdzają to zjawisko, bowiem w 2016 roku w samym Pleszewie wykazano 702 zarejestrowane osoby 

bezrobotne, zaś w 2012 roku 1651 takich osób. W badaniu ilościowym problem bezrobocia jako istniejący na 

obszarze zdegradowanym wskazało co czwarty badany. Jest to dośd niewielki odsetek, jednak w porównaniu z 

innymi problemami społecznymi relatywnie wysoki. Można zatem przypuszczad, że pomimo trendu spadkowego, 

                                                           
6
 www.puppleszew.pl/statgfx 
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jeśli chodzi o bezrobocie w całym Pleszewie, na obszarze zdegradowanym nadal znajduje się wiele osób 

wymagających wsparcia w poruszaniu się na rynku pracy. Problem alkoholizmu w ujęciu ogólnopolskim dotyczy 

natomiast według danych Ministerstwa Zdrowia około 2% społeczeostwa, za to 12% dorosłych Polaków nadużywa 

alkoholu7. W badaniu społecznym stanowiącym podstawę opracowania Diagnozy społecznej 2015 do nadużywania 

alkoholu przyznawało się natomiast 6,2% ankietowanych (w 2003 roku było to jeszcze 4,4%)8. W przypadku 

przestępczości wskazywanej przez 14,5% respondentów jako problem społeczny na obszarze zdegradowanym 

można stwierdzid, że na taką wartośd odsetka mogły wpłynąd na przykład coraz sprawniejsze działania policji 

(wykrywalnośd w 2016 roku na poziomie 87,8%, wyższa niż w 2012 roku o 5,3 punktu procentowego9) oraz ogólnie 

mniejsza liczba popełnianych przestępstw (925 czyny stwierdzone w 2016 roku, 1250 w 2012 roku10). 

Wyniki zrealizowanego wcześniej badania jakościowego przyczyniły się do postawienia tezy, zgodnie z którą 

w Pleszewie, szczególnie zaś na obszarze zdegradowanym, występują problemy wpływające na dysfunkcję rodzin 

(alkoholizm, niskie dochody, konflikty rodzinne, przemoc). Problemy społeczne dotykające mieszkaoców obszaru 

zdegradowanego utrwalają się w wyniku procesu „dziedziczenia” postawy wyuczonej bezradności. Zjawisko to może 

mied wpływ na zmniejszenie efektywności instytucji pomocy społecznej i urzędów pracy. W kontekście uzyskanych 

wyników badania ilościowego z mieszkaocami obszaru zdegradowanego można potwierdzid tę tezę w aspekcie 

problemu alkoholowego i bezrobocia. Szczególnie ten pierwszy problem powinien stad się przedmiotem działao 

rewitalizacyjnych w aspekcie społecznym. 

W toku analiz wyróżniono problemy społeczne dla poszczególnych osiedli obszaru zdegradowanego (tabela 

7.). Alkoholizm to problem, na który najczęściej wskazywali mieszkaocy osiedli: nr 5 i nr 10. Co trzeci badany z osiedla 

nr 5 zauważał występowanie problemu alkoholowego w otoczeniu swojego miejsca zamieszkania, z czego 11,6% 

badanych było co do tego pewnych (odpowiedź: „zdecydowanie tak”). Wśród mieszkaoców osiedla nr 10, odsetek 

osób potwierdzających (w sposób umiarkowany) występowanie tego problemu wyniósł 38,1%. Problem bezrobocia 

również w największym stopniu dotyczy osiedli nr 5 i 10. Bezrobocie jest problemem zdaniem 13,0% respondentów z 

osiedla nr 5 (z czego według 4,3% - zdecydowanie) i 12,5% z osiedla nr 10. Identyczne wskazania uzyskano w 

odniesieniu do problemu ubóstwa. Przemoc domową w większym stopniu dostrzegali przedstawiciele osiedli: nr 2 

(łącznie 6,5%) i nr 10 (11,4%). Na przestępczośd, stanowiącą trzeci najczęstszy problem (zob. Wykres 9), najbardziej 

narażeni są mieszkaocy osiedli: nr 2, nr 9 i nr 10. Wśród ogółu respondentów z osiedla nr 10, 26,7% przyznało, że 

przestępczośd stanowi problem, z czego 4,3% nie miało co do tego wątpliwości. Co piąty badany mieszkaniec osiedla 

nr 9 podzielał tę opinię, z czego 3,6% - zdecydowanie. Narkomania i dyskryminacja – zjawiska, które w opinii 

respondentów niemal nie występują, były wskazywane głównie przez przedstawicieli osiedla nr 10. 

 

                                                           
7
 Jeśli pijemy, to tak żeby już sponiewierało. Polski problem z alkoholem?, www.tvn24.pl, data publikacji: 10.02.2015 

8
 Diagnoza społeczna 2015. Warunki i jakośd życia Polaków, Warszawa, listopad 2015, s. 294 

9
 Przestępczośd na terenie KPP Pleszew w latach 2012-2016 – dane ogólne, www.pleszew.policja.gov.pl/w20/statystyka/przestepczosc 

10
 Ibidem. 
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Tabela 7. Problemy społeczne występujące na poszczególnych osiedlach obszaru zdegradowanego 

Problem/ 
osiedle 

Osiedle nr 2 Osiedle nr 3 Osiedle nr 4 Osiedle nr 5 Osiedle nr 6 Osiedle nr 9 Osiedle nr 10 

alkoholizm 

RT
11

 19,5% 14,6% 2,7% 21,7% 15,8% 29,1% 38,1% 

ZD 4,9% 0,0% 1,4% 11,6% 2,0% 1,8% 9,7% 

 

bezrobocie 

RT 4,9% 0,0% 2,7% 8,7% 1,0% 5,5% 12,5% 

ZD 2,4% 0,0% 1,4% 4,3% 0,0% 0,9% 1,1% 

 

ubóstwo 

RT 4,9% 0,0% 2,7% 8,7% 1,0% 5,5% 12,5% 

ZD 2,4% 0,0% 1,4% 4,3% 0,0% 0,9% 1,1% 

 

przemoc domowa 

RT 4,9% 2,1% 4,1% 0,0% 2,0% 4,5% 11,4% 

ZD 1,6% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 1,8% 0,6% 

 

przestępczośd 

RT 10,6% 0,0% 5,5% 4,3% 8,9% 16,4% 22,7% 

ZD 1,6% 0,0% 0,0% 1,4% 1,0% 3,6% 4,0% 

 

narkomania 

RT 4,9% 0,0% 2,7% 0,0% 0,0% 1,8% 9,1% 

ZD 1,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

 

dyskryminacja 

RT 1,6% 0,0% 4,1% 0,0% 0,0% 0,0% 4,0% 

ZD 0,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 

 

                                                           
11

 RT - raczej tak, ZT - zdecydowanie tak 
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Wykluczenie społeczne 

Kolejnym ważnym elementem diagnozy sytuacji społecznej na obszarze zdegradowanym Pleszewa był 

problem wykluczenia społecznego. W tym aspekcie wyjściowe pytanie dotyczyło zamieszkiwania na obszarze 

zdegradowanym (w miejscu zamieszkania respondenta – przy tej samej ulicy, osiedlu, w najbliższej okolicy) osób 

należących do grup społecznych, które mogą byd uznane za potencjalnie zagrożone wykluczeniem społecznym ze 

względu na specyficzną, trudną sytuację życiową. W badaniu wyróżniono takie grupy potencjalnie wykluczone, jak: 

 niepełnosprawni, 

 uzależnieni, 

 długotrwale bezrobotni, 

 opuszczający zakłady karne, 

 kobiety samotnie wychowujące dzieci, 

 osoby o niskich kwalifikacjach, 

 starsze osoby samotne, 

 bezdomni, 

 imigranci. 

Spośród wymienionych kategorii, obszary zdegradowane najliczniej zamieszkują starsze osoby samotne – 

37,6% badanych dostrzega je w swoim otoczeniu. Taki stan rzeczy wynika w głównej mierze ze zjawiska starzenia się 

społeczeostwa i migracji młodych osób z Pleszewa. Na potwierdzenie warto wskazad, że odsetek osób w wieku 

powyżej 65. roku życia w ogóle ludności w mieście wzrósł z 16,5% do 18,3% w latach 2014-2016 (dane: Bank Danych 

Lokalnych Głównego Urzędu Statystycznego), trend zwyżkowy w tym zakresie dotyczy także obszaru wiejskiego 

gminy oraz powiatu pleszewskiego. Co piąty badany (22,1%) potwierdził, że w swoim miejscu zamieszkania widuje 

osoby niepełnosprawne, a co szósty – osoby uzależnione. Podobny odsetek (16,4%) dotyczył zamieszkiwania obszaru 

zdegradowanego przez osoby samotnie wychowujące dzieci. Nieco rzadziej można tu spotkad osoby o niskich 

kwalifikacjach zawodowych i długotrwale bezrobotnych. Bezdomni, opuszczający zakłady karne i imigranci to osoby 

najrzadziej zamieszkujących ten obszar spośród wszystkich wyróżnionych grup (wykres 10.). 

Wykres 10. Obecnośd osób z grup potencjalnie wykluczonych na obszarze zdegradowanym 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 
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Rozmieszczenie przestrzenne osób z grup potencjalnie zagrożonych wykluczeniem na poszczególnych 

osiedlach było przedmiotem dalszych analiz (tabela 8.). Na ich podstawie można np. stwierdzid, iż samotne osoby 

starsze (najczęściej wskazywane jako zamieszkujące najbliższe otoczenie) częściej zamieszkują osiedla nr 3 i 5, a 

zdecydowanie rzadziej takie lokalizacje jak osiedle nr 9 i 10. Większośd respondentów osiedli nr 3 i 5 (odpowiednio: 

66,7% i 55,1%) wskazywało ich obecnośd, podczas gdy wśród mieszkaoców osiedli nr 9 i 10 były to wielkości rzędu 

27,3% i 19,3%. Niepełnosprawni – kolejna wyróżniona grupa mieszkaoców, byli z kolei najczęściej wskazywani przez 

mieszkaoców osiedli nr 2 i nr 3. Niemal połowa respondentów z osiedla nr 3 i 37,4% z osiedla nr 2 deklarowała, że 

osoby niepełnosprawne zamieszkują w ich najbliższym otoczeniu. Uzależnieni częściej zamieszkują osiedla nr 2 i nr 

10. Duże różnice odnotowano w przypadku osób długotrwale bezrobotnych. Na podstawie uzyskanych wyników 

można przypuszczad, iż zdecydowanie częściej zamieszkują oni osiedle nr 2 (25,2%) niż np. osiedle nr 9 (tylko 1,8%). 

Osoby opuszczające zakłady karne, zdaniem 10,6% mieszkaoców można spotkad na osiedlu nr 2. Mieszkaocy osiedli 

nr 2 i nr 3 częściej niż inni wskazywali, że mieszkają tu kobiety samotnie wychowujące dzieci (odpowiednio: 27,6% i 

27,1%). Osoby o niskich kwalifikacjach z kolei, częściej zamieszkują osiedla nr 2 i nr 4. Obecnośd bezdomnych oraz 

imigrantów, chod w niewielkiej skali, deklarowali głównie mieszkaocy osiedli nr 2 i nr 5. 
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Tabela 8. Obecnośd osób z grup potencjalnie wykluczonych na obszarze zdegradowanym 

Grupy/ osiedle Osiedle nr 2 Osiedle nr 3 Osiedle nr 4 Osiedle nr 5 Osiedle nr 6 Osiedle nr 9 Osiedle nr 10 

niepełnosprawni 37,4% 45,8% 21,9% 24,6% 20,8% 10,9% 11,9% 

uzależnieni 26,0% 14,6% 5,5% 18,8% 6,9% 5,5% 27,3% 

długotrwale bezrobotni 25,2% 16,7% 5,5% 13,0% 5,0% 1,8% 13,6% 

opuszczający zakłady karne 10,6% 0,0% 1,4% 1,4% 0,0% 0,9% 2,3% 

kobiety samotnie wychowujące dzieci 27,6% 27,1% 23,3% 15,9% 13,9% 0,9% 14,2% 

osoby o niskich kwalifikacjach 
zawodowych 

22,0% 8,3% 26,0% 17,4% 10,9% 1,8% 5,1% 

starsze osoby samotne 50,4% 66,7% 43,8% 55,1% 34,7% 27,3% 19,3% 

bezdomni 11,4% 8,3% 2,7% 18,8% 0,0% 1,8% 2,3% 

imigranci 4,9% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,6% 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 
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 Wyróżnione grupy osób mogą stanowid zbiór osób potencjalnie zagrożonych wykluczeniem, co nie oznacza 

jednak, że zjawisko wykluczenia rzeczywiście jest ich udziałem oraz że są społecznie postrzegane jako wykluczone. W 

kolejnym pytaniu zdiagnozowano społeczne postrzeganie zjawiska wykluczenia w odniesieniu do wyróżnionych 

kategorii. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi żadnej z kategorii nie można uznad za wykluczoną społecznie. 

Zdecydowana większośd respondentów zaprzeczyła, by osoby należące do wymienionych grup zmagały się z 

wykluczeniem. Wyższy niż 5% udział odpowiedzi sugerujący wykluczenie odnotowano jedynie wobec osób 

niepełnosprawnych. Niemniej jednak, aż 94,7% badanych zaprzeczyło, by niepełnosprawni byli w Pleszewie 

wykluczeni (wykres 11.). Biorąc jednak pod uwagę wartości odsetka odpowiedzi twierdzących można wyróżnid grupy 

osób, które zdaniem respondentów są najbardziej zagrożeni wykluczeniem. Na podstawie poniższego wykresu, prócz 

niepełnosprawnych, należy wskazad także osoby uzależnione, długotrwale bezrobotne, samotne i w podeszłym 

wieku. W porównaniu z danymi ogólnopolskimi można stwierdzid, że podobne kategorie osób były najczęściej 

wskazywane przez Polaków, czyli narkomani (83,4%), uzależnieni od alkoholu (80,5%), ale także cierpiący na choroby 

psychiczne (81,3%). Często wskazywano również bezrobocie (65,4%), niepełnosprawnośd (55,7%) czy ubóstwo 

(75,5%). Z kolei potencjalne wykluczenie ze względu na podeszły wiek wskazało 43,4% badanych12. 

Wykres 11. Zagrożenie wykluczeniem poszczególnych grup osób 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

Warto także przypomnied, że na podstawie wyników badania jakościowego zidentyfikowano osoby starsze 

jako grupę szczególnie zagrożoną wykluczeniem społecznym. Opinie badanych wskazywały, że ze względu na 

starzenie się społeczności lokalnej Pleszewa, niski poziom świadczeo, problemy zdrowotne dotykające osób 

starszych, potrzeby tej kategorii jako całości wymagają uwzględnienia w planach rozwojowych. Szczególnej zaś uwagi 

wymagają osoby starsze zagrożone wykluczeniem społecznym – zamieszkujące obszary zdegradowane, o szczególnie 

niekorzystnych warunkach mieszkaniowych, niskich dochodach, nie wykazujące żadnej aktywności społecznej. 

Wyniki badania ilościowego potwierdziły, że na obszarze zdegradowanym mieszka wiele samotnych osób starszych, 

jednak w społecznym odbiorze nie są one zagrożone wykluczeniem. Może to wynikad m.in. z różnic w sposobie 

rozumienia czym jest wykluczenie społeczne przez mieszkaoców obszaru zdegradowanego a przedstawicielami 

sektorów społecznego, gospodarczego i publicznego. Ponadto może to wynikad z różnic zasobów wiedzy na temat 

sytuacji osób starszych, w tym na temat zjawiska starzenia się społeczeostwa i jego konsekwencji w obu badanych 

                                                           
12

 GUS, Jakośd życia w Polsce w 2015 r. Wyniki badania spójności społecznej, Warszawa 2017, s. 46 
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populacjach. Tym samym osoby starsze, zwłaszcza samotne, powinny zostad uwzględnione w grupie odbiorców 

kolejnych działao rewitalizacyjnych podejmowanych przez władze Pleszewa. 

Kapitał społeczny/potencjał społeczny 

Diagnozę sfery społecznej obszaru zdegradowanego Pleszewa uzupełnia ocena jakości kapitału społecznego 

mieszkaoców. W ramach badania kwestionariuszowego zapytano o następujące aktywności obywatelskie, których 

podejmowanie może świadczyd o wysokim potencjalne społecznym: 

 wolontariat, 

 pomoc materialna, finansowa osobom potrzebującym, 

 członkostwo w organizacji pozarządowej, 

 członkostwo w klubie sportowym, klubie zainteresowao itp., 

 udział w spotkaniach sąsiedzkich, osiedlowych, 

 głosowanie na zadania do realizacji w budżecie obywatelskim, 

 udział w konsultacjach społecznych, spotkaniach z mieszkaocami inicjowanych przez władze lokalne. 

Aktywnośd społeczna mieszkaoców obszaru zdegradowanego nie jest ani powszechna ani zróżnicowana. 

Najwięcej, bo niemal połowa badanych (45,9%) angażuje się w pomoc materialną i finansową dla osób 

potrzebujących, jednak inne działania podejmowane są przez znikomy odsetek mieszkaoców. Na drugim miejscu 

znalazło się członkostwo w klubie sportowym/ zainteresowao, deklarowane przez 12,7% badanych, a na trzecim – 

wolontariat angażujący 3,7% badanych. Pozostałe formy aktywności podejmowane są przez mniej niż 3% 

mieszkaoców obszaru zdegradowanego (wykres 12.). 

Wykres 12. Aktywności obywatelskie podejmowane przez respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 

 

 

0,9% 

2,0% 

2,6% 

2,6% 

3,7% 

12,7% 

45,9% 

99,1% 

98,0% 

97,4% 

97,4% 

96,3% 

87,3% 

54,1% 

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

udział w konsultacjach społecznych, spotkaniach z
mieszkaocami inicjowanych przez władze lokalne

członkostwo w organizacji pozarządowej

udział w spotkaniach sąsiedzkich, osiedlowych

głosowanie na zadania do realizacji w budżecie
obywatelskim

wolontariat

członkostwo w klubie sportowym, klubie zainteresowao
itp.

pomoc materialna, finansowa osobom potrzebującym

tak nie



 

30 

Doradztwo Społeczne i Gospodarcze sp. z o.o. 

ul. św. Wojciech 22/24 m.7 

61-749 Poznao 

Mężczyźni nieco częściej niż kobiety podejmują aktywności obywatelskie wyróżnione na potrzeby badania. 

Wyższy udział kobiet odnotowano jedynie w przypadku deklaracji odnośnie świadczenia pomocy materialnej i 

finansowej osobom potrzebującym. Analiza zmiennej „wykształcenie” wykazała natomiast, że wymienione 

aktywności są najpopularniejsze wśród osób z wykształceniem policealnym i wyższym. Jeśli chodzi o status na rynku 

pracy wyniki wskazują zwłaszcza na wysoką aktywnośd uczniów i studentów. Zaangażowanie w poszczególne 

działania było najwyższe lub bardzo wysokie wśród uczniów, a w przypadku wolontariatu najwyższe wśród 

studentów (41,7%). Aktywnośd w postaci pomocy materialnej i finansowej osobom potrzebującym najchętniej 

wykazują renciści (52,1% deklarowało tego rodzaju wsparcie), osoby pracujące na umowę o pracę (47,9%) oraz 

uczniowie (47,4%). W porównaniu do innych kategorii według statusu na rynku pracy, renciści najczęściej 

uczestniczą także w głosowaniu w budżecie obywatelskim i w konsultacjach społecznych. Kolejna zmienna – wiek, 

różnicuje podejmowanie aktywności obywatelskich w następujący sposób. Wolontariat, członkostwo w organizacji 

pozarządowej oraz w klubie sportowym, klubie zainteresowao itp. to działania najpopularniejsze wśród 

najmłodszych respondentów w przedziale wieku 18-24 lata. Z kolei odsetek osób deklarujących: udział w spotkaniach 

sąsiedzkich, osiedlowych, głosowanie na zadania do realizacji w budżecie obywatelskim udział w konsultacjach 

społecznych, spotkaniach z mieszkaocami inicjowanych przez władze lokalne był najwyższy wśród najstarszych 

mieszkaoców powyżej 65. roku życia. Pomoc materialna i finansowa jest udzielana przez około połowę osób w 

kategorii 25-34 lata oraz 45-54 lata i były to wskaźniki najwyższe dla tego rodzaju wsparcia (tabela 9.). 

Przedstawione dane nie potwierdzają tezy postawionej w badaniu jakościowym, jakoby poziom i jakośd 

kapitału społecznego w Pleszewie wyraźnie wzrosła w ostatnich latach. W wywiadach badani argumentowali, iż 

świadczy o tym m.in. skala i różnorodnośd inicjatyw rewitalizacyjnych podejmowanych przez organizacje 

pozarządowe i liderów społecznych. Potwierdzają jednak drugą postawioną tezę, iż dalszego pobudzania wymaga 

aktywnośd obywatelska tzw. „zwykłych mieszkaoców”. Wzrost liczby organizacji pozarządowych, czy wzrost liczby 

inicjatyw przez nie podejmowanych należy do jednego rodzaju wskaźników opisujących poziom kapitału 

społecznego. Drugim rodzajem jest bowiem aktywnośd wszystkich mieszkaoców, uczestnictwo ogółu w 

aktywnościach obywatelskich, angażowanie się w inicjatywy oddolne i zainteresowanie rozwojem społeczności 

lokalnej. W przypadku tego drugiego typu wskaźników sytuacja w Pleszewie wymaga poprawy, o czym świadczą 

uzyskane wyniki badania ilościowego. Mieszkaocy obszaru zdegradowanego wykazują minimalną aktywnośd, 

ograniczającą się prawie wyłącznie do pomocy materialnej i finansowej potrzebującym. Propagowanie partycypacji 

tych mieszkaoców i pobudzanie ich inicjatywności powinno stad się jednym z kluczowych celów rewitalizacji w sferze 

społecznej. Również dane pochodzące z badao ogólnopolskich mogą świadczyd o tym, że poziom kapitału 

społecznego mieszkaoców Pleszewa w niektórych wymiarach jest alarmująco niski. Można tu np. wskazad różnice w 

deklaracjach dotyczących aktywności wolontariackiej – 3,7% osób w badaniu ilościowym to wartośd zdecydowanie 

niższa niż 8,5%, zgodnie z deklaracjami Polaków w wieku powyżej 15 lat w I kwartale 2016 roku13. Najczęściej 

zaangażowanie w wolontariat angażują się osoby z wykształceniem wyższym, osoby młode oraz kobiety, co 

generalnie pokrywa się z danymi uzyskanymi w badaniu mieszkaoców obszaru zdegradowanego (zdecydowanie 

najwyższy udział osób w wieku 18-24 lata, uczniów, studentów oraz osób posiadających wykształcenie wyższe czy 

średnie). Również deklarowana przynależnośd do podmiotów z trzeciego sektora czy też innych grup i klubów w 

Pleszewie jest raczej niższa niż wynika to z badao na próbie ogólnopolskiej. Zgodnie z danymi zawartymi w 

opracowaniu Jakośd życia w Polsce w 2015 r. Wyniki badania spójności społecznej członkostwo w świeckich 

organizacjach pozarządowych deklarowało 10% badanych14. Diagnoza społeczna z kolei wskazuje że w 2015 roku 

członkami „jakichś organizacji, stowarzyszeo, partii, komitetów, rad, grup religijnych, związków lub kół” było 13,4% 

badanych, z czego najczęściej działali oni w organizacjach religijnych (24,5%), klubach sportowych (13,8%) i kołach 

zainteresowao (13,6%)15. Odsetek zrzeszonych jest nieco większy wśród mężczyzn niż wśród kobiet (podobny wynik 

                                                           
13

 Główny Urząd Statystyczny, notatka informacyjna: Wolontariat w organizacjach - 2016 r., Warszawa, 12.2016, s. 1 
14

 GUS, Jakośd życia w Polsce w 2015 r. Wyniki badania spójności społecznej, Warszawa 2017, s. 148 
15

 Diagnoza społeczna 2015. Warunki i jakośd życia Polaków, Warszawa, listopad 2015, s. 340 
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uzyskany w badaniu ilościowym), najniższy jest w grupie wieku do 34 lat, a największy w grupie 45-59 lat. Regularnie 

wzrasta z poziomem wykształcenia (z 7% w grupie z wykształceniem podstawowym do 24% wśród osób z 

wykształceniem wyższym) – w badaniu najwyższy odsetek zaangażowanych w działalnośd podmiotów z trzeciego 

sektora uzyskano w grupie osób z wykształceniem wyższym, na poziomach edukacji średnim i niższych 

zaangażowanie to jest śladowe. 
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Tabela 9. Aktywności obywatelskie podejmowane przez respondentów w podziale na kategorie 

Kategorie/ aktywności wolontariat 
pomoc materialna, 
finansowa osobom 

potrzebującym 

członkostwo w 
organizacji 

pozarządowej 

członkostwo w klubie 
sportowym, klubie 
zainteresowao itp. 

udział w spotkaniach 
sąsiedzkich, 
osiedlowych 

głosowanie na zadania 
do realizacji w 

budżecie obywatelskim 

udział w konsultacjach 
społecznych, 
spotkaniach z 
mieszkaocami 

inicjowanych przez 
władze lokalne 

kobieta 3,2% 46,7% 1,6% 10,4% 2,4% 2,4% 0,0% 

mężczyzna 4,3% 44,9% 2,5% 15,4% 2,8% 2,8% 1,8% 

 

gimnazjalne i poniżej 1,8% 40,0% 1,8% 14,5% 3,6% 3,6% 0,0% 

zasadnicze zawodowe 1,0% 42,4% 0,5% 10,5% 1,4% 2,4% 0,0% 

średnie zawodowe 4,3% 45,3% 1,3% 12,1% 2,2% 1,3% 1,3% 

średnie 
ogólnokształcące 

9,9% 39,4% 1,4% 14,1% 2,8% 0,0% 1,4% 

policealne 0,0% 69,2% 15,4% 15,4% 7,7% 15,4% 7,7% 

wyższe 5,0% 57,1% 5,0% 16,0% 4,2% 5,0% 0,8% 

 

uczeo 15,8% 47,4% 5,3% 36,8% 5,3% 5,3% 5,3% 

student 41,7% 41,7% 4,2% 29,2% 0,0% 0,0% 0,0% 

praca na umowę 
zlecenie/o dzieło 

10,3% 37,9% 3,4% 17,2% 3,4% 3,4% 0,0% 

praca na umowę o 
pracę 

2,6% 47,9% 2,1% 12,6% 1,8% 1,2% 0,3% 

emeryt 0,5% 43,7% 2,1% 9,5% 4,2% 3,2% 1,6% 

rencista 0,0% 52,1% 0,0% 14,6% 2,1% 10,4% 2,1% 

bezrobotny 0,0% 40,0% 0,0% 4,0% 2,0% 2,0% 0,0% 

 

18-24 lata 23,4% 37,5% 1,6% 28,1% 1,6% 1,6% 1,6% 

25-34 lata 7,1% 51,8% 3,6% 11,6% 1,8% 0,9% 0,9% 

35-44 lata 0,0% 45,5% 1,6% 13,0% 3,3% 2,4% 0,0% 

45-54 lata 1,0% 49,0% 2,0% 9,8% 0,0% 2,9% 0,0% 

55-65 lat 0,7% 44,4% 2,0% 12,6% 2,0% 2,6% 0,7% 

powyżej 65. roku życia 0,7% 44,6% 1,4% 8,8% 5,4% 4,1% 2,0% 

Źródło: opracowanie własne. N=700.
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4.2. Sfera gospodarcza 

 Ogół zależności i powiązao poszczególnych przedsiębiorstw z szeroko pojętym otoczeniem społecznym i 

gospodarczym jest ściśle powiązany z jego lokalizacją. Te związki i relacje wpływają na szanse rozwojowe firmy 

powiązane z dostępem do dostawców oraz rynków zbytu. Dlatego lokalizacja przedsiębiorstwa nie jest parametrem 

jedynie sprawozdawczym. Wpływa ona nie tylko na szanse rozwojowe firmy, ale również na samą decyzję o 

rozpoczęciu działalności na danym obszarze. W przypadku form z większości branż lokalizacja oznacza zanurzenie jej 

w lokalnym (a byd może szerszym – regionalnym, ponadregionalnym, krajowym, itd.) otoczeniu społeczno-

gospodarczym, które determinuje dostęp do określonego typu produktów, usług, podmiotów, instytucji, kapitału 

finansowego, ludzkiego i społecznego. Przedsiębiorstwo w swojej działalności może uwzględniad, współkształtowad 

lub zmieniad lokalne zwyczaje, tradycje, postawy. Ale również poprzez swoją lokalizację i respektowanie tradycji 

może budowad swoją przewagę konkurencyjną poprzez dostęp do unikatowych produktów i usług. Możliwośd 

rozpoczęcia i prowadzenia działalności gospodarczej na danym obszarze wiąże się również z postawą lokalnych lub 

regionalnych władz wobec przedsiębiorców. 

 Podczas prowadzonych badao respondentów poproszono o ocenę kondycję przedsiębiorstw 

funkcjonujących w miejscu ich zamieszkania w skali od 1 do 10. Średnia ocena wyniosła 6,44. Ocenę tę należy uznad 

za wskaźnik stagnacji gospodarczej, małej dynamiki rozwoju lokalnych firm. Pozytywnym wymiarem wyniku może 

byd fakt, że w większości respondenci nie postrzegają kondycji przedsiębiorstw zlokalizowanych w ich miejscu 

zamieszkania jako złej. Chod zastanowid się należy czy przejawy stagnacji można uznad za pozytyw. 

 Odpowiedzi na pytanie dotyczące kondycji firm zadane respondentom różnią się dośd znacząco w ujęciu 

terytorialnym (wykres 13.). 

 Dane przedstawione na wykresie wskazują, że kondycję przedsiębiorstw funkcjonujących w miejscu 

zamieszkania respondentów relatywnie najlepiej oceniali mieszkaocy osiedla nr 9, a najgorzej mieszkający na osiedlu 

nr 4. Wszystkie oceny przekraczały jednak poziom 5 punktów, co pozwala przypuszczad, że w opinii mieszkaoców 

kondycja przedsiębiorstw jest zbliżona w wymiarze terytorialnym. Stosunkowo wysoki wynik wśród badanych z 

osiedla 9 może wiązad się z faktem centralnego położenia tego obszaru oraz relatywnie niewielką powierzchnią, co 

może zmieniad percepcję związaną z odczuciem koncentracji firm przekładającą się na wrażenie ich większej liczby. 

Wykres 13. Ocena kondycji przedsiębiorstw funkcjonujących w miejscu zamieszkania badanych w podziale terytorialnym 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 
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 W wyjaśnieniu wyników pomaga przyjrzenie się danym dotyczącym zmian w liczebności firm działających w 

miejscu zamieszkania respondentów (wykres 14.). Niemal dwie trzecie badanych nie dostrzegało zmian w liczbie firm 

funkcjonujących w miejscu ich zamieszkania albo nie mieli silnego przekonania, co do tego czy liczba ta wzrosła 

(„raczej zwiększyła się” – 32,6%). Ponadto niemal jedna czwarta badanych nie potrafiła udzielid jednoznacznej 

odpowiedzi na to pytanie. Co do zwiększenia liczby firm przekonanych było tylko nieco ponad 5% badanych, a o 

wyraźnym zmniejszeniu ich liczebności przekonanych było 2,4% respondentów. 

Wykres 14. Ocena zmian liczby firm działających w miejscu zamieszkania respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Zestawienie danych dotyczących oceny kondycji firm oraz oszacowanie zmian w ich liczebności w podziale na 

poszczególne obszary terytorialne pomaga w wyjaśnieniu wyników dotyczących strefy gospodarczej. Poniżej, w 

tabelach zaprezentowane dwukrotnie te same dane, ale wyniki zwizualizowano na dwa sposoby. Tabela 10. Oceny 

badanych dotyczące zmian w liczbie przedsiębiorstw działających w ich miejscu zamieszkania wg natężenia 

odpowiedzi (czerwone – najwięcej, niebieskie – najmniej)Tabela 10. prezentuje wyniki w odniesieniu do rozkładu 

odpowiedzi na poszczególnych osiedlach. Na ich podstawie można stwierdzid, że relatywnie16 najwięcej badanych 

dostrzegających zwiększenie liczby przedsiębiorstw w ich miejscu zamieszkania mieszkało na osiedlach nr 6 i nr 9. 

Dane te pokrywają się z oceną kondycji przedsiębiorstw. Mogą wynikad z przekonania, że skoro liczba firm się 

zwiększa, to ich kondycja również musi byd relatywnie dobra. 

 W oparciu o dane z tabeli 11. można stwierdzid, że największy odsetek zdecydowanych odpowiedzi 

odnotowano na osiedlu nr 3. Co ciekawe wśród badanych z tego osiedla najwięcej badanych było zdecydowanie 

przekonanych o zmniejszeniu się liczby działających tam firm. Inny interesujący wynik dotyczy tego, że tylko na 

osiedlu nr 4 odsetek odpowiedzi „nie wiem/trudno powiedzied” był jednocyfrowy i nie przekroczył 7%. Na tym 

samym osiedlu relatywnie najmniej było też osób przekonanych o zwiększeniu się liczby firm, a najwięcej tych, którzy 

twierdzili, że liczba ta pozostała bez zmian. Warto wspomnied, że najmniej badanych dostrzegających zmniejszenie 

liczby firm funkcjonujących w ich miejscu zamieszkania pochodziło z osiedla 9, co również może tłumaczyd wyniki 

dotyczące oceny kondycji firm. 

 

 

 

 

 

                                                           
16

 Liczebnośd i struktura społeczno-demograficzna badanych z poszczególnych osiedli różni się. 
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Tabela 10. Oceny badanych dotyczące zmian w liczbie przedsiębiorstw działających w ich miejscu zamieszkania wg natężenia odpowiedzi 
(czerwone – najwięcej, niebieskie – najmniej) 

miejsce 
zamieszkania 

zdecydowanie 
zmniejszyła się 

raczej 
zmniejszyła się 

pozostała taka 
sama 

raczej 
zwiększyła się 

zdecydowanie 
zwiększyła się 

nie wiem/trudno 
powiedzied 

osiedle nr 2 3.3% 9.8% 32.5% 26.8% 4.9% 22.8% 

osiedle nr 3 4.2% 2.1% 35.4% 25.0% 8.3% 25.0% 

osiedle nr 4 2.7% 11.0% 50.7% 27.4% 1.4% 6.8% 

osiedle nr 5 2.9% 7.2% 20.3% 34.8% 5.8% 29.0% 

osiedle nr 6 3.0% 2.0% 22.8% 45.5% 7.9% 18.8% 

osiedle nr 9 0.0% 1.8% 25.5% 39.1% 7.3% 26.4% 

osiedle nr 10 2.3% 4.5% 33.0% 28.4% 2.8% 29.0% 

Źródło: opracowanie własne. 

 

Tabela 11. Oceny badanych dotyczące zmian w liczbie przedsiębiorstw działających w ich miejscu zamieszkania wg miejsca zamieszkania 
(czerwone – najwięcej, niebieskie – najmniej) 

miejsce 
zamieszkania 

zdecydowanie 
zmniejszyła się 

raczej 
zmniejszyła się 

pozostała taka 
sama 

raczej 
zwiększyła się 

zdecydowanie 
zwiększyła się 

nie wiem/trudno 
powiedzied 

osiedle nr 2 3.3% 9.8% 32.5% 26.8% 4.9% 22.8% 

osiedle nr 3 4.2% 2.1% 35.4% 25.0% 8.3% 25.0% 

osiedle nr 4 2.7% 11.0% 50.7% 27.4% 1.4% 6.8% 

osiedle nr 5 2.9% 7.2% 20.3% 34.8% 5.8% 29.0% 

osiedle nr 6 3.0% 2.0% 22.8% 45.5% 7.9% 18.8% 

osiedle nr 9 0.0% 1.8% 25.5% 39.1% 7.3% 26.4% 

osiedle nr 10 2.3% 4.5% 33.0% 28.4% 2.8% 29.0% 

Źródło: opracowanie własne. 

 Niewątpliwie na ocenę kondycji przedsiębiorstw może wpływad przekonanie o zwiększającej się ich liczbie. 

Zwiększanie się ich liczby może byd powiązane z oceną koniunktury oraz formą zachęt do zakładania firmy. Badani 

zostali zapytani czy w ich opinii obecnie w Pleszewie istnieją dogodne warunki dla młodych osób chcących otworzyd 

własną firmę. Rozkład odpowiedzi na to pytania zaprezentowano na poniższym wykresie (wykres 15.). Rozkład 

uzyskanych odpowiedzi może wynikad z faktu, że osoby młode (zwykle przyjmuje się, że są to osoby w wieku do 25 

lat) stanowiły 9,1%. Ponadto osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę stanowiły 48,6%, a uczniowie i 

studenci nieco ponad 6%. Taki stan rzeczy mógł w znacznym stopniu przyczynid się do wskazania przez 43,6% 

badanych odpowiedzi „nie wiem/trudno powiedzied”. Niewątpliwie pozytywnym i dobrze świadczącym o lokalnych 

władzach wynikiem jest fakt, iż 41,7% badanych twierdziło, że warunki do otwarcia własnej firmy przez osoby młode 

są w Pleszewie dogodne. Aby mied pełną jasnośd co do znaczenia uzyskanych wyników należałoby przeprowadzid 

dodatkowe pogłębiające badania określające co oznacza „dogodne”. Ponadto warto zaznaczyd, że otwarcie 

działalności nie jest tożsame z jej prowadzeniem i utrzymaniem. 
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Wykres 15. Ocena występowania dogodnych warunków dla młodych osób chcących otworzyd własną firmę w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Uczestniczący w badaniu mieszkaocy miasta zostali poproszeni o ocenę wpływu włączenia pleszewskich 

terenów inwestycyjnych do WSSE. Niemal połowa badanych (49,8%) twierdziła, że włączenie to będzie miało 

(„raczej” – 39,6% „zdecydowanie” – 10,2%) pozytywny wpływ na rozwój gospodarczy Pleszewa. Dane te mogą 

świadczyd o nadziejach, jakie mieszkaocy miasta wiążą z tym przedsięwzięciem. Fakt, iż nieco ponad dwie piąte 

badanych (40,9%) nie potrafiło ustosunkowad się do pytania może wskazywad z jednej strony na pewien stopieo 

ignorancji badanych oraz brak orientacji w lokalnych sprawach. Z drugiej może oznaczad nieefektywną działalnośd 

promocyjną ze strony władz oraz WSSE. 

Wykres 16. Wpływ włączenia pleszewskich terenów inwestycyjnych do WSSE na rozwój gospodarczy Pleszewa 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Dane dotyczące sfery gospodarczej uzyskane w badaniu wskazują na relatywnie niewielkie zainteresowanie 

badanych kwestiami gospodarczymi w wymiarze lokalnym. Wniosek taki nie stanowi zarzutu wobec mieszkaoców. 

Prawdopodobnie jak większośd ludzi kwestie ekonomiczne czy gospodarcze interesują ich o tyle, o ile dotyczą ich 

samych lub ich krewnych lub bliskich. Ocena kondycji przedsiębiorstw funkcjonujących w miejscu zamieszkania 

badanych na poziomie 6,44 na 10 mogłaby byd wskaźnikiem stagnacji lub bardzo słabego rozwoju tych firm. Wniosek 

ten pokrywa się z opiniami ekspertów, którzy w badaniach jakościowych wskazywali, ze potencjał konsumencki 

miasta jest relatywnie niewielki, a istniejące firmy natomiast często interesy rodzinne, które nie generują wielu 

nowych miejsc pracy. Postrzeganie zmian w liczbie funkcjonujących firm może wiązad się z innym spostrzeżeniem 
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ekspertów, w którym wskazywali, że problemy w prowadzeniu drobnej przedsiębiorczości dotyczą np. punktów 

handlowo-usługowych w centrum miasta. Dotyczą one przede wszystkim rotacji związanej ze zmianą przeznaczenia 

lokali oraz potencjałem nabywczym mieszkaoców, który powoduje, że wiele sklepów nie może utrzymad się na rynku 

na dłuższy czas.  

4.3. Sfera przestrzenna 

 Rozumienie sfery przestrzennej jest w niniejszym badaniu odnoszone do pojęcia przestrzeni społecznej. 

Dotyczy miejsca lub obszaru wyróżniającego się pewnymi cechami uwarunkowanymi społecznie, mimo niewątpliwie 

infrastrukturalnego, materialnego charakteru przedmiotu badania. Takie ujęcie jest ważne ze względu na społeczny 

charakter dokonywanych ocen. Przestrzeo społeczna może oznaczad17 zarówno terytorium zamieszkane przez grupę 

społeczną o pewnych określonych cechach, która naznaczyła je w jakiś specyficzny sposób. Może oznaczad także 

miejsce wytworzone przez daną grupę społeczną, któremu wyznaczyła ona funkcję i nadała znaczenia. Inne 

rozumienie przestrzeni społecznej wskazuje, że jest to obszar o pewnych cechach fizycznych zamieszkiwany przez 

ludnośd o określonych charakterystykach zawodowych i warstwowych. Przestrzeo społeczna bywa również 

rozumiana jako obszar rozmieszczenia ludzi o określonych cechach w powiązaniu z materialnymi charakterystykami 

tego obszaru. Rozpatruje się również wpływ przestrzeni na zachowania znajdujących się w niej ludzi. Badania 

dowodzą, że relacje między przestrzenią i społeczeostwem są znacznie bardziej skomplikowane ze względu na 

wzajemne niedopasowanie ludzi, ich potrzeb i obyczajów, a więc kultury oraz materialnych cech przestrzeni, w której 

przebywają z różnych przyczyn18. Kluczowym stwierdzeniem w tym kontekście jest koniecznośd uwzględniania tego, 

że przestrzeo społeczna jest społecznie wytworzona. Jest to ważne ponieważ to ludzie w toku jej wytwarzania 

wchodzą ze sobą w określone stosunki władzy, własności i wymiany. Ponadto jej społeczny charakter wynika z tego, 

że przestrzeo taką charakteryzują specyficzne rodzaje ludzkich zachowao oraz dlatego, że ludzie przywiązują do niej 

określone wartości. Wartośd przestrzeni może byd określana kategoriami wymiernymi (użytecznośd produkcyjna, 

lokalizacja, uzbrojenie, infrastruktura przekładające się na możliwości jej finansowej wyceny) i niewymiernymi 

(kulturowymi, symbolicznymi). 

 Uczestniczący w badaniu mieszkaocy miasta Pleszew zostali zapytani o występowanie w ich miejscu 

zamieszkania różnego typu problemów dotyczących infrastruktury technicznej i przestrzeni. Rozkład odpowiedzi 

dotyczących poszczególnych typów problemów przedstawiono na poniższym wykresie (wykres 17.). Respondenci 

najczęściej wskazując problemy o charakterze infrastrukturalnym i przestrzennym mówili o potrzebie poprawy 

jakości ciągów komunikacyjnych - pieszych, rowerowych oraz drogowych (wskazywane średnio przez około 35%-42% 

respondentów). Następnie należy wskazad obecnośd zniszczonych budynków w miejscu zamieszkania respondentów 

oraz brak obiektów pełniących funkcję kulturalną. Rzadko wskazywano na problemy dotyczące przestrzeni 

publicznych w Pleszewie czy też na zaniedbane zabytki. Generalnie pozytywnie odnoszono się do liczby obiektów o 

charakterze sportowo-rekreacyjnym i usługowym w Pleszewie. Należy także zauważyd, że odsetki odpowiedzi 

przeczących występowaniu poszczególnych problemów w sferze przestrzennej i technicznej często sięgały  wartości 

rzędu 50%-60% wszystkich odpowiedzi, stąd wniosek, że ogólnie pojęta infrastruktura w Pleszewie jest oceniana 

relatywnie pozytywnie. 

                                                           
17

 Za: Jałowiecki B., Szczepaoski M. S., Miasto i przestrzeo w perspektywie socjologicznej, Scholar, Warszawa 2010. 
18

 Tamże, s. 317. 
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Wykres 17. Występowanie problemów dotyczących infrastruktury technicznej i przestrzeni w miejscu zamieszkania respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Biorąc pod uwagę klucz terytorialny i intensywnośd występowania poszczególnych problemów sfery 

przestrzennej na osiedlach wchodzących w skład obszaru zdegradowanego należy stwierdzid, że inwestycje w ciągi 

piesze, rowerowe i drogowe najbardziej istotne w najbliższej przyszłości będą na terenie osiedla nr 2. Ścieżki 

rowerowe również przydadzą się w większej liczbie na osiedlach nr 3, 4 i 6. Chodniki potrzebne są zdaniem 

respondentów także na osiedlach nr 3, 4, 6 i 10. Remonty dróg oraz nowe drogi potrzebne są także na osiedlach nr 3, 

4 i 6. Problem dotyczących zniszczonych nieruchomości dotyczył szczególnie osiedla nr 5 oraz osiedli nr 3 i 9. 

Niedobór obiektów o przeznaczeniu kulturalnym był odczuwalny głownie przez badane osoby z osiedli nr 5, 6 i 9. 

Przestrzeo publiczna wymaga poprawy czy to pod względem infrastruktury czy szeroko pojętej estetyki głównie na 

osiedlach nr 3, 5 i 9. Zaniedbane zabytki występują głównie na terenie osiedli nr 5 i 9. Brak obiektów o przeznaczeniu 

rekreacyjnym i sportowym szczególnie odczuwali badani z osiedli nr 4 i 9. W przypadku szeroko pojętych usług 

zdecydowanie najwięcej zastrzeżeo do liczby takich obiektów mieli respondenci z osiedla nr 4 (tabela 12.). 
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Tabela 12. Występowanie problemów dotyczących infrastruktury technicznej i przestrzeni w miejscu zamieszkania badanych  w podziale terytorialnym 

(Legenda: czerwone pola – najwyższy odsetek, niebieskie – najniższy; RT  - raczej tak; ZT - zdecydowanie tak) 

 
osiedle nr 2 osiedle nr 3 osiedle nr 4 osiedle nr 5 osiedle nr 6 osiedle nr 9 osiedle nr 10 

niska jakośd lub brak ścieżek rowerowych 
RT 27.6% 16.7% 39.7% 8.7% 19.8% 14.5% 16.5% 

ZT 25.2% 35.4% 8.2% 13.0% 33.7% 11.8% 16.5% 

         

niska jakośd lub brak chodników 
RT 28.5% 18.8% 37.0% 8.7% 25.7% 17.3% 24.4% 

ZT 26.0% 39.6% 5.5% 10.1% 27.7% 8.2% 18.2% 

         

niska jakośd lub brak dróg 
RT 25.2% 14.6% 39.7% 13.0% 17.8% 10.9% 19.9% 

ZT 23.6% 31.3% 4.1% 8.7% 19.8% 7.3% 10.8% 

         

zniszczone budynki 
RT 22.0% 22.9% 21.9% 33.3% 12.9% 36.4% 5.7% 

ZT 4.1% 29.2% 6.8% 34.8% 8.9% 20.9% 2.8% 

         

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze kulturalnym 

RT 18.7% 12.5% 32.9% 15.9% 25.7% 24.5% 27.3% 

ZT 5.7% 6.3% 2.7% 17.4% 15.8% 15.5% 11.9% 

         

zaniedbana lub zniszczona przestrzeo publiczna 
RT 24.4% 25.0% 9.6% 30.4% 15.8% 16.4% 14.8% 

ZT 4.9% 22.9% 2.7% 20.3% 6.9% 15.5% 10.8% 

         

zaniedbane zabytki 
RT 10.6% 10.4% 15.1% 20.3% 12.9% 33.6% 5.7% 

ZT 4.1% 16.7% 6.8% 26.1% 8.9% 20.9% 2.8% 

         

niska estetyka przestrzeni publicznej 
RT 20.3% 27.1% 6.8% 26.1% 15.8% 22.7% 11.9% 

ZT 3.3% 25.0% 2.7% 20.3% 5.0% 15.5% 9.7% 

         

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze sportowym i rekreacyjnym 

RT 8.1% 4.2% 32.9% 14.5% 18.8% 28.2% 13.6% 

ZT 2.4% 6.3% 2.7% 8.7% 5.9% 7.3% 8.5% 

         

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze usługowym 

RT 6.5% 6.3% 37.0% 2.9% 4.0% 0.9% 2.8% 

ZT 2.4% 2.1% 5.5% 4.3% 0.0% 0.0% 1.1% 

Źródło: opracowanie własne. 
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 Mieszkaocy miasta zrekrutowani do badania zostali poproszeni o ocenę stanu technicznego budynku, w 

którym mieszkają. Rozkład odpowiedzi na to pytanie przedstawiona na poniższym wykresie (wykres 18.). Wyniki 

badania wskazują, że 83% mieszkaoców dobrze lub bardzo dobrze oceniało stan techniczny budynków, w których 

mieszkają. Jedynie niecałe 4% badanych wyraziło przeciwne opinie, a 13,3% uznało ten stan za przeciętny (chod 

trudno określid, co w tym kontekście oznacza „przeciętnośd”). Generalnie wyniki wskazują na pozytywne odczucia 

(bo nie można mówid tu o wiedzy fachowej) badanych mieszaoców miasta co do stanu technicznego budynków, w 

których mieszkają. 

Wykres 18. Ocena stanu technicznego budynku, w którym mieszka respondent 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Warto także zwrócid uwagę na zróżnicowane ocen stanu technicznego zamieszkiwanego przez 

respondentów budynku w podziale na rodzaj budynku oraz reprezentowane przez respondentów osiedle (tabela 

13.). Biorąc pod uwagę pierwsze z wymienionych kryteriów najczęściej negatywnie o stanie technicznym 

zamieszkiwanego budynku wyrażali się badani z kamienic oraz lokatorzy mieszkao socjalnych (chod należy pamiętad, 

że tych drugich było wśród ankietowanych relatywnie niewielu). Z kolei oceny pozytywne to domena przede 

wszystkim osób zamieszkujących domy wolnostojące oraz bloki wielorodzinne. W przypadku kryterium w podziale 

według osiedla oceny negatywne dotyczące miejsca zamieszkania szczególnie dotyczyły osiedli nr 2, 3 i 4.  

Tabela 13. Ocena stanu technicznego budynku, w którym mieszka respondent w podziale według miejsca zamieszkania 

 
bardzo dobra dobra przeciętna zła bardzo zła 

osiedle nr 2 28,5% 56,1% 10,6% 4,9% 0,0% 

osiedle nr 3 31,3% 35,4% 14,6% 6,3% 12,5% 

osiedle nr 4 34,2% 45,2% 13,7% 6,8% 0,0% 

osiedle nr 5 33,3% 44,9% 18,8% 1,4% 1,4% 

osiedle nr 6 34,7% 52,5% 11,9% 1,0% 0,0% 

osiedle nr 9 7,3% 80,9% 10,9% 0,9% 0,0% 

osiedle nr 10 17,0% 67,0% 14,8% 0,6% 0,6% 

      
kamienica 23,8% 46,4% 20,5% 5,3% 4,0% 

blok 16,1% 69,5% 13,4% 0,7% 0,3% 

dom wolnostojący 35,4% 53,9% 7,8% 2,5% 0,4% 

mieszkanie socjalne 12,5% 25,0% 37,5% 25,0% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 
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 Uczestników badania poproszono o subiektywną ocenę stanu technicznego wybranych obiektów 

zabytkowych. W tym przypadku wyniki są szczególnie interesujące ponieważ badani w trzech czwartych przypadków 

byli zgodni co do tego, że obiektem zabytkowym, który jest w najgorszym stanie technicznym jest dawny dworzec 

PKP przy ulicy Kolejowej. Co do pozostałych obiektów w większości badani postrzegali ich stan jako dobry lub bardzo 

dobry (wykres 19.). 

Wykres 19. Ocena stanu technicznego obiektów zabytkowych w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Następnie badanych poproszono o ocenę stanu technicznego budynków użyteczności publicznej w 

Pleszewie. Prezentację graficzną zebranych odpowiedzi przedstawia poniższy wykres (wykres 20.). Zebrane 

wypowiedzi badanych wskazują, że spośród budynków użyteczności publicznej w relatywnie najgorszym stanie jest 

Dom Kultury (52,1%) oraz Kino Hel (25,9%). Prace remontowo-konserwatorskie powinny zostad przeprowadzone 

również w amfiteatrze przy ul. Sportowej (17,7%) oraz Bibliotece Publicznej (9,3%). Odpowiedzi wskazują, że stan 

techniczny Urzędu Miasta i Gminy (1,3% odpowiedzi wskazujących na negatywną ocenę stanu technicznego) oraz 

Muzeum Regionalnego (5,3%) mieszkaocy uczestniczący w badaniu oceniają jako dobry. 

0,9% 

4,3% 

4,4% 

8,6% 

9,3% 

10,6% 

12,6% 

14,1% 

27,6% 

9,6% 

54,6% 

44,7% 

55,9% 

61,7% 

66,3% 

50,2% 

73,0% 

40,7% 

24,0% 

38,4% 

49,4% 

34,4% 

28,3% 

22,0% 

35,1% 

11,0% 

31,3% 

40,9% 

2,6% 

1,4% 

1,1% 

0,7% 

1,1% 

2,1% 

1,9% 

0,4% 

24,7% 

0,1% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

dawny dworzec PKP, ul. Kolejowa

budynek Zespołu Szkół Publicznych nr 1, ul. Szkolna 5

zajazd, obecnie dom mieszkalny, ul. Poznaoska 34

budynek Liceum i Gimnazjum im. Stanisława Staszica, ul.
Poznaoska 38

kościół pw. Ścięcia św. Jana, pl. Kościelny

kościół pw. św. Floriana, ul. Poznaoska

pałac, ul. Malioska 21 (obecnie Sąd Rejonowy)

ratusz

dawny Katolicki Dom Sierot, ul. Podgórna 14 (obecnie
użytkowany przez Siostry Salezjanki)

bardzo dobrze raczej dobrze nie wiem/trudno powiedzied raczej źle bardzo źle



 

42 

Doradztwo Społeczne i Gospodarcze sp. z o.o. 

ul. św. Wojciech 22/24 m.7 

61-749 Poznao 

Wykres 20. Ocena stanu technicznego budynków użyteczności publicznej w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Wypowiedzi badanych wskazują, że dostrzegalne są pozytywne zmiany w zakresie inwestycji 

infrastrukturalnych w mieście w tym m.in. obiektów sportowych i miejsc służących rekreacji oraz dróg i chodników. 

Zebrane dane wskazują na istniejącą (chod nie pilną) potrzebę inwestowania w budowę ciągów komunikacyjnych 

(szczególnie ścieżek rowerowych i chodników) na terenie miasta lub ich renowację. W przypadku ogólnie pojętej 

zabudowy miejskiej badanie dostrzegali przede wszystkim koniecznośd objęcia pracami remontowo-budowlanymi 

budynku byłego dworca PKP oraz Domu Kultury. Zabytki na terenie miasta są oceniane generalnie pozytywnie i 

wydaje się, że w najbliższym czasie większośd z nich nie będzie wymagad szczególnej interwencji. Warto przypomnied 

wypowiedź uczestnika badao jakościowych, który wskazał siedzibę Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

jako wymagającą renowacji oraz polepszenia warunków lokalowych w związku z coraz większą liczbą pracowników 

tej instytucji. Tereny rekreacji, wypoczynku oraz inne przestrzenie publiczne były pozytywnie ocenione przez 

badanych chod – jak wskazują wyniki badao z ekspertami – warto wyposażyd je w obiekty małej architektury: ławki, 

nasadzenia zieleni oraz toalety publiczne. Budynki o przeznaczeniu mieszkalnym w świetle ocen respondentów są w 

większośd w dobrym stanie technicznym, jednak warto monitorowad szczególnie stan kamienic oraz mieszkao 

socjalnych, gdyż lokatorzy tego typu obiektów najczęściej wyrażali negatywne opinie na temat ich kondycji. 

4.4. Sfera środowiskowa 

 W obszarze środowiska przyrodniczego i jego stanu w Pleszewie w pierwszej kolejności poproszono 

respondentów o określenie, które problemy związane z tym obszarem przede wszystkim występują w miejscu ich 

zamieszkania. Biorąc pod uwagę wyniki zbiorcze, uwzględniające odpowiedzi wszystkich ankietowanych należy 

stwierdzid, że w skali ogólnej najczęściej wskazywano wśród problemów smog – nieco ponad co piąta osoba 

zauważyła zdecydowany negatywny wpływ tego zjawiska na środowisko, blisko co trzecia osoba określiła ten wpływ 

jako umiarkowany. Na drugim miejscu znalazło się ogólnie pojęte zanieczyszczenie środowiska, które za 
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zdecydowany problem w swoim miejscu zamieszkania uznało 16% respondentów, zaś 32,1% uznało go za 

umiarkowanie występujący problem. Nieco rzadziej zauważano problemy dotyczące terenów zieleni w mieście – ich 

degradację (łącznie wskazywano przez 28,4% respondentów) lub niewystarczającą ich powierzchnię (łącznie 

wskazywaną przez 34,4% osób badanych). Zdecydowanie najrzadziej występującym problemem w obszarze 

środowiskowym według badanych osób jest funkcjonowanie na terenie Pleszewa obiektów uciążliwych dla 

środowiska (wykres 21.). 

Wykres 21. Skala występowania problemów dotyczących środowiska naturalnego w miejscu zamieszkania respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Z punktu widzenia celów badania ważne jest, aby określid w bardziej szczegółowy sposób miejsce 

występowania poszczególnych problemów w sferze środowiskowej na obszarze zdegradowanym w Pleszewie. 

Tabela 14. prezentuje odpowiedzi potwierdzające występowanie poszczególnych problemów w podziale na miejsce 

zamieszkania respondentów. I tak, smog był szczególnie zauważany przez mieszkaoców osiedli nr 3 (56,3% 

odpowiedzi „raczej tak”), nr 6 (łączny odsetek potwierdzający występowanie problemu – 87,2%) czy nr 9 (30% 

odpowiedzi „zdecydowanie tak”). Następnie, zanieczyszczenie środowiska szczególnie widoczne jest według 

mieszkaoców osiedla nr 3 (60,4% odpowiedzi "raczej tak"), a także osiedla nr 6 i osiedla nr 9. Degradacja terenów 

zielonych dotyczy głównie osiedla nr 10 (łącznie 48,3% potwierdzeo), podobnie brak tego typu terenów (57,4%), jak 

również widoczny na osiedlach nr 3, 5 i 9. Obiekty szczególnie uciążliwe dla środowiska generalnie zauważana w 

bardziej wyraźny sposób na terenie osiedla nr 4 oraz osiedla nr 2. 
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Tabela 14. Skala występowania problemów dotyczących środowiska naturalnego w miejscu zamieszkania respondentów – podział według osiedli 

 

osiedle nr 2 osiedle nr 3 osiedle nr 4 osiedle nr 5 osiedle nr 6 osiedle nr 9 osiedle nr 10 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

liczba 
odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

smog 
RT 57 46,3% 27 56,3% 26 35,6% 16 23,2% 44 43,6% 24 21,8% 35 19,9% 

ZT 15 12,2% 6 12,5% 18 24,7% 19 27,5% 44 43,6% 33 30,0% 13 7,4% 

                

zanieczyszczenie 
środowiska 

RT 57 46,3% 29 60,4% 16 21,9% 17 24,6% 49 48,5% 24 21,8% 33 18,8% 

ZT 10 8,1% 2 4,2% 6 8,2% 10 14,5% 35 34,7% 36 32,7% 13 7,4% 

                

degradacja terenów 
zielonych 

RT 16 13,0% 13 27,1% 8 11,0% 11 15,9% 7 6,9% 21 19,1% 52 29,5% 

ZT 3 2,4% 1 2,1% 4 5,5% 12 17,4% 3 3,0% 15 13,6% 33 18,8% 

                

brak terenów zielonych 
RT 17 13,8% 17 35,4% 13 17,8% 16 23,2% 12 11,9% 34 30,9% 62 35,2% 

ZT 1 0,8% 1 2,1% 4 5,5% 10 14,5% 4 4,0% 11 10,0% 39 22,2% 

                

funkcjonowanie 
obiektów uciążliwych 
dla środowiska 

RT 11 8,9% 3 6,3% 10 13,7% 2 2,9% 5 5,0% 6 5,5% 6 3,4% 

ZT 2 1,6% 0 0,0% 4 5,5% 0 0,0% 1 1,0% 2 1,8% 1 0,6% 

Źródło: opracowanie własne.
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 Respondenci mieli także okazję ocenid stan najważniejszych terenów zielonych znajdujących się w mieście. 

W tym zakresie ocenie poddano cztery elementy (wykres 22.). Należy zauważyd, że dwa z nich, czyli funkcjonujący 

park miejski w centrum Pleszewa, jak i Planty znajdującej się bardziej na obrzeżu miasta zyskały opinie relatywnie 

dobre (odpowiednio 58,3% i 64,1% oceny dobrych i bardzo dobrych). Natomiast otoczenie rzeki Ner oraz dawnego 

dworca PKP zostały ocenione zdecydowanie gorzej i je należy wskazad jako te, wymagające interwencji w najbliższym 

czasie. 

Wykres 22. Ocena obecnego stanu terenów zielonych w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 W ramach badania pogłębiono także kwestię zanieczyszczenia powietrza, jako istotnego elementu 

wpływającego na jakośd środowiska naturalnego. Respondenci mogli wskazad te czynniki, które ich zdaniem w 

największym stopniu w ich miejscu zamieszkania wpływają negatywnie na jakośd powietrza (wykres 23.). Dwa 

elementy, które zdaniem badanych mają najwyższy wpływ w tym względzie to ruch samochodowy (23% - bardzo 

wysoki wpływ, 25,4% raczej wysoki wpływ) oraz spalanie generalnie niedozwolonych materiałów w piecach 

domowych (odpowiednio – 24,7% i 24%). Nieco rzadziej wskazywano na negatywny wpływ wykorzystania kotłów 

węglowych i opalanych drewnem na jakośd powietrza, jednak nadal były to wskazania w granicach 30%-40% osób 

badanych. Zdecydowanie najmniejszy wpływ na jakośd powietrza ma zdaniem badanych mieszkaoców miasta 

obecnośd zakładów przemysłowych w Pleszewie. 
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Wykres 23. Ocena wpływu wymienionych elementów na zanieczyszczenie powietrza w miejscu zamieszkania respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 15. spalanie śmieci w domowych piecach jest szczególnie zauważane 

przez mieszkaoców osiedla nr 4 (łączny odsetek potwierdzeo występowania problemu - 79,5%), jak również na 

osiedlach nr 2, 3, 6. Ruch samochodowy jest szczególnie uciążliwy dla respondentów zamieszkałych na osiedlu nr 4 

oraz w mniejszym stopniu na osiedlach nr 3, 5 i 9. Wykorzystanie pieców domowych opalanych węglem oraz 

drewnem także było zauważane głównie przez badanych mieszkających na osiedlu nr 4, nieco rzadziej również przez 

badanych z osiedli nr 2 i 6. Przemysł zdecydowanie najczęściej jako czynnik negatywnie wpływający na jakośd 

powietrza funkcjonuje zdaniem respondentów na osiedlu nr 4. 
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Tabela 15. Ocena wpływu wymienionych elementów na zanieczyszczenie powietrza w miejscu zamieszkania respondentów – podział według osiedli 

    osiedle nr 2 osiedle nr 3 osiedle nr 4 osiedle nr 5 osiedle nr 6 osiedle nr 9 osiedle nr 10 

    
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 
liczba 

odpowiedzi 
procent 

odpowiedzi 

spalanie śmieci 
w domowych 
piecach 

raczej 
wysoki 
wpływ 

39 31,7% 22 45,8% 38 52,1% 13 18,8% 23 22,8% 13 11,8% 20 11,4% 

bardzo 
wysoki 
wpływ 

43 35,0% 10 20,8% 20 27,4% 17 24,6% 47 46,5% 25 22,7% 11 6,3% 

                

ruch 
samochodowy 

raczej 
wysoki 
wpływ 

30 24,4% 22 45,8% 30 41,1% 8 11,6% 30 29,7% 33 30,0% 25 14,2% 

bardzo 
wysoki 
wpływ 

29 23,6% 10 20,8% 31 42,5% 26 37,7% 24 23,8% 34 30,9% 7 4,0% 

                

spalanie węgla 
w domowych 
piecach 

raczej 
wysoki 
wpływ 

35 28,5% 16 33,3% 35 47,9% 11 15,9% 20 19,8% 11 10,0% 11 6,3% 

bardzo 
wysoki 
wpływ 

25 20,3% 7 14,6% 19 26,0% 16 23,2% 40 39,6% 23 20,9% 3 1,7% 

                

spalanie 
drewna w 
kominkach 

raczej 
wysoki 
wpływ 

24 19,5% 10 20,8% 38 52,1% 5 7,2% 18 17,8% 11 10,0% 11 6,3% 

bardzo 
wysoki 
wpływ 

25 20,3% 4 8,3% 16 21,9% 11 15,9% 33 32,7% 23 20,9% 2 1,1% 

                

przemysł 

raczej 
wysoki 
wpływ 

2 1,6% 3 6,3% 12 16,4% 0 0,0% 1 1,0% 2 1,8% 4 2,3% 

bardzo 
wysoki 
wpływ 

3 2,4% 0 0,0% 13 17,8% 0 0,0% 4 4,0% 2 1,8% 2 1,1% 

 Źródło: opracowanie własne.
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 Odnosząc się do sfery środowiskowej należy stwierdzid, że badanie ankietowe potwierdziło generalnie 

najważniejsze wnioski pochodzące z badania jakościowego w tym zakresie. Najważniejsze problemy związane ze 

środowiskiem naturalnym w Pleszewie to: zła jakośd powietrza spowodowana smogiem, który z kolei generowany 

jest przez spore natężenie ruchu samochodowego w mieście oraz opalanie pieców domowych węglem czy 

materiałami niedozwolonymi (szczególnie wskazywane przez mieszkaoców osiedla nr 4); brak lub zła jakośd terenów 

zielonych w mieście (szczególnie widoczna na osiedlach wielorodzinnych), chod należy równocześnie zauważyd, że 

respondenci raczej dobrze wypowiadali się o jakości Parku Miejskiego, zaś Planty zdecydowanie są odbierane 

pozytywnie przez mieszkaoców. Na przeciwległym biegunie ocen z pewnością znajduje się otoczenie rzeki oraz teren 

przy dawnym dworcu PKP. Wydaje się, że warto w najbliższej przyszłości podjąd inwestycje polegające na odnowie 

tych terenów i wprowadzenie na nich funkcji rekreacyjnej czy wypoczynkowej, z równoczesnym uzupełnianiem 

zieleni na osiedlach. Wracając do kwestii złej jakości powietrza i czynników na to wpływających rolą władz 

samorządowych będzie przede wszystkim znalezienie rozwiązania pozwalającego ograniczyd ruch samochodowy w 

centrum Pleszewa (np. przez budowę obwodnic, umieszczanie parkingów z dala od centrum), a także prowadzenie 

odpowiednich działao skierowanych do mieszkaoców odnośnie poprawy jakości stosowanych materiałów opałowych 

oraz samych urządzeo służących ogrzewaniu nieruchomości. 

4.5. Procesy rewitalizacyjne 

 Kolejny obszar tematyczny poruszany w ankiecie skierowanej do mieszkaoców obszaru zdegradowanego w 

Pleszewie dotyczył szeroko pojętych działao rewitalizacyjnych realizowanych w mieście, które dotyczą zarówno 

konkretnych inwestycji, jak i ogólnych działao dążących do poprawy jakości życia w mieście. W tym zakresie 

podzielono wszystkie możliwe aktywności w tym względzie na te, inicjowane przez władze lokalne oraz te, 

podejmowane oddolnie. Badane osoby spytano w pierwszej kolejności czy w ogóle znają przykłady takich działao w 

swoim najbliższym otoczeniu (wykres 24.). Uzyskane wyniki świadczą o braku powszechnej wiedzy na ten temat, 

zaledwie 17,3% respondentów potrafiło wskazad przykłady działao na rzecz poprawy jakości życia podejmowane 

oddolnie, zaś 13,1% badanych osób potrafiło odnieśd się do konkretnych inicjatyw podejmowanych przez samorząd. 

Wykres 24. Znajomośd przykładów działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie u respondentów 

 

Źródło: opracowanie własne. N=698/700. 
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Działania rewitalizacyjne podejmowane przez administrację publiczną 

 Jak zostało to wskazane powyżej, jedynie 13,1% respondentów potwierdziło, że potrafi wskazad przykłady 

działao rewitalizacyjnych podejmowanych przez władze lokalne. W tej grupie w niewielkim stopniu dominowały 

kobiety (13,3% z nich znało takie działania, przy 12,9% mężczyzn). Korzystniej wypadli pod tym względem 

respondenci w wieku powyżej 45. roku życia, a także osoby z wykształceniem policealnym oraz wyższym. 

Tabela 16. Znajomośd przykładów działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowanych przez władze lokalne u respondentów w 
poszczególnych kategoriach 

 
tak 

liczba respondentów odsetek respondentów 

płed 
kobieta 50 13,3% 

mężczyzna 42 12,9% 

kategoria wiekowa 

18-24 lata 3 4,7% 

25-34 lata 12 10,7% 

35-44 lata 14 11,4% 

45-54 lata 15 14,7% 

55-65 lat 22 14,6% 

powyżej 65. roku życia 26 17,6% 

wykształcenie 

gimnazjalne i poniżej 8 14,5% 

zasadnicze zawodowe 23 11,0% 

średnie zawodowe 24 10,3% 

średnie ogólnokształcące 7 9,9% 

policealne 3 23,1% 

wyższe 27 22,7% 

Źródło: opracowanie własne. 

 Osoby, które zadeklarowały znajomośd działao podejmowanych przez samorząd w ramach rewitalizacji oraz 

szeroko pojętej poprawy jakości życia w mieście, poproszono o wskazanie przykładów takich aktywności (tabela 17.). 

Analiza uzyskanych od respondentów informacji pozwala stwierdzid, że zdecydowana większośd badanych 

mieszkaoców Pleszewa utożsamia takie działania głównie z inwestycjami poczynionymi w ramach modernizacji 

istniejącej infrastruktury, np. drogowej (budowa i odnowa chodników, dróg, ścieżek rowerowych) oraz dotyczącymi 

konkretnych miejsc, jak np. budynku ratusza, fontanny na Rynku, dawnego dworca PKS, Starego Targowiska. 

Wskazywano także inwestycje w infrastrukturę rekreacyjną czy sportową (place zabaw, boiska, modernizacja parku). 

Zdecydowanie rzadziej respondenci wskazywali inicjatywy innego typu, takie jak inicjowanie wydarzeo integrujących 

lokalną społecznośd – imprez muzycznych, kulturalnych itp. 

Tabela 17. Przykłady działao dążących do poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowane przez władze lokalne – przykłady wskazane przez 
mieszkaoców 

kategoria odpowiedzi liczba wskazao 

budowa lub modernizacja chodników 28 

budowa lub modernizacja dróg 19 

budowa windy w Urzędzie Miasta i Gminy 12 

fontanna na Rynku 11 

ogólne polepszenie  jakości infrastruktury 10 

dbanie o estetykę miasta 8 

place zabaw dla dzieci, boiska 6 

ścieżki rowerowe 5 

monitoring uliczny 3 
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kategoria odpowiedzi liczba wskazao 

strefa parkowania, parkometry 3 

rewitalizacja dawnego dworca PKS 3 

remont Ratusza 3 

wydarzenia kulturalne (Dni Pleszewa, festiwale muzyczne) 3 

spotkania, festyny, imprezy dla mieszkaoców 2 

modernizacja Starego Targowiska 1 

rewitalizacja cmentarza ewangelickiego 1 

współpraca z Niemcami 1 

renowacja budynków 1 

modernizacja parku miejskiego 1 

Źródło: opracowanie własne. 

Działania rewitalizacyjne podejmowane oddolnie 

 Z kolei jeśli chodzi o znajomośd działao podejmowanych oddolnie bardziej widoczna była różnica w 

kategoriach respondentów według płci, bowiem 20,3% kobiet uznało, że zna przykłady takich aktywności, przy 

zaledwie 13,9% mężczyzn biorących udział w badaniu. Biorąc pod uwagę wiek respondentów ponownie najczęściej 

wiedzę o działaniach posiadały osoby najstarsze, w wieku powyżej 55. roku życia. W przypadku wykształcenia 

respondentów, znów należy wskazad osoby z wykształceniem wyższym, a także osoby z wykształceniem średnim 

zawodowym (tabela 18.). 

Tabela 18. Znajomośd przykładów działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowany oddolnie u respondentów w poszczególnych 
kategoriach 

 
tak 

liczba respondentów odsetek respondentów 

płed 
kobieta 76 20,3% 

mężczyzna 45 13,9% 

kategoria wiekowa 

18-24 lata 3 4,7% 

25-34 lata 7 6,3% 

35-44 lata 24 19,5% 

45-54 lata 15 14,7% 

55-65 lat 35 23,3% 

powyżej 65. roku życia 37 25,0% 

wykształcenie 

gimnazjalne i poniżej 5 9,1% 

zasadnicze zawodowe 32 15,2% 

średnie zawodowe 45 19,5% 

średnie ogólnokształcące 12 16,9% 

policealne 2 15,4% 

wyższe 25 21,2% 

Źródło: opracowanie własne. 

 Analogicznie jak w przypadku działao podejmowanych przez samorząd, również odnośnie inicjatyw 

oddolnych respondenci mieli szansę wskazad konkretne przykłady (tabela 19.). Zdecydowanie przeważająca liczba 

wskazao dotyczyła szeroko pojętych imprez organizowanych na poszczególnych osiedlach z inicjatywy osób 

zaangażowanych w kierowanie tymi jednostkami pomocniczymi samorządu. Wymieniano szczegółowo również inne 

wydarzenia integrujące mieszkaoców – imprezy okolicznościowe i tematyczne, skierowane do dzieci czy działania 

skierowane do osób starszych, w tym działalnośd Uniwersytetu Trzeciego Wieku. 
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Tabela 19. Przykłady działao dążących do poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowane oddolnie – przykłady wskazane przez mieszkaoców 

Kategoria odpowiedzi Liczba wskazao 

festyny na osiedlach organizowane przez przewodniczących osiedl 87 

jarmark świąteczny 14 

imprezy dla dzieci 3 

organizacja imprez kulturalnych 3 

Uniwersytet  Trzeciego Wieku 3 

Działalnośd komitetów osiedlowych 3 

odnowa parku 2 

Związek Emerytów i Rencistów 1 

imprezy integracyjne, np. Dzieo Kobiet 1 

Działalnośd Bractwa Kurkowego 1 

dbanie o estetykę osiedla 1 

Centrum Inicjatyw Obywatelskich 1 

Źródło: opracowanie własne. 

Partycypacja obywatelska w procesie rewitalizacji 

 Drugim istotnym elementem w obszarze badania dotyczącym podejmowania działao rewitalizacyjnych w 

Pleszewie było określenie zasadności włączania różnego rodzaju interesariuszy  w aktywności dążące do zwiększania 

jakości życia w mieście. Odpowiedzi badanych osób w tym zakresie były dośd zróżnicowane. Łącznie 29,2% z 

badanych mieszkaoców uznało, że w większym lub mniejszym stopniu w proces rewitalizacji powinni byd włączeni 

przedstawiciele różnych grup. Odwrotną opinię wyrażało dokładnie 22,7% osób, natomiast aż 48,1% ankietowanych 

osób nie potrafiło określid swojego zdania w tym zakresie (wykres 25.). 

Wykres 25. Zasadnośd uwzględniania udziału różnych interesariuszy w procesie rewitalizacji 

 

Źródło: opracowanie własne. N=697. 

 Mieszkaoców biorących udział w badaniu spytano także o to, kto powinien przede wszystkim uczestniczyd w 

aktywnościach składających się na proces rewitalizacji w Pleszewie (prócz uczestnictwa przedstawicieli władz 

lokalnych). W tym względzie najczęściej wskazywano osoby reprezentujące instytucje kultury i oświaty funkcjonujące  

w mieście (wskazane przez ponad połowę badanych osób – 52,6%). Dalej znalazły się podmioty reprezentujące trzeci 

sektor (wskazane przez 36,5% osób odpowiadających na pytanie) oraz przedsiębiorcy (wskazani przez 36%). Co 

czwarty respondent wymienił niezależnych ekspertów jako uczestników procesu rewitalizacji. Nieco rzadziej 

wspominano o głosie zwykłych mieszkaoców w procesie rewitalizacji czy to rozumianych jako udział przedstawicieli 
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grup mieszkaoców (np. osób  - reprezentantów jednostek pomocniczych, czy jako udział każdego pleszewianina 

zainteresowanego tematem rewitalizacji (tabela 20.). 

Tabela 20. Podmioty i osoby, które powinny przede wszystkim powinien brad udział w procesie rewitalizacji oprócz władz lokalnych w Pleszewie 

  
liczba odpowiedzi 

procent 
odpowiedzi 

procent 
respondentów 

przedstawiciele instytucji kultury, oświaty 111 24,1% 52,6% 

organizacje pozarządowe 77 16,7% 36,5% 

przedsiębiorcy 76 16,5% 36,0% 

niezależni eksperci (np. spoza Pleszewa) 54 11,7% 25,6% 

przedstawiciele mieszkaoców (np. przewodniczący osiedli) 51 11,1% 24,2% 

każdy mieszkaniec miasta 49 10,6% 23,2% 

przedstawiciele instytucji pomocy społecznej, rynku pracy (MGOPS, PUP) 43 9,3% 20,4% 

ogółem 461 100,0% 218,5% 

Źródło: opracowanie własne. Odpowiedzi wielokrotne. 

 Uzyskane dane związane z szeroko pojętymi działaniami rewitalizacyjnymi w Pleszewie i ich znajomością 

wśród mieszkaoców pozwalają stwierdzid, że wiedza na ten temat wśród respondentów była relatywnie niska. Może 

to byd spowodowane dwoma czynnikami. Po pierwsze, badane osoby w niewielkim stopniu interesują się życiem w 

mieście, szczególnie takim rozumianym przez pryzmat integracji lokalnej społeczności i działao ponadsektorowych w 

skali mikro. Po drugie, informacje o działaniach, czy to inicjowanych przez władze lokalne, czy to przez różnego 

rodzaju podmioty i osoby z innych sektorów są przekazywane w nieefektywny sposób, zatem mieszkaocy nie mają 

możliwości zapoznania się z inwestycjami, możliwościami spotkao itp. Niezależnie od skali natężenia powyżej 

wymienionych czynników, powodują one niedobór wiedzy na temat procesów rewitalizacyjnych w Pleszewie oraz 

działao poprawiających jakośd życia w mieście. Warto również zwrócid uwagę, że wiedzę o takich aktywnościach 

przejawiali głównie starsi mieszkaocy miasta, ewentualnie w średnim wieku oraz osoby posiadające wykształcenie 

średnie czy wyższe. Tym samym należy w najbliższej przyszłości zintensyfikowad działania informacyjne, szczególnie 

biorąc pod uwagę kanały komunikacji docierające do osób młodych oraz z relatywnie niższym wykształceniem. 

Kluczowe także będzie rozpoznanie, który z dwóch wskazanych czynników przede wszystkim generuje ów brak 

wiedzy - czy potrzebne jest w większym stopniu rozpoznanie potrzeb i zmotywowanie mieszkaoców do uczestnictwa 

w życiu społecznym czy raczej bardziej efektywne komunikowanie i przekazywanie informacji. 

 Dodatkowo, warto wskazad interesujący fakt, że zaledwie 23% respondentów uznało, że każdy mieszkaniec 

powinien mied możliwośd partycypowania w procesie rewitalizacji. Taki wynik może świadczyd o kilku kwestiach. Byd 

może mieszkaocy nie posiadają odpowiedniego poziomu kapitału społecznego, aby świadomie i chętnie uczestniczyd 

w takich aktywnościach, byd może uważają, że nie posiadają odpowiedniej wiedzy na dany temat lub uważają, że ich 

głos nie będzie wiele znaczył. Prawdopodobne jest również to, że respondenci uważają rewitalizację za proces 

głównie o charakterze eksperckim i wolą zostawid te kwestie osobom o odpowiednim doświadczeniu i wiedzy. 

Podsumowując wątek partycypacji różnych interesariuszy w procesie rewitalizacji warto także wskazad, że zdaniem 

respondentów w większy sposób powinno angażowad się przedstawicieli trzeciego sektora oraz przedsiębiorców, co 

potwierdza po części wnioski z badania jakościowego, gdzie rozmówcy między innymi te grupy wskazywali jako te, 

które powinny w większym stopniu byd włączane w taki proces. 

4.6. Potrzebne działania rewitalizacyjne 

 Ostatnim akcentem – obszarem tematycznym, który został poruszony w ankiecie, było wyróżnienie 

najistotniejszych inwestycji oraz innych działao o charakterze rewitalizacyjnym potrzebnych w Pleszewie. 

Respondenci mieli szansę odnieśd się do zasadnośd podejmowania inwestycji w zakresie wyróżnionych obszarów lub 

miejsc, o których dyskutowano także z rozmówcami w trakcie badania jakościowego. Najczęściej, jako miejsca, które 

wymagają podjęcia działao rewitalizacyjnych, respondenci wyróżnili Dom Kultury, Plac Powstaoców Wielkopolskich 

oraz teren dawnego dworca kolejowego (wykres 26.). Łączny odsetek opinii potwierdzających potrzebę podjęcia 
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takich aktywności w przypadku tych trzech miejsc wahał się w zakresie 64%-71% wszystkich odpowiedzi. Pozostałe 

miejsca oceniane w tym zakresie zyskały nieco mniejszą aprobatę respondentów. Tereny zielone (Planty i Park 

Miejski) uzyskały najwyższe odsetki łącznie opinii mówiących o braku potrzeby rewitalizacji tych miejsc (około 43%-

47%). Stosunkowo rzadko wskazywane do rewitalizacji obiekty takie jak Cmentarz Ewangelicki oraz budynek OHP 

natomiast uzyskały najwyższy odsetek odpowiedzi nie wiem/trudno powiedzied (około 43%-45%). 

Wykres 26. Ocena zasadności poddania rewitalizacji wskazanych terenów lub obiektów w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. N=700. 

 Ważnym elementem doprecyzowującym kwestię podejmowania działao rewitalizacyjnych względem 

pewnych obiektów i terenów w Pleszewie było pozyskanie opinii badanych osób na temat zasadności uwzględniania 

kontekstu historycznego w trakcie projektowania rewitalizacji. Generalnie w tym zakresie warto zauważyd, że 

niezależnie od miejsca poddawanego ocenie bardzo niewielki odsetek respondentów wyrażał się negatywnie o 

potrzebnie uwzględniania kontekstu historycznego w rewitalizowaniu, równocześnie jednak relatywnie wielu 

ankietowanych nie potrafiło w jednoznaczny sposób swojej opinii w tym względzie określid. Ogólnie należy także 

zaznaczyd, że wartośd historyczna pewnych miejsc była dla badanych osób dośd ważna i chcieliby, aby była ona 

uwzględniania podczas rewitalizacji. Dotyczy to szczególnie takich miejsc, jak Plac Powstaoców Wielkopolskich, Dom 

Kultury, teren dworca PKP czy Cmentarz Ewangelicki (wykres 27.). 

6,9% 

9,1% 

9,9% 

10,0% 

22,6% 

29,3% 

29,9% 

24,3% 

27,9% 

29,6% 

22,0% 

44,9% 

41,1% 

34,1% 

26,3% 

43,3% 

44,7% 

21,7% 

23,3% 

21,2% 

27,3% 

39,7% 

19,6% 

15,7% 

39,7% 

9,0% 

8,3% 

8,7% 

2,9% 

0,1% 

0,1% 

6,6% 

0,3% 

0,1% 

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Park Miejski

Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej)

Cmentarz Ewangelicki

kompleks leśny Planty

ul. Kolejowa (teren dworca PKP)

Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny teren dworca PKS)

Dom Kultury

zdecydowanie tak raczej tak nie wiem/trudno powiedzied raczej nie zdecydowanie nie



 

54 

Doradztwo Społeczne i Gospodarcze sp. z o.o. 

ul. św. Wojciech 22/24 m.7 

61-749 Poznao 

Wykres 27. Zasadnośd uwzględniania kontekstu historycznego w rewitalizacji wskazanych terenów lub obiektów w Pleszewie 

 

Źródło: opracowanie własne. 

 Ankietowani mieszkaocy obszaru zdegradowanego mieli również możliwośd określenia najbardziej ich 

zdaniem pożądanych funkcji, jakie powinny spełniad po zrewitalizowaniu określone obiekty i tereny w Pleszewie. 

Badane osoby mogły wybrad trzy najważniejsze spośród pięciu zasadniczych funkcji tematycznych oraz dodad 

odpowiedź własną w tym zakresie. Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 21. należy wskazad, że dla Domu Kultury 

najbardziej odpowiednią funkcją będzie ta o charakterze kulturalno-oświatowym, zgodnie z obecnym 

przeznaczeniem obiektu (wskazana przez 93,8% osób odpowiadających na pytanie). Rzadziej wspominano w 

przypadku Domu Kultury o włączeniu funkcji wypoczynkowej oraz rekreacyjno-sportowej. Dawny teren dworca PKS 

to z kolei miejsce, gdzie powinna zdaniem respondentów przeważad funkcja komunikacyjna (wskazana przez 67,4% 

osób), w mniejszym stopniu powinna byd obecna funkcja usługowo-handlowa i kulturalno-oświatowa. Dawny 

dworzec PKP – ponownie należy wprowadzid funkcje komunikacyjną, jak również kulturalno-oświatową czy 

rekreacyjną i sportową. Tereny zielone, czyli Parki Miejski oraz Planty to głównie funkcje wypoczynkowa oraz 

rekreacyjno-sportowa oraz w mniejszym stopniu funkcja kulturalno-oświatowa. Cmentarz Ewangelicki po 

rewitalizacji powinien uwzględniad zarówno obecnośd funkcji kulturalno-oświatowej, jak również historycznej czy 

rekreacyjnej. W przypadku obiektu OHP wspominano ponownie o funkcji kulturalno-oświatowej, ale także o funkcji 

rekreacyjno-sportowej czy wypoczynkowej. 
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Tabela 21. Pożądanie funkcje terenów i obiektów po procesie rewitalizacji 

 
usługowo-
handlowa 

wypoczynko
wa 

rekreacyjno-
sportowa 

kulturalna, 
oświatowa 

komunikacyj
na (parkingi, 

drogi, 
dworce) 

historyczna 
mieszkanio

wa 

Dom Kultury 0,1% 8,5% 11,6% 93,8% 0,4% 0,0% 0,0% 

Plac Powstaoców Wielkopolskich 
(dawny teren dworca PKS) 

26,2% 8,4% 12,4% 13,6% 67,4% 0,6% 0,6% 

ul. Kolejowa (teren dworca PKP) 7,0% 4,3% 9,3% 18,6% 77,5% 0,0% 0,1% 

kompleks leśny Planty 4,4% 69,8% 76,7% 6,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Cmentarz Ewangelicki 0,0% 1,2% 2,6% 76,5% 2,1% 9,2% 1,7% 

Budynek OHP (dawny teren 
jednostki wojskowej) 

9,9% 9,9% 24,8% 72,2% 4,2% 0,9% 2,9% 

Park Miejski 0,3% 70,9% 45,6% 7,4% 1,0% 0,0% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne. Odpowiedzi wielokrotne. 

 W bardziej ogólny sposób odniesiono się w treści ankiety skierowanej do mieszkaoców obszaru 

zdegradowanego do procesu rewitalizacji w pytaniu o najbardziej istotne dla respondentów efekty podejmowania 

działao o takim charakterze w Pleszewie. W tym zakresie odniesiono się również do czterech najważniejszych sfer 

życia, których przede wszystkim dotyczyło badanie. Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 22. należy stwierdzid, że w 

przypadku sfery społecznej ważne dla badanych mieszkaoców będzie głównie zwiększenie atrakcyjności Pleszewa dla 

potencjalnych turystów (wskazana przez blisko 49% badanych osób) oraz szeroko pojęte zwiększenie integracji 

mieszkaoców i wzmacnianie ich aktywności na rzecz społeczności lokalnej (wskazane przez 43,2% osób). W sferze 

gospodarczej najbardziej istotnym problemem do rozwiązania dla respondentów jest zwiększenie liczby miejsc 

pracy, w nieco mniejszym stopniu również stwarzanie dogodnych warunków dla przedsiębiorczych pleszewian 

chcących założyd własną firmę lub rozwijad dotychczasowy biznes. Wskazania w ramach sfery przestrzennej to w 

dużej mierze powtórne wyróżnienie potrzeb takich jak poprawa stanu infrastruktury drogowej oraz wzmocnienie 

zasobów wchodzącej w skład bazy kulturalno-oświatowej w mieście. Niższe wartości odsetka wskazao dla takich 

pozycji jak potrzeba odnowy zabytków czy potrzeba wzmocnienia bazy sportowej i rekreacyjnej także stanowią 

potwierdzenie innych danych z badania ankietowego (ale również i jakościowego) mówiących o braku pilnej 

potrzeby interwencji w tym zakresie. W ostatniej ze sfer, sferze środowiskowej znalazły się tylko dwa elementy, 

jednak należy zauważyd, że były one niemal równorzędnie wskazywane przez zdecydowaną większośd 

respondentów, co ponownie należy uznad za potwierdzenie danych uzyskanych w tym zakresie w toku badao 

ilościowych i jakościowych – pleszewianie w bardzo dużym stopniu odczuwają zarówno brak terenów zielonych oraz 

niską jakośd powietrza w mieście. 
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Tabela 22. Pożądane efekty rewitalizacji w Pleszewie w podziale według sfer życia 

sfera społeczna sfera gospodarcza 

zwiększenie atrakcyjności turystycznej miasta 44,8% zmniejszenie bezrobocia (zwiększenie liczby miejsc pracy) 62,9% 

zwiększenie integracji mieszkaoców i pobudzenie ich 
aktywności lokalnej 

43,2% 
rozwój mikro i małej przedsiębiorczości (zwiększenie liczby 
przedsiębiorstw) 

48,6% 

poprawa bezpieczeostwa (zniwelowanie liczby 
popełnianych przestępstw) 

38,2% 
zwiększenie atrakcyjności miasta dla 
inwestorów/przedsiębiorstw 

37,4% 

włączenie społeczne osób wykluczonych 14,2% 
 

sfera przestrzenna sfera środowiskowa 

stworzenie i/lub rozszerzenie bazy kulturalno-oświatowej 46,3% zwiększenie powierzchni terenów zielonych 65,3% 

poprawa stanu infrastruktury technicznej i drogowej 45,6% zniwelowanie poziomu zanieczyszczenia środowiska 64,6% 

poprawa estetyki przestrzeni publicznej 37,1% 

 

rozszerzenie liczby obiektów gastronomicznych i 
rozrywkowych 

29,7% 

stworzenie i/lub rozszerzenie bazy rekreacyjno-sportowej 26,6% 

odnowienie obiektów zabytkowych 26,6% 

Źródło: opracowanie własne. Odpowiedzi wielokrotne. 

 Najważniejsze wnioski dotyczące zasadności rewitalizacji poszczególnych miejsc w Pleszewie pochodzące z 

badania ilościowego generalnie były bardzo tożsame z opiniami ekspertów wyrażanymi podczas badao jakościowych. 

Ponownie, jako najważniejsze w najbliższym czasie do zrewitalizowania zostały wskazane Dom Kultury oraz teren 

dawnego dworca kolejowego. Również Plac Powstaoców Wielkopolskich zyskał powszechną aprobatę 

respondentów, jednak należy pamiętad, że na tym terenie już rozpoczęto pewne prace i prawdopodobnie miejsce to 

szczególnie jest obecne w świadomości mieszkaoców Pleszewa, jako to, którego aktualnie dotyczy proces 

rewitalizacji. Pozostałe 4 miejsca zyskały nieco mniejszą przychylnośd respondentów, jednak wiele osób po prostu 

nie potrafiło określid swojej opinii względem nich. 

 Generalnie dla respondentów uwzględnianie  historii miejsc w procesie ich rewitalizacji jest dośd ważne, 

chod warto także zauważyd relatywnie wysokie odsetki ankietowanych nie potrafiących jednoznacznie określid swojej 

opinii w tym względzie. 

 Pożądanie funkcje czy role, jakie miałyby pełnid określone miejsca po dokonaniu na ich terenie rewitalizacji 

generalnie  odpowiadają ich obecnemu przeznaczeniu oraz opiniom ekspertów i liderów lokalnych. Największe 

zróżnicowanie opinii na ten temat dotyczyło budynku OHP, byd może warto zatem w najbliższej przyszłości przybliżyd 

mieszkaocom ewentualne możliwości odnowy tego miejsca wraz z przedstawieniem konkretnych pomysłów na 

przeznaczenie nieruchomości i przyległego terenu. 

 Rewitalizacja natomiast ujmowana szerzej, jako proces skupiający działania w bardzo różnych sferach i 

skupiający się nie tylko na "twardych" inwestycjach w poszczególne obiekty czy tereny, powinna zdaniem 

respondentów uwzględniad w Pleszewie takie najważniejsze elementy, jak: 

 zwiększanie atrakcyjności miasta dla turystów, 

 pobudzanie kapitału społecznego, a przy tym również wzrost poziomu integracji mieszkaoców, 

 niwelowanie negatywnych elementów związanych z rynkiem pracy poprzez zwiększanie liczby miejsc 

pracy, tworzenie dogodnych warunków dla przedsiębiorców, 

 poprawa jakości środowiska, 

 zwiększanie powierzchni terenów zielonych, 

 ciągłe inwestycje w infrastrukturę drogową, 
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 modernizacja lub budowa obiektów kulturalnych i oświatowych. 

 Z pewnością powiązanie takich działao lub innych, reprezentujących różne sfery życia społeczności lokalnej, 

w procesach rewitalizacyjnych będzie dużym wyzwaniem dla władz samorządowych. Jednak odpowiednie 

rozpoznanie potrzeb mieszkaoców jest pierwszym krokiem niezbędnym do prawidłowego zaplanowania rewitalizacji 

i daje szanse na uzyskanie adekwatnych efektów, które mogą przełożyd się na szeroko pojęty zrównoważony rozwój 

miasta. 
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5. Rekomendacje i zalecenia do wdrożenia 
 

Tabela 23. Rekomendacje ogólne 

lp. wnioski rekomendacje adresaci rekomendacji 

1. 

Wyniki badania ilościowego (podobnie jak wyniki 
badania jakościowego) wskazują na subiektywną 
ocenę poprawy jakości życia mieszkaoców Pleszewa, w 
tym na obszarze zdegradowanym. Odnotowane 
różnice w ocenie jakości życia mieszkaoców 
poszczególnych osiedli (najniższe oceny w przypadku 
osiedla nr 4) wskazują jednak na występowanie miejsc, 
w których skutki prowadzonych dotąd działao 
rewitalizacyjnych w minimalnym stopniu przekładają 
się na podniesienie jakośd życia mieszkaoców. Ponadto 
odczucie niższej jakości życia wykazują osoby 
bezrobotne i z niskim wykształceniem. 

Planowane działania rewitalizacyjne, 
których ogólnym celem jest poprawa 
jakości życia mieszkaoców Pleszewa 
powinny byd w większym stopniu 
zorientowane na potrzeby mieszkaoców, 
którzy najniżej oceniają jakośd życia 
(mieszkaocy osiedla nr 4, osoby w wieku 45-
54 lat, bezrobotni, z wykształceniem 
gimnazjalnym i poniżej). 

Urząd Miasta i jednostki 
organizacyjne oraz 
pomocnicze miasta 

(osiedla) 

2. 

Na podstawie uzyskanych wyników badania 
ilościowego z mieszkaocami obszaru zdegradowanego 
można wnioskowad, iż główne problemy społeczne 
dotykające mieszkaoców obejmują alkoholizm i 
bezrobocie. Szczególnie ten pierwszy problem 
powinien stad się przedmiotem działao 
rewitalizacyjnych (w tym profilaktycznych) w aspekcie 
społecznym. 
W toku analiz wyróżniono problemy społeczne dla 
poszczególnych osiedli obszaru zdegradowanego. 
Alkoholizm to problem, na który najczęściej 
wskazywali mieszkaocy osiedli: nr 5 i nr 10. 

Należy monitorowad sytuację mieszkaoców 
osiedli nr 5 i nr 10 pod względem natężenia 
zjawiska alkoholizmu i kierowad wsparcie 
dla rodzin dotkniętych tym problemem. 
Zgodnie z rozwiązaniami proponowanymi 
do wdrożenia w ramach badania 
jakościowego należy uwzględniad działania 
zapobiegające występowaniu 
wymienionych problemów oraz sposoby 
wsparcia osób dotkniętych problemami, w 
tym w szczególności działania 
profilaktyczne i edukacyjne skierowane do 
dzieci i młodzieży w Programie 
Rozwiązywania Problemów Społecznych. 
Należy także kontynuowad praktyczne 
stosowanie niebieskiej karty ze wszystkimi 
korzyściami i możliwościami wsparcia, jakie 
niesie ze sobą ta procedura dla osób 
dotkniętych przemocą  i problemami 
alkoholowymi 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 

Komenda Powiatowa Policji 
w Pleszewie, organizacje 

pozarządowe działające w 
obszarze pomocy 

społecznej 

3. 

Osoby starsze, zidentyfikowane w badaniu 
jakościowym jako grupa szczególnie zagrożona 
wykluczeniem społecznym nie zostały uznane za 
zagrożone wykluczeniem przez mieszkaoców w 
badaniu ilościowym. Wyniki badania ilościowego 
potwierdziły jednak, że na obszarze zdegradowanym 
mieszka wiele samotnych osób starszych, częściej na 
osiedlach nr 3 i nr 5 niż pozostałych. Odmienne opinie 
mogą wynikad m.in. z różnic w sposobie rozumienia 
czym jest wykluczenie społeczne oraz z różnic zasobów 
wiedzy na temat sytuacji osób starszych, w tym na 
temat zjawiska starzenia się społeczeostwa i jego 
konsekwencji w obu badanych populacjach. Tym 
samym osoby starsze, zwłaszcza samotne, powinny 
zostad uwzględnione w grupie odbiorców kolejnych 
działao rewitalizacyjnych podejmowanych przez 
władze Pleszewa.  

Wśród działania na rzecz poprawy sytuacji 
osób starszych rekomenduje się wdrożenie 
rozwiązao proponowanych uprzednio w 
raporcie z badania jakościowego, m.in.: 
rozwój usług dedykowanych osobom 
starszym (medycznych, opiekuoczych, 
socjalnych, aktywizacyjnych), stworzenie 
Domu Seniora, wsparcie dla działalności 
Uniwersytetu III Wieku i innych inicjatyw na 
rzecz aktywizacji i integracji osób starszych. 
Szczególnym celem warto uczynid wsparcie 
i włączenie społeczne osób starszych z 
obszarów zdegradowanych, 
doświadczających obniżenia standardów 
życia. Należy także skuteczniej docierad do 
osób starszych z dedykowaną im ofertą 
organizacji pozarządowych, m.in. poprzez 
rozwój idei wolontariatu senioralnego 
uwzględniając informację o tym, że 
mieszkaocy znają wiele samotnych osób 
starszych zamieszkujących osiedla nr 3 i nr 
5. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 

organizacje pozarządowe 
działające w obszarze 

wsparcia osób starszych, w 
tym Uniwersytet III Wieku 

4. 

Kapitał społeczny rozumiany jako poziom aktywności 
wszystkich mieszkaoców, uczestnictwo ogółu w 
różnorodnych aktywnościach obywatelskich, 
angażowanie się w inicjatywy oddolne i 

Należy promowad aktywną postawę 
obywateli Pleszewa w zakresie 
wolontariatu, członkostwa w organizacjach 
pozarządowych, udziału w spotkaniach 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
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lp. wnioski rekomendacje adresaci rekomendacji 

zainteresowanie rozwojem społeczności lokalnej 
wymaga poprawy, o czym świadczą uzyskane wyniki 
badania ilościowego. Mieszkaocy obszaru 
zdegradowanego wykazują minimalną aktywnośd, 
ograniczającą się prawie wyłącznie do pomocy 
materialnej i finansowej potrzebującym. Takie 
aktywności jak: wolontariat, członkostwo w 
organizacji pozarządowej, udział w spotkaniach 
sąsiedzkich, osiedlowych, głosowanie na zadania do 
realizacji w budżecie obywatelskim, udział w 
konsultacjach społecznych, spotkaniach z 
mieszkaocami inicjowanych przez władze lokalne są 
podejmowane przez mniej niż 5% mieszkaoców 
obszaru zdegradowanego. Propagowanie partycypacji 
społecznej tych mieszkaoców i pobudzanie ich 
inicjatywności powinno stad się jednym z kluczowych 
celów rewitalizacji w sferze społecznej. 

sąsiedzkich, osiedlowych, głosowaniu na 
zadania do realizacji w budżecie 
obywatelskim, udziału w konsultacjach 
społecznych, spotkaniach z mieszkaocami 
inicjowanych przez władze lokalne. Należy 
skuteczniej docierad z informacjami o 
wydarzeniach, w tym o konsultacjach 
społecznych.  
Rekomenduje się wdrożenie rozwiązao 
zaproponowanych w raporcie z badania 
jakościowego w zakresie rozwoju 
społeczeostwa obywatelskiego od 
najmłodszych lat: zajęcia tematyczne, 
spotkania i wydarzenia w przedszkolach i 
szkołach, realizacja projektów z zakresu 
edukacji obywatelskiej przez lokalne 
organizacje pozarządowe. Zarówno 
samorząd, jak i szkoły powinny stwarzad jak 
najlepsze warunki do rozwoju kompetencji 
kluczowych uczniów. 

organizacje pozarządowe, 
liderzy społeczni, 

przewodniczący osiedli, 
dyrektorzy szkół, 

nauczyciele i pedagodzy 

5.  

Ocena kondycji przedsiębiorstw funkcjonujących w 
miejscu zamieszkania badanych na poziomie 6,44 na 
10 mogłaby byd wskaźnikiem stagnacji lub bardzo 
słabego rozwoju tych firm. Wniosek ten pokrywa się z 
opiniami ekspertów, którzy w badaniach jakościowych 
wskazywali, ze potencjał konsumencki miasta jest 
relatywnie niewielki, a istniejące firmy natomiast 
często interesy rodzinne, które nie generują wielu 
nowych miejsc pracy. 
 
Postrzeganie zmian w liczbie funkcjonujących firm 
może wiązad się z innym spostrzeżeniem ekspertów, w 
którym wskazywali, że problemy w prowadzeniu 
drobnej przedsiębiorczości dotyczą np. punktów 
handlowo-usługowych w centrum miasta. Dotyczą one 
przede wszystkim rotacji związanej ze zmianą 
przeznaczenia lokali oraz potencjałem nabywczym 
mieszkaoców, który powoduje, że wiele sklepów nie 
może utrzymad się na rynku na dłuższy czas. 
 
Niemal połowa badanych twierdziła, że włączenie 
terenów inwestycyjnych do WSSE będzie miało 
pozytywny wpływ na rozwój gospodarczy Pleszewa. 
Dane te mogą świadczyd o nadziejach, jakie 
mieszkaocy miasta wiążą z tym przedsięwzięciem. 
Fakt, iż nieco 40,9% nie potrafiło ustosunkowad się do 
pytania może wskazywad z jednej strony na pewien 
stopieo ignorancji badanych oraz brak orientacji w 
lokalnych sprawach. Z drugiej może oznaczad 
nieefektywną działalnośd promocyjną ze strony władz 
oraz WSSE. 

Rozwijanie przedsiębiorczości powinno 
zostad wsparte przez system zachęt dla 
osób chcących założyd firmę w Pleszewie, 
np. stworzenie lub udostępnienie lokali dla 
przedsiębiorstw, dopasowanych do potrzeb 
tych podmiotów. Warto również na bieżąco 
monitorowad rynek, aby móc określid jakie 
branże dominują w mieście, a w jakich 
sektorach istnieje niedobór, aby z jednej 
strony nie nastąpiło przesycenie pewnymi 
usługami bądź produktami, z drugiej zaś, 
aby móc odpowiadad na pojawiające się 
potrzeby konsumentów i dostosowywad 
ofertę edukacyjną do potrzeb 
zatrudnieniowych. 
 
Kluczowe dla dalszego rozwoju 
gospodarczego miasta będzie powstanie 
podstrefy WSSE, a tym samym 
przyciągnięcie nowych inwestorów do 
miasta. Powinno to wpłynąd na zwiększenie 
liczby miejsc pracy dla mieszkaoców 
Pleszewa. Równocześnie warto zadbad o 
szerszą informację dla mieszkaoców na 
temat tej inwestycji ze szczególnym 
uwzględnieniem potencjalnych korzyści. 

Publiczne służby 
zatrudnienia (Powiatowy 

Urząd Pracy), Urząd Miasta 
i jednostki organizacyjne 

odpowiedzialne za 
gospodarkę komunalną. 

6. 

Dostrzegane są przez mieszkaoców pozytywne zmiany 
w zakresie inwestycji infrastrukturalnych w mieście w 
tym m.in. obiektów sportowych i miejsc służących 
rekreacji oraz dróg i chodników. Zebrane dane 
wskazują na istniejącą potrzebę inwestowania w 
budowę ciągów komunikacyjnych (szczególnie ścieżek 
rowerowych i chodników) na terenie miasta lub ich 
renowację. 
Inwestycje w ciągi piesze, rowerowe i drogowe 
najbardziej istotne w najbliższej przyszłości będą na 
terenie osiedla nr 2. Ścieżki rowerowe również 
przydadzą się w większej liczbie na osiedlach nr 3, 4 i 
6. Chodniki potrzebne są zdaniem respondentów także 

Na bieżąco należy podejmowad inwestycje 
w infrastrukturę techniczną i drogową w 
mieście, bowiem mimo stałych prac tego 
typu, mieszkaocy nadal odczuwają pewne 
niedobory w tym zakresie w swoim miejscu 
zamieszkania. Warto mied na uwadze 
rozbudowę sieci dróg rowerowych, bowiem 
wielu mieszkaoców miasta i gminy korzysta 
z tego środka transportu na co dzieo. 
Służyłoby to także możliwości większej 
aktywności sportowej i rekreacyjnej 
mieszkaoców. 

Urząd Miasta/Wydział 
Architektury i Urbanistyki, 

przedsiębiorstwa 
komunalne 
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na osiedlach nr 3, 4, 6 i 10. Remonty dróg oraz nowe 
drogi potrzebne są także na osiedlach nr 3, 4 i 6. 
Problem dotyczących zniszczonych nieruchomości 
dotyczył szczególnie osiedla nr 5 oraz osiedli nr 3 i 9. 
Niedobór obiektów o przeznaczeniu kulturalnym był 
odczuwalny głownie przez badane osoby z osiedli nr 5, 
6 i 9. Przestrzeo publiczna wymaga poprawy czy to 
pod względem infrastruktury czy szeroko pojętej 
estetyki głównie na osiedlach nr 3, 5 i 9. Brak obiektów 
o przeznaczeniu rekreacyjnym i sportowym 
szczególnie odczuwali badani z osiedli nr 4 i 9. W 
przypadku szeroko pojętych usług zdecydowanie 
najwięcej zastrzeżeo do liczby takich obiektów mieli 
respondenci z osiedla nr 4. 
 
Tereny rekreacji, wypoczynku oraz inne przestrzenie 
publiczne były pozytywnie ocenione przez badanych 
chod – jak wskazują wyniki badao z ekspertami – warto 
wyposażyd je w obiekty małej architektury: ławki, 
nasadzenia zieleni oraz toalety publiczne. 
 
 

7. 

W przypadku ogólnie pojętej zabudowy miejskiej 
badani dostrzegali przede wszystkim koniecznośd 
objęcia pracami remontowo-budowlanymi budynku 
byłego dworca PKP oraz Domu Kultury. 
 
Stan techniczny zabytków na terenie miasta jest 
oceniany generalnie pozytywnie i wydaje się, że w 
najbliższym czasie większośd z nich nie będzie 
wymagad szczególnej interwencji. 
 
Budynki o przeznaczeniu mieszkalnym w świetle ocen 
respondentów są w większości w dobrym stanie 
technicznym, jednak warto monitorowad szczególnie 
stan kamienic oraz mieszkao socjalnych, gdyż lokatorzy 
tego typu obiektów najczęściej wyrażali negatywne 
opinie na temat ich kondycji. 

Zabudowa w mieście wymagad będzie 
interwencji w najbliższym czasie w zakresie 
poprawiania warunków lokalowych 
mieszkaoców najstarszej zabudowy 
(kamienic) oraz lokatorów mieszkao 
socjalnych. 
 
W przypadku obiektów zabytkowych i 
przeznaczenia publicznego szczególną 
troską należy objąd obiekt Domu Kultury 
oraz dworca PKP, szczególnie w trakcie 
rewitalizacji tych miejsc. 
 
 

Urząd Miasta/Wydział 
Architektury i Urbanistyki, 

przedsiębiorstwa 
komunalne 

8. 

Najważniejsze problemy związane ze środowiskiem 
naturalnym w Pleszewie to: 
1. zła jakośd powietrza spowodowana smogiem, 

który z kolei generowany jest przez spore 
natężenie ruchu samochodowego w mieście oraz 
opalanie pieców domowych węglem czy 
materiałami niedozwolonymi (szczególnie 
wskazywane przez mieszkaoców osiedla nr 4) 

2. brak lub zła jakośd terenów zielonych w mieście 
(szczególnie widoczna na osiedlach 
wielorodzinnych).  

Smog był szczególnie zauważany przez mieszkaoców 
osiedli nr 3, nr 6 czy nr 9. Zanieczyszczenie środowiska 
szczególnie widoczne jest według mieszkaoców 
osiedla nr 3, a także osiedla nr 6 i osiedla nr 9. 
Degradacja terenów zielonych dotyczy głównie osiedla 
nr 10, podobnie brak tego typu terenów, jak również 
widoczny jest na osiedlach nr 3, 5 i 9. Obiekty 
szczególnie uciążliwe dla środowiska generalnie 
zauważano w bardziej wyraźny sposób na terenie 
osiedla nr 4 oraz osiedla nr 2. 
 
Respondenci raczej dobrze wypowiadali się o jakości 
Parku Miejskiego, zaś Planty zdecydowanie są 
odbierane pozytywnie przez mieszkaoców. Na 
przeciwległym biegunie ocen z pewnością znajduje się 

W przypadku kwestii złej jakości powietrza i 
czynników na to wpływających rolą władz 
samorządowych będzie przede wszystkim 
znalezienie rozwiązania pozwalającego 
ograniczyd ruch samochodowy w centrum 
Pleszewa (np. przez budowę obwodnic, 
umieszczanie parkingów z dala od 
centrum), a także prowadzenie 
odpowiednich działao skierowanych do 
mieszkaoców odnośnie poprawy jakości 
stosowanych materiałów opałowych oraz 
samych urządzeo służących ogrzewaniu 
nieruchomości. 
 
Z racji wyrażanej potrzeby mieszkaoców 
dotyczącej większej liczby terenów 
zielonych w mieście warto większą uwagę 
poświęcid działaniom planistycznym 
uwzględniającym powstanie nowych 
terenów oraz rewitalizację istniejących (np. 
w otoczeniu rzeki). 
 
Warto także zacieśnid współpracę 
samorządu np. z trzecim sektorem w 
kwestii edukowania lokalnej społeczności 
oraz podejmowania działao prewencyjnych 

Burmistrz i Rada Miejska, 
Urząd Miasta, Straż 
Miejska, szkoły, organizacje 
pozarządowe 
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otoczenie rzeki oraz teren przy dawnym dworcu PKP. 
Wydaje się, że warto w najbliższej przyszłości podjąd 
inwestycje polegające na odnowie tych terenów i 
wprowadzenie na nich funkcji rekreacyjnej czy 
wypoczynkowej, z równoczesnym uzupełnianiem 
zieleni na osiedlach. 

w zakresie zanieczyszczenia środowiska. 

9. 

Uzyskane dane związane z szeroko pojętymi 
działaniami rewitalizacyjnymi w Pleszewie i ich 
znajomością wśród mieszkaoców pozwalają stwierdzid, 
że wiedza na ten temat wśród respondentów była 
relatywnie niska. Może to byd spowodowane dwoma 
czynnikami. Po pierwsze, badane osoby w niewielkim 
stopniu interesują się życiem w mieście, szczególnie 
takim rozumianym przez pryzmat integracji lokalnej 
społeczności i działao ponadsektorowych w skali 
mikro. Po drugie, informacje o działaniach, czy to 
inicjowanych przez władze lokalne, czy to przez 
różnego rodzaju podmioty i osoby z innych sektorów 
są przekazywane w nieskuteczny sposób, zatem 
mieszkaocy nie mają możliwości zapoznania się z 
inwestycjami, możliwościami spotkao itp. Niezależnie 
od skali natężenia powyżej wymienionych czynników, 
powodują one niedobór wiedzy na temat procesów 
rewitalizacyjnych w Pleszewie oraz działao 
poprawiających jakośd życia w mieście. 
 
Wiedzę o aktywnościach rewitalizacyjnych przejawiali 
głównie starsi mieszkaocy miasta, ewentualnie w 
średnim wieku oraz osoby posiadające wykształcenie 
średnie czy wyższe. 
 
Warto wskazad, że zaledwie 23% respondentów 
uznało, że każdy mieszkaniec powinien mied 
możliwośd partycypowania w procesie rewitalizacji. 
Taki wynik może świadczyd o kilku problemach. Byd 
może mieszkaocy nie posiadają odpowiedniego 
poziomu kapitału społecznego, aby świadomie i 
chętnie uczestniczyd w takich aktywnościach, byd 
może uważają, że nie posiadają odpowiedniej wiedzy 
na dany temat lub uważają, że ich głos nie będzie 
wiele znaczył. Prawdopodobne jest również to, że 
respondenci uważają rewitalizację za proces głównie o 
charakterze eksperckim i wolą zostawid te kwestie 
osobom o odpowiednim doświadczeniu i wiedzy. 
 
Zdaniem respondentów w większy sposób w proces 
rewitalizacji w Pleszewie powinno angażowad się 
przedstawicieli trzeciego sektora oraz 
przedsiębiorców, co potwierdza po części wnioski z 
badania jakościowego, gdzie rozmówcy między innymi 
te grupy wskazywali jako te, które powinny w 
większym stopniu byd włączane w taki proces. 

W najbliższej przyszłości należy 
zintensyfikowad działania informacyjne, 
szczególnie biorąc pod uwagę kanały 
komunikacji docierające do osób młodych 
oraz z relatywnie niższym wykształceniem. 
Kluczowe także będzie rozpoznanie, który z 
dwóch wskazanych czynników przede 
wszystkim generuje brak wiedzy nt. działao 
rewitalizacyjnych w Pleszewie - czy 
potrzebne jest w większym stopniu 
rozpoznanie potrzeb i zmotywowanie 
mieszkaoców do uczestnictwa w życiu 
społecznym czy raczej bardziej efektywne 
komunikowanie i przekazywanie informacji. 
 
Koniecznym krokiem do zwiększania 
partycypacji społecznej w procesach 
rewitalizacji jest wzmacnianie kapitału 
społecznego i motywowanie mieszkaoców 
do wspólnego działania. W tym zakresie 
ważne będą działania edukacyjne 
skierowane do najmłodszych, ale i 
dorosłych, sprawne działania informacyjne 
w porozumieniu np. z trzecim sektorem czy 
samorządem mieszkaoców. Jak zostało 
wskazane w rekomendacjach w raporcie z 
badania jakościowego: „warto promowad 
aktywną postawę obywateli Pleszewa, 
zachęcad wszystkich mieszkaoców do 
korzystania z samorządowych i oddolnych 
inicjatyw integracyjnych, skuteczniej 
docierad z informacjami o wydarzeniach, w 
tym o konsultacjach społecznych.” 
 
Do działao na rzecz rewitalizacji w mieście 
w większym stopniu należy zaprosid 
przedstawicieli sektora prywatnego oraz 
sektora organizacji pozarządowych. Można 
prowadzid w tym zakresie działania 
informacyjne, inicjowad dedykowane 
spotkania dla przedstawicieli tych grup itp. 

Urząd Miasta i jednostki 
pomocnicze miasta 
(osiedla), liderzy społeczni, 
trzeci sektor, dyrektorzy 
szkół, nauczyciele i 
pedagodzy, przedsiębiorcy 

Źródło: opracowanie własne. 
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Tabela 24. Rekomendacje dotyczące działao rewitalizacyjnych 

lp. wniosek rekomendacje adresaci rekomendacji 

1.  

Najważniejsze wnioski dotyczące zasadności 
rewitalizacji poszczególnych miejsc w Pleszewie 
pochodzące z badania ilościowego generalnie były 
bardzo tożsame z opiniami ekspertów wyrażanymi 
podczas badao jakościowych. Ponownie, jako 
najważniejsze w najbliższym czasie do 
zrewitalizowania zostały wskazane Dom Kultury oraz 
teren dawnego dworca kolejowego. Również Plac 
Powstaoców Wielkopolskich zyskał powszechną 
aprobatę respondentów, jednak należy pamiętad, że 
na tym terenie już rozpoczęto pewne prace i 
prawdopodobnie miejsce to szczególnie jest obecne w 
świadomości mieszkaoców Pleszewa, jako to, którego 
aktualnie dotyczy proces rewitalizacji. 
 
Pożądanie funkcje czy role, jakie miałyby pełnid 
określone miejsca po dokonaniu na ich terenie 
rewitalizacji generalnie  odpowiadają ich obecnemu 
przeznaczeniu oraz opiniom ekspertów i liderów 
lokalnych, a zatem: 

 Dom Kultury - kulturalna, oświatowa, 

 Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny 
teren dworca PKS) - komunikacyjna 
(parkingi, drogi, dworce), 

 ul. Kolejowa (teren dworca PKP) - 
komunikacyjna (parkingi, drogi, dworce), 

 kompleks leśny Planty - rekreacyjno-
sportowa, 

 Cmentarz Ewangelicki - kulturalna, 
oświatowa, 

 Budynek OHP (dawny teren jednostki 
wojskowej) - kulturalna, oświatowa, 

 Park Miejski – wypoczynkowa. 

Największe zróżnicowanie opinii na ten temat 
dotyczyło budynku OHP, byd może warto zatem w 
najbliższej przyszłości przybliżyd mieszkaocom 
ewentualne możliwości odnowy tego miejsca wraz z 
przedstawieniem konkretnych pomysłów na 
przeznaczenie nieruchomości i przyległego terenu. 

Przeanalizowanie i uwzględnienie uwag i 
opinii badanych dotyczących 
poszczególnych działao rewitalizacyjnych w 
Programie Rewitalizacji. 
 
Prowadzenie konsultacji społecznych na 
temat przeznaczenia terenów 
przewidzianych do rewitalizacji. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew 

2.  

Rewitalizacja ujmowana szerzej, jako proces skupiający 
działania w bardzo różnych sferach i skupiający się nie 
tylko na "twardych" inwestycjach w poszczególne 
obiekty czy tereny, powinna zdaniem respondentów 
uwzględniad w Pleszewie takie najważniejsze 
elementy, jak: 

 zwiększanie atrakcyjności miasta dla turystów, 

 pobudzanie kapitału społecznego, a przy tym 
również wzrost poziomu integracji mieszkaoców, 

 niwelowanie negatywnych elementów 
związanych z rynkiem pracy poprzez zwiększanie 
liczby miejsc pracy, tworzenie dogodnych 
warunków dla przedsiębiorców, 

 poprawa jakości środowiska, 

 zwiększanie powierzchni terenów zielonych, 

 ciągłe inwestycje w infrastrukturę drogową, 

 modernizacja lub budowa obiektów kulturalnych i 
kulturalno-oświatowych. 

Uwzględnienie konkretnych zadao w 
Programie Rewitalizacji poprzez 
dopasowanie odpowiednich działao w 
praktyce – inwestycji, programów, 
projektów itp. odpowiadających danej 
tematyce. 
 
Powiązanie działao reprezentujących różne 
sfery życia społeczności lokalnej w 
procesach rewitalizacyjnych będzie dużym 
wyzwaniem dla władz samorządowych. 
Jednak odpowiednie rozpoznanie potrzeb 
mieszkaoców jest pierwszym krokiem 
niezbędnym do prawidłowego 
zaplanowania rewitalizacji i daje szanse na 
uzyskanie adekwatnych efektów, które 
mogą przełożyd się na szeroko pojęty 
zrównoważony rozwój miasta. Z tego 
względu warto w miarę możliwości jak 
najszerzej badad potrzeby mieszkaoców, 
zarówno w trakcie badao społecznych czy 
podczas spotkao, konsultacji itp. Kluczową 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, jednostki 

pomocnicze miasta, lokalni 
liderzy społeczni 
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lp. wniosek rekomendacje adresaci rekomendacji 

rolę dla skuteczności tego procesu będzie 
miało zaangażowanie lokalnych liderów 
społecznych. 
 
Proces monitorowania realizowanych 
działao rewitalizacyjnych powinien 
uwzględniad aspekt sprawdzający faktyczne 
uwzględnienie różnych sfer życia oraz ich 
powiązanie i ewentualne efekty, jakie 
generuje dane powiązanie. 

Źródło: opracowanie własne. 
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Aneks 

Kwestionariusz ankiety 

Dzieo dobry, nazywam się ... i na zlecenie Miasta i Gminy Pleszew chciał(a)bym przeprowadzid z Panią/Panem wywiad – ankietę dotyczącą obszaru 

zdegradowanego19 w Pleszewie. 

Nasza rozmowa może pomóc w  zdiagnozowaniu występowania na tym terenie przejawów wykluczenia społecznego i innych problemów w sferze: społecznej, 

gospodarczej, przestrzennej i środowiskowej.  

Nasza rozmowa potrwa ok. 30 min. i jest poufna. Wszelkie wyrażane przez P. opinie będą anonimowe. Proszę o udzielenie szczerych odpowiedzi i z góry 

dziękuję za poświęcony czas. 

Ankieta jest przeprowadzana w ramach badania społecznego prowadzonego na potrzeby realizacji projektu pn.: „Rewitalizacja miasta Pleszewa” 

współfinansowanego ze środków unijnych pochodzących z  Funduszu Spójności. 
 

REWITALIZACJA – to proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszarów zdegradowanych prowadzony w sposób kompleksowy, poprzez połączone 

działania na rzecz lokalnej społeczności, przestrzeni i gospodarki na konkretnym terenie (np. miasta) prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na 

podstawie gminnego programu rewitalizacji (Zgodnie z Ustawą z dnia 9 października 2015 r.) 
 

 

JAKOŚD ŻYCIA W PLESZEWIE 

1. Jak w skali od 1 do 10 ocenia P. jakośd życia w Pleszewie? (gdzie: 1 – bardzo niska jakośd życia, 10 – bardzo wysoka jakośd życia) 

 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 

2. Jak według P. zmienił się poziom jakości życia w Pleszewie w ostatnich 3 latach? 
 zdecydowanie na gorsze      raczej na gorsze      nie zmienił się      raczej na lepsze      zdecydowanie na lepsze      nie wiem/trudno powiedzied 

SFERA SPOŁECZNA 

3. Czy w P. miejscu zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica) występują według następujące problemy społeczne? 

 zdecydowanie nie raczej nie nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej tak zdecydowanie tak 

alkoholizm  1  2  3  4  5 

bezrobocie  1  2  3  4  5 

ubóstwo  1  2  3  4  5 

przemoc domowa  1  2  3  4  5 

przestępczośd  1  2  3  4  5 

narkomania  1  2  3  4  5 

dyskryminacja, np. ze względu na 
wiek, płed, pochodzenie, religię 

 1  2  3  4  5 

inne: ……………………  1  2  3  4  5 

4. Czy w P. miejscu zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica) mieszkają osoby należące do poniżej wskazanych grup? (możliwe zaznaczenie wielu 
odpowiedzi) 

 4.1. Jeżeli tak, to czy według P. osoby te są zagrożone zjawiskiem wykluczenia społecznego20? 

tak nie 

 niepełnosprawni   
 uzależnieni od alkoholu/narkotyków itp.   
 długotrwale bezrobotni   
 opuszczający zakłady karne   
 kobiety samotnie wychowujące dzieci   
 osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych   
 starsze osoby samotne   
 bezdomni   
 imigranci   
 inni: ……………………………….   
5. Czy angażuje się P. w następujące aktywności obywatelskie (możliwe zaznaczenie wielu odpowiedzi): 
 wolontariat 
 pomoc materialna, finansowa osobom potrzebującym 
 członkostwo w organizacji pozarządowej (fundacja, stowarzyszenie) 
 członkostwo w klubie sportowym, klubie zainteresowao itp. 
 udział w spotkaniach sąsiedzkich, osiedlowych 
 głosowanie na zadania do realizacji w budżecie obywatelskim 
 udział w konsultacjach społecznych, spotkaniach z mieszkaocami inicjowanych przez władze lokalne 
 inne: …………….. 

 
 

                                                           
19 Obszar zdegradowany znajdujący się na terenie Pleszewa ma powierzchnię 890,25 ha (4,94% powierzchni gminy) i zamieszkiwany jest przez 10,5 tys. osób 

(40,16%). 
20 Wykluczenie społeczne - sytuacja, gdy obywatel nie może w pełni uczestniczyd w ważnych aspektach życia społecznego. Sytuacja ta jest niezależna od jednostki 

i znajduje się poza jej kontrolą. Wykluczenie społeczne może dotyczyd wielu dziedzin życia: edukacji, gospodarki, kultury. Może mied charakter braku dostępu do 

usług medycznych, społecznych.(źródło: www.rownosc.info) 
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SFERA TECHNICZNA I PRZESTRZENNA 

6. Czy w P. miejscu zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica) występują według P. następujące problemy dotyczące infrastruktury technicznej i 
przestrzennej? 

 zdecydowanie nie raczej nie 
nie wiem/trudno 

powiedzied 
raczej tak zdecydowanie tak 

zniszczone budynki  1  2  3  4  5 

zaniedbane zabytki  1  2  3  4  5 

niska estetyka przestrzeni publicznej  1  2  3  4  5 

zaniedbana lub zniszczona przestrzeo publiczna  1  2  3  4  5 

niska jakośd lub brak dróg  1  2  3  4  5 

niska jakośd lub brak chodników  1  2  3  4  5 

niska jakośd lub brak ścieżek rowerowych  1  2  3  4  5 

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze usługowym 

 1  2  3  4  5 

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze sportowym i rekreacyjnym 

 1  2  3  4  5 

brak obiektów użyteczności publicznej o 
charakterze kulturalnym 

 1  2  3  4  5 

inne: ……………………….  1  2  3  4  5 

7. Jak ocenia P. stan techniczny budynku, w którym P. mieszka? 
 bardzo źle           źle           przeciętnie           dobrze          bardzo dobrze 

7.1. Jeżeli źle/bardzo źle: proszę wskazad co wymaga poprawy w związku ze złym stanem technicznym P. miejsca zamieszkania? 
.......................................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................... 

8. Jak ocenia P. stan techniczny następujących obiektów zabytkowych w Pleszewie? 

 bardzo źle raczej źle nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej dobrze bardzo dobrze 

dawny dworzec PKP, ul. Kolejowa  1  2  3  4  5 

kościół pw. św. Floriana, ul. Poznaoska  1  2  3  4  5 

kościół pw. Ścięcia św. Jana, pl. Kościelny  1  2  3  4  5 

ratusz  1  2  3  4  5 

pałac, ul. Malioska 21 (obecnie Sąd Rejonowy)  1  2  3  4  5 

dawny Katolicki Dom Sierot, ul. Podgórna 14 (obecnie 
użytkowany przez Siostry Salezjanki) 

 1  2  3  4  5 

budynek Liceum i Gimnazjum im. Stanisława Staszica, ul. 
Poznaoska 38 

 1  2  3  4  5 

zajazd, obecnie dom mieszkalny, ul. Poznaoska 34  1  2  3  4  5 

budynek Zespołu Szkół Publicznych nr 1, ul. Szkolna 5  1  2  3  4  5 

9. Jak ocenia P. stan techniczny budynków użyteczności publicznej w Pleszewie? 

 bardzo źle raczej źle nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej dobrze bardzo dobrze 

Urząd Miasta i Gminy  1  2  3  4  5 

Biblioteka Publiczna  1  2  3  4  5 

Muzeum Regionalne  1  2  3  4  5 

Dom Kultury  1  2  3  4  5 

Kino Hel  1  2  3  4  5 

Amfiteatr przy ul. Sportowej  1  2  3  4  5 

SFERA ŚRODOWISKOWA 

10. Czy w P. miejscu zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica) występują według P. następujące problemy dotyczące środowiska naturalnego? 

 zdecydowanie 
nie 

raczej nie nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej tak zdecydowanie 
tak 

brak terenów zielonych  1  2  3  4  5 

degradacja terenów zielonych  1  2  3  4  5 

zanieczyszczenie środowiska  1  2  3  4  5 

funkcjonowanie obiektów uciążliwych dla środowiska 
(zakłady przemysłowe itp.) 

 1  2  3  4  5 

smog  1  2  3  4  5 

inne: ……………………  1  2  3  4  5 

11. Jak ocenia P. obecny stan wymienionych terenów zielonych w mieście? 

 bardzo źle raczej źle nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej dobrze bardzo dobrze 

park miejski  1  2  3  4  5 

kompleks leśny Planty  1  2  3  4  5 

otoczenie dawnego dworca PKP  1  2  3  4  5 

otoczenie rzeki Ner  1  2  3  4  5 
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12. Proszę określid skalę wpływu wymienionych elementów na zanieczyszczenie powietrza w P. miejscu zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica) 

 bardzo niski 
wpływ 

raczej niski 
wpływ 

nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej wysoki 
wpływ 

bardzo wysoki 
wpływ 

przemysł  1  2  3  4  5 

ruch samochodowy  1  2  3  4  5 

spalanie węgla w domowych piecach  1  2  3  4  5 

spalanie drewna w kominkach  1  2  3  4  5 

spalanie śmieci w domowych piecach  1  2  3  4  5 

inne: ..................  1  2  3  4  5 

SFERA GOSPODARCZA 

13. Jak ocenia P. w skali od 1 do 10 kondycję przedsiębiorstw funkcjonujących w miejscu P. zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica)? (gdzie: 1 – bardzo 
zła kondycja przedsiębiorstw, 10 – bardzo dobra kondycja przedsiębiorstw) 

 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 

14. Jak ocenia P. zmiany dotyczące liczby firm działających w miejscu P. zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica)? 
 zdecydowanie zmniejszyła się        raczej zmniejszyła się        pozostała taka sama        raczej zwiększyła się        zdecydowanie zwiększyła się                   

nie wiem/trudno powiedzied 

15. Czy według P. obecnie w Pleszewie istnieją dogodne warunki dla młodych osób chcących otworzyd własną firmę? 
 zdecydowanie nie          raczej nie          nie wiem/trudno powiedzied          raczej tak          zdecydowanie tak 

15.1. Jeżeli zdecydowanie nie/raczej nie: Co należy zrobid, aby stworzyd dogodne warunki dla młodych przedsiębiorców? 
.......................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

16. Jaki według P. wpływ na rozwój gospodarczy Pleszewa będzie miało włączenie pleszewskich terenów inwestycyjnych do Wałbrzyskiej Specjalnej Strefy 
Ekonomicznej (5,3 ha przy ul. Wschodniej, 250 m od drogi krajowej nr 12.)? 

 zdecydowanie wpływ negatywny      raczej wpływ negatywny      nie będzie miało wpływu      raczej wpływ pozytywny    zdecydowanie wpływ 

pozytywny      nie wiem/trudno powiedzied 

PARTYCYPACJA SPOŁECZNA W PROCESACH REWITALIZACYJNYCH 

17. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowane przez władze lokalne? 
 tak  nie 

17.1. Jeżeli tak: proszę podad przykłady takich działao – na czym one polegały: 
 ......................................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

18. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz integracji społecznej podejmowane oddolnie (np. przez samych mieszkaoców albo lokalne organizacje) w miejscu 
P. zamieszkania (ulica, osiedle, najbliższa okolica)?  

 tak  nie 

18.1. Jeżeli tak: proszę podad przykłady takich działao – na czym one polegały/polegają i kto je organizował: 
 ......................................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

19. Czy według P. proces rewitalizacji powinien uwzględniad udział różnych interesariuszy (np. organizacji pozarządowych, przedsiębiorców, grup 
mieszkaoców)? 

 zdecydowanie nie          raczej nie          nie wiem/trudno powiedzied          raczej tak          zdecydowanie tak 

19.1. Jeżeli raczej tak/zdecydowanie tak: Kto według P. przede wszystkim powinien brad udział w procesie rewitalizacji oprócz władz lokalnych? (możliwe 
zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi) 

 organizacje pozarządowe 
 przedsiębiorcy 
 przedstawiciele instytucji kultury, oświaty 
 przedstawiciele instytucji pomocy społecznej, rynku pracy (MGOPS, PUP) 
 przedstawiciele mieszkaoców (np. przewodniczący osiedli) 
 każdy mieszkaniec miasta 
 niezależni eksperci (np. spoza Pleszewa) 
 inni: ............. 
POTRZEBNE DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE 

20. Czy według P. wymienione poniżej tereny lub obiekty powinny w najbliższym czasie zostad poddane działaniom rewitalizacyjnym? 

 Zdecydowanie nie raczej nie nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej tak zdecydowanie tak 

Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny teren 
dworca PKS) 

 1  2  3  4  5 

Dom Kultury  1  2  3  4  5 

Park Miejski  1  2  3  4  5 

ul. Kolejowa (teren dworca PKP)  1  2  3  4  5 

Cmentarz Ewangelicki  1  2  3  4  5 

Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej)  1  2  3  4  5 

kompleks leśny Planty  1  2  3  4  5 

inny: ...........................  1  2  3  4  5 
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20.1. Jeżeli raczej tak/zdecydowanie tak: Czy w procesie rewitalizacji wskazanych przez P. terenów/obiektów powinna zostad uwzględniona historia tych miejsc 
(czy powinna wpływad na ich planowane przeznaczenie)? 

 Zdecydowanie nie raczej nie nie wiem/trudno 
powiedzied 

raczej tak zdecydowanie tak 

Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny teren 
dworca PKS) 

 1  2  3  4  5 

Dom Kultury  1  2  3  4  5 

Park Miejski  1  2  3  4  5 

ul. Kolejowa (teren dworca PKP)  1  2  3  4  5 

Cmentarz Ewangelicki  1  2  3  4  5 

Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej)  1  2  3  4  5 

kompleks leśny Planty  1  2  3  4  5 

inny: ...........................  1  2  3  4  5 

20.2. Jakie według P. funkcje powinny przede wszystkim pełnid wskazane tereny/obiekty po rewitalizacji (możliwe zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi w 
wierszu) 

 usługowo-
handlowa 

wypoczynkowa rekreacyjno-
sportowa 

kulturalna, 
oświatowa 

komunikacyjna 
(parkingi, drogi, 

dworce) 

inna: ................ 

Plac Powstaoców Wielkopolskich (dawny 
teren dworca PKS) 

 1  2  3  4  5  6 

Dom Kultury  1  2  3  4  5  6 
Park Miejski  1  2  3  4  5  6 
ul. Kolejowa (teren dworca PKP)  1  2  3  4  5  6 
Cmentarz Ewangelicki  1  2  3  4  5  6 
Budynek OHP (dawny teren jednostki 
wojskowej) 

 1  2  3  4  5  6 

kompleks leśny Planty  1  2  3  4  5  6 
inny: ...........................  1  2  3  4  5  6 
21. Jakie przede wszystkim efekty powinny zostad osiągnięte dzięki rewitalizacji przeprowadzonej w sferach: społecznej, gospodarczej, środowiskowej i 

przestrzennej w Pleszewie? (możliwe zaznaczenie dowolnej liczby odpowiedzi) 

sfera społeczna sfera gospodarcza sfera przestrzenna sfera środowiskowa 

 poprawa bezpieczeostwa 
(zniwelowanie liczby 
popełnianych przestępstw) 

 zmniejszenie bezrobocia 
(zwiększenie liczby miejsc 
pracy) 

 stworzenie i/lub rozszerzenie bazy 
rekreacyjno-sportowej 

 zniwelowanie poziomu 
zanieczyszczenia 
środowiska 

 włączenie społeczne osób 
wykluczonych 

 rozwój mikro i małej 
przedsiębiorczości (zwiększenie 
liczby przedsiębiorstw) 

 stworzenie i/lub rozszerzenie bazy 
kulturalno-oświatowej 

 zwiększenie powierzchni 
terenów zielonych 

 zwiększenie integracji 
mieszkaoców i pobudzenie ich 
aktywności lokalnej 

 zwiększenie atrakcyjności 
miasta dla 
inwestorów/przedsiębiorstw 

 rozszerzenie liczby obiektów 
gastronomicznych i rozrywkowych 

 inne: .................. 

 zwiększenie atrakcyjności 
turystycznej miasta 

 inne: .................. 
 poprawa stanu infrastruktury 

technicznej i drogowej 
 

 inne: ..................   odnowienie obiektów zabytkowych  

  
 poprawa estetyki przestrzeni 

publicznej 
 

   inne: ..................  

22. Jakie są według P. 3 najważniejsze działania, które w ciągu najbliższych kilku lat powinny zostad podjęte przez władze lokalne, aby poprawid jakośd życia w 
Pleszewie? 
1. ....................................................................................................... 

2. ....................................................................................................... 

3. ....................................................................................................... 

23. Czy chciał(a)by P. jeszcze coś dodad do naszej rozmowy? 
.......................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................... 
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Metryczka: 

Płed:       Wiek w latach: 

 kobieta   mężczyzna    ....................... 

Wykształcenie: 

 gimnazjalne i poniżej    zasadnicze zawodowe     średnie zawodowe    średnie ogólnokształcące    policealne    wyższe 

Status na rynku pracy (możliwośd zaznaczenia więcej niż 1 odpowiedzi): 

 uczeo        student        praca na umowę zlecenie/o dzieło        praca na umowę o pracę        emeryt        rencista        bezrobotny 

Rodzaj zamieszkiwanego budynku o przeznaczeniu mieszkalnym: 

 kamienica        blok        dom wolnostojący      inny: .......................... 

Miejsce zamieszkania: 

osiedle ulice 

 osiedle nr 2 Aleje Mickiewicza, Aleje Wojska Polskiego, Bolesława Chrobrego, Fabryczna, Famotu, Grunwaldzka, Krótka, Kubackiego, Karola 
Marcinkowskiego, Plac Wolności im. Jana Pawła II, Sporna, Sportowa, Stefana Batorego, Traugutta, Władysława Jagiełły 

 osiedle nr 3 Kolejowa, Kowalska, Krzywa, Krzyżowa, Lecha Kaczyoskiego, Łąkowa, Ogrodowa, Plac Kościuszki, Poznaoska (numery nieparzyste od 1 do 33), 
Sienkiewicza, Stare Targowisko, Stolarska, Strumykowa, Targowa, Wąska, Wyspiaoskiego, Zamkowa 

 osiedle nr 4 Garncarska, Kaliska, Kilioskiego, Komunalnych, Kościelna, Niepodległości, Panieoska, Piaski, Plac Kościelny, Polna, Samulskiego, Szkolna, 
Śmieja Młyn, Wodna, Wschodnia 

 osiedle nr 5 Bramkowa, Daszyoskiego, Edmunda Bojanowskiego, Glinki, Kraszewskiego, Ks. Kazimierza Niesiołowskiego, Lenartowicka, Plac Powstaoców 
Wlkp., Prokopowska, Rynek, Tyniec 

 osiedle nr 6 Błotna, Chełmooskiego, Chopina, Feliksa Nowowiejskiego, Gierymskiego, Grottgera, Gen. J. Hallera, H. Wieniawskiego, I. Paderewskiego, J. 
Kiepury, J. Matejki, Józefa Szpunta, Kossaka, K. Kurpioskiego, Kusocioskiego, K. Sopałowicza, K. Szymanowskiego, L. Solskiego, Makowskiego, 
Marszewska, Michałowskiego, Moniuszki, M. Karłowicza, M. Bałuckiego, Norwida, Pomorska (numery od 1 do 20), Poznaoska (numery 
parzyste od 2 do 58), Św. Ducha, Stefana Kisielewskiego, W. Bogusławskiego, Włodzimierza Jacorzyoskiego, Witkiewicza 

 osiedle nr 9 A. F. Modrzewskiego, Kochanowskiego, Lipowa (numery nieparzyste od 1 do kooca), M. Reja, M. Bogusza, Poznaoska (numery nieparzyste od 
35 do 61), Słowackiego 

 osiedle nr 
10 

Mieszka I, Bolesława Krzywoustego 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WYPEŁNIA ANKIETER: 

Prowadzenie badania za pomocą ankiety wymaga zastosowania odpowiednich procedur kontroli jakości badania. W tym zakresie konieczne jest ponowne 

skontaktowanie się z uczestnikami badania. Pozwoli to na stwierdzenie czy badanie faktycznie miało miejsce i czy zostało przeprowadzone zgodnie z zasadami. W 

związku z tym, prosimy o podanie numeru kontaktowego. Przedstawiciel naszej firmy skontaktuje się z wybranymi osobami w celu zweryfikowania faktu 

przeprowadzenia ankiety. 

Numer kontaktowy do respondenta: ............................................................ 

Adres (miejsce przeprowadzenia ankiety – ulica, numer domu i mieszkania): ............................................................ 

Data przeprowadzenia ankiety (format daty: DD-MM-RRRR): ............................................................ 

Imię i nazwisko ankietera: ............................................................ 
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Portret osiedli 

 osiedle 

2 (Wojska Polskiego) 3 (Śródmieście) 4 (Rodzinne) 5 (Jordanowskie) 6 (Wokół Wieży) 9 (Reja) 10 (Piastowskie) 

        

jakości życia 
(średnia=6,4) 

6,69 6,98 5,79 7,03 6,59 6,87 7,01 

        

sfera społeczna 

najważniejsze problemy alkoholizm 
przestępczośd 

alkoholizm przestępczośd 
dyskryminacja 

alkoholizm 
bezrobocie 
ubóstwo 

alkoholizm 
przestępczośd 

alkoholizm 
przestępczośd 
 

alkoholizm 
przestępczośd 
bezrobocie 
ubóstwo 

obecnośd osób z grup 
potencjalnie zagrożonych 
wykluczeniem społecznym 

starsze osoby samotne 
niepełnosprawni 
kobiety samotnie 
wychowujące dzieci 
uzależnieni 

starsze osoby samotne 
niepełnosprawni 
kobiety samotnie 
wychowujące dzieci 

starsze osoby samotne 
osoby o niskich 
kwalifikacjach 
zawodowych 
kobiety samotnie 
wychowujące dzieci 

starsze osoby samotne 
niepełnosprawni 
uzależnieni 
bezdomni 

starsze osoby samotne 
niepełnosprawni 
kobiety samotnie 
wychowujące dzieci 

starsze osoby samotne 
niepełnosprawni 

Uzależnieni 
starsze osoby samotne 
kobiety samotnie 
wychowujące dzieci 

        

sfera gospodarcza  

ocena kondycji przedsiębiorstw 
(średnia=6,44) 

6,35 6,23 5,59 6,46 6,7 7,0 6,42 

        

sfera przestrzenna 

najważniejsze problemy 

niska jakośd lub brak 
ścieżek rowerowych 
niska jakośd lub brak 
chodników 
niska jakośd lub brak 
dróg 
zaniedbana lub 
zniszczona przestrzeo 
publiczna 

niska jakośd lub brak 
ścieżek rowerowych 
niska jakośd lub brak 
chodników 
niska jakośd lub brak 
dróg 
zniszczone budynki 
zaniedbana lub 
zniszczona przestrzeo 
publiczna 
niska estetyka 
przestrzeni publicznej 

niska jakośd lub brak 
ścieżek rowerowych 
niska jakośd lub brak 
chodników 
niska jakośd lub brak 
dróg 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
sportowym i 
rekreacyjnym 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
usługowym 

zniszczone budynki 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
kulturalnym 
zaniedbana lub 
zniszczona przestrzeo 
publiczna 
zaniedbane zabytki 
niska estetyka 
przestrzeni publicznej 

niska jakośd lub brak 
ścieżek rowerowych 
niska jakośd lub brak 
chodników 
niska jakośd lub brak 
dróg 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
kulturalnym 

zniszczone budynki 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
kulturalnym 
zaniedbane zabytki 
niska estetyka 
przestrzeni publicznej 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
sportowym i 
rekreacyjnym 

niska jakośd lub brak 
ścieżek rowerowych 
niska jakośd lub brak 
chodników 
brak obiektów 
użyteczności publicznej 
o charakterze 
kulturalnym 

negatywna ocena stanu 
technicznego budynku 

4,9% 18,8% 6,8% 2,8% 1,0% 0,9% 1,2% 

        

sfera środowiskowa 

najważniejsze problemy smog (spalanie śmieci w 
domowych piecach, 
spalanie węgla w 

smog (spalanie śmieci w 
domowych piecach, 
spalanie węgla w 

smog (spalanie śmieci w 
domowych piecach, 
ruch samochodowy) 

smog (ruch 
samochodowy, spalanie 
śmieci w domowych 

smog (spalanie śmieci w 
domowych piecach, 
spalanie węgla w 

smog (ruch 
samochodowy) 
zanieczyszczenie 

degradacja terenów 
zielonych 
brak terenów zielonych 
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 osiedle 

2 (Wojska Polskiego) 3 (Śródmieście) 4 (Rodzinne) 5 (Jordanowskie) 6 (Wokół Wieży) 9 (Reja) 10 (Piastowskie) 

domowych piecach) 
zanieczyszczenie 
środowiska 
degradacja terenów 
zielonych 

domowych piecach, 
ruch samochodowy) 
zanieczyszczenie 
środowiska 
brak terenów zielonych 

zanieczyszczenie 
środowiska 
brak terenów zielonych 
funkcjonowanie 
obiektów uciążliwych 
dla środowiska 

piecach) 
zanieczyszczenie 
środowiska 
brak terenów zielonych 

domowych piecach) 
zanieczyszczenie 
środowiska 

środowiska 
brak terenów zielonych 

 


