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Streszczenie 

 Niniejszy raport stanowi podsumowanie pierwszego etapu realizacji zamówienia na zlecenie Miasta i Gminy 

Pleszew polegającego na przeprowadzeniu badao społecznych z mieszkaocami obszarów zdegradowanych w ramach 

realizacji projektu pn. "Rewitalizacja miasta Pleszewa" współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej - Funduszu 

Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Etap ten polegał na przeprowadzeniu 

badania jakościowego przy użyciu techniki pogłębionego wywiadu indywidualnego. 

 Badanie społeczne to kolejny etap wspomnianego projektu, którego zwieoczeniem będzie opracowanie 

dokumentu pn. Program Rewitalizacji Miasta Pleszewa z uwzględnieniem perspektywy czasowej 2017-2023. 

Przedmiotem zainteresowania podczas realizacji badania społecznego był obszar zdegradowany na terenie miasta 

Pleszew wytyczony dzięki przeprowadzonej analizie wskaźnikowej zawartej w opracowaniu Analiza występowania 

zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego z marca 2017 roku. 

Przeprowadzenie przedmiotowego badania społecznego miało na celu: 

 opisanie i zdiagnozowanie obszaru zdegradowanego w sferach: społecznej, gospodarczej, środowiskowej 

i przestrzennej, 

 prognoza w zakresie przewidywania działao rewitalizacyjnych w analizowanych sferach w perspektywie 

czasowej do 2023 roku, 

 rekomendacja nowych sytuacji i korzystnych rozwiązao, które mają przyczynid się w istotny sposób do 

efektywnego procesu rewitalizacji. 

 Częśd jakościowa badania opierała się na wykorzystaniu techniki pogłębionego wywiadu indywidualnego 

(ang. Individual in Depth Interview – IDI). W toku badania, zgodnie ze wskazaniem Zamawiającego, wykonanych 

zostało 40 wywiadów pogłębionych. Wszystkie rozmowy zostały przeprowadzone w obszarze zagadnieo 

tematycznych dotyczących sfery społecznej obszaru zdegradowanego oraz dotyczących pozostałych sfer: 

gospodarczej, środowiskowej i przestrzennej tego obszaru. W każdym z obszarów zostało przeprowadzonych po 20 

wywiadów z przedstawicielami trzech sektorów - publicznego, prywatnego i społecznego. 

SFERA SPOŁECZNA 

 Wnioski: W opinii badanych w Pleszewie, szczególnie zaś na obszarze zdegradowanym, występują problemy 

wpływające na dysfunkcję rodzin (alkoholizm, niskie dochody, konflikty rodzinne, przemoc). Problemy społeczne 

dotykające mieszkaoców obszaru zdegradowanego utrwalają się w wyniku procesu „dziedziczenia” postawy 

wyuczonej bezradności. Zjawisko to może mied wpływ na zmniejszenie efektywności instytucji pomocy społecznej i 

urzędów pracy. 

 Niekorzystne warunki mieszkaniowe na obszarze zdegradowanym oraz lokalizacja mieszkao socjalnych na 

obszarach zdegradowanych sprzyjają utrwalaniu problemów społecznych i mogą dalej prowadzid do wykluczenia 

społecznego. Osoby zamieszkujące te obszary doświadczają znacznego przekroczenia niskiego poziomu jakości życia. 

 Kategorią społeczną wymagającą wieloaspektowego wsparcia są osoby starsze. Ze względu na starzenie się 

społeczności lokalnej Pleszewa, niski poziom świadczeo, problemy zdrowotne dotykające osób starszych, potrzeby 

tej kategorii jako całości wymagają uwzględnienia w planach rozwojowych. Z  drugiej strony szczególnej uwagi 

wymagają osoby starsze zagrożone wykluczeniem społecznym – zamieszkujące obszary zdegradowane, o szczególnie 

niekorzystnych warunkach mieszkaniowych, niskich dochodach, nie wykazujące żadnej aktywności społecznej. Grupą 

społeczną zagrożoną wykluczeniem społecznym są osoby niepełnosprawne intelektualnie. Zdaniem badanych w 

znikomym stopniu są one zintegrowane ze społecznością lokalną, a świadomośd i wiedza mieszkaoców na temat 

osób niepełnosprawnych jest zbyt niska. Zdarzają się przypadki dyskryminacji tych osób. 

 Poziom i jakośd kapitału społecznego w Pleszewie wzrosły w ostatnich latach, o czym świadczy m.in. skala i 

różnorodnośd inicjatyw rewitalizacyjnych podejmowanych przez organizacje pozarządowe i liderów społecznych. 

Dalszego pobudzania wymaga jednak aktywnośd obywatelska tzw. „zwykłych mieszkaoców”. 
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 Rekomendacje: Wśród mieszkaoców Pleszewa istnieje potencjał, aby partycypacja obywatelska była coraz 

bardziej powszechna, warto prowadzid działania edukujące społeczeostwo o możliwościach i korzyściach płynących z 

uczestnictwa w debacie społecznej. Wśród osób i grup interesu, które szczególnie wymagałyby zmotywowania do 

włączania się w debatę publiczną można wymienid mieszkaoców, którzy na co dzieo nie biorą udziału w życiu 

społecznym oraz przedstawicieli sektora prywatnego i przedsiębiorców. 

 Diagnoza problemów społecznych w Pleszewie powinna byd kontynuowana – poddana dalszym badaniom i 

analizom w celu określenia natężenia oraz miejsca występowania. W programach rozwiązywania problemów 

społecznych należy uwzględniad działania zapobiegające występowaniu wymienionych problemów oraz sposoby 

wsparcia osób dotkniętych problemami. Należy kontynuowad praktyczne stosowanie niebieskiej karty ze wszystkimi 

korzyściami i możliwościami wsparcia, jakie niesie ze sobą ta procedura. 

 Szczególną uwagę należy skupid na wsparciu dzieci i młodzieży z obszarów zdegradowanych, z rodzin 

dysfunkcyjnych w celu ograniczenia ryzyka kontynuowania negatywnych wzorców życiowych. Sposobem na zmianę 

stylu życia mogą byd zajęcia szkolne i pozaszkolne zorientowane na wskazywanie możliwości rozwoju. 

 Należy kontynuowad działania rewitalizacyjne polegające na poprawie stanu budynków mieszkalnych 

zlokalizowanych na obszarach zdegradowanych, w tym mieszkao socjalnych. Sugeruje się także zrewidowanie 

założeo polityki mieszkaniowej w odniesieniu do mieszkao socjalnych w Pleszewie w zakresie ich lokalizacji. Warto 

zbadad wpływ lokalizacji mieszkao socjalnych na skutecznośd ograniczania występowania problemów społecznych, 

wykluczenia społecznego oraz na poziom jakości życia. 

 W związku ze wzrastającym udziałem osób starszych w strukturze wiekowej mieszkaoców Pleszewa należy 

rozwijad usługi dedykowane osobom starszym. Warto zrealizowad projekt związany ze stworzeniem Domu Seniora w 

Pleszewie. Warto rozszerzad działalnośd Uniwersytetu III Wieku i innych inicjatyw na rzecz aktywizacji i integracji 

osób starszych. Należy także skuteczniej docierad do osób starszych z dedykowaną im ofertą organizacji 

pozarządowych. 

 Rekomenduje się podjęcie działao integrujących osoby niepełnosprawne intelektualnie ze społecznością 

lokalną oraz zrealizowanie kampanii społecznej, której celem będzie uświadamianie potrzeb osób 

niepełnosprawnych intelektualnie i promowanie ich aktywnego uczestnictwa w lokalnym życiu społecznym i 

zawodowym. 

 Warto promowad aktywną postawę obywateli Pleszewa, zachęcad mieszkaoców do korzystania z 

samorządowych i oddolnych inicjatyw integracyjnych, skuteczniej docierad z informacjami o wydarzeniach, w tym o 

konsultacjach społecznych. Należy rozwijad ideę wolontariatu dzieci i młodzieży oraz seniorów – w skutecznym 

docieraniu do grup docelowych poszczególnych przedsięwzięd. Rozwój społeczeostwa obywatelskiego można 

wspierad poprzez zajęcia tematyczne, spotkania i wydarzenia w przedszkolach i szkołach oraz poprzez realizację 

projektów z zakresu edukacji obywatelskiej przez lokalne organizacje pozarządowe. Warto uwzględniad tworzenie 

korzystnych warunków dla funkcjonowania i rozwoju organizacji pozarządowych. Warto szerzej informowad o 

możliwościach uzyskania dofinansowania na realizację projektów przez organizacje pozarządowe czy lokalne grupy 

nieformalne. 

SFERA GOSPODARCZA 

 Wnioski: Uczestnicy badania ogólnie nie zauważali znaczącej roli bezrobocia, jako jednego z problemów 

społecznych na terenie Pleszewa. Rozmówcy twierdzili, że bez pracy pozostają głównie te osoby, które pracowad nie 

chcą lub nie mogą z przyczyn obiektywnych. Niski w opiniach badanych poziom bezrobocia jednak jest powodowany 

głównie tym, że bardzo wielu mieszkaoców Pleszewa wyjeżdża do pracy poza granice miasta. W samym Pleszewie 

znajduje się co prawda kilka dużych zakładów pracy, jednak wydaje się, że brak w Pleszewie rozwiniętego sektora 

mikro i małych przedsiębiorstw, a potencjał konsumencki miasta jest relatywnie niewielki. Problemy w prowadzeniu 

drobnej przedsiębiorczości dotyczą np. punktów handlowo-usługowych w centrum miasta, rozmówcy zauważali 

często rotację związaną ze zmianą przeznaczenia lokali, wiele sklepów nie potrafi utrzymad się na rynku na dłuższy 

czas. Istniejące firmy natomiast to często interesy rodzinne, które nie generują wielu nowych miejsc pracy. 
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 Rekomendacje: W związku z obecną sytuacją gospodarczą, duże nadzieje łączy się z powstaniem podstrefy 

WSSE i przyciągnięciem nowych inwestorów do miasta. Rozwijanie przedsiębiorczości, szczególnie wśród młodych 

osób, powinno zostad wsparte przez system zachęt dla osób chcących założyd firmę w Pleszewie, np. stworzenie lub 

udostępnienie lokali dla przedsiębiorstw, dopasowanych do potrzeb tych podmiotów. Warto na bieżąco 

monitorowad rynek, aby móc określid jakie branże dominują w mieście, a w jakich sektorach istnieje niedobór, aby z 

jednej strony nie nastąpiło przesycenie pewnymi usługami bądź produktami, z drugiej zaś, aby móc odpowiadad na 

pojawiające się potrzeby konsumentów i dostosowywad ofertę edukacyjną do potrzeb zatrudnieniowych. 

SFERA PRZESTRZENNA 

 Wnioski: Rozmówcy zauważali w ostatnich latach relatywnie duże pozytywne zmiany w zakresie inwestycji 

infrastrukturalnych w mieście, co dotyczyło m.in. obiektów sportowych i miejsc służących rekreacji oraz dróg i 

chodników. Zaznaczano równocześnie dalszą potrzebę inwestowania w budowę ciągów komunikacyjnych na terenie 

miasta lub ich renowację. W przypadku ogólnie pojętej zabudowy miejskiej, rozmówcy zwracali uwagę na szczególny 

problem dotyczący ścisłego centrum Pleszewa, gdzie wiele kamienic i innych zabudowao jest zniszczonych, 

opustoszałych, wymagają one remontów, Pozostają one jednak w większości w rękach prywatnych, miasto nie ma 

bezpośredniego wpływu na zmiany dotyczące tych obiektów. W zakresie niedoborów w infrastrukturze miasta 

wskazywano na niewielką liczbę lokali gastronomicznych oraz obiektów o funkcji rozrywkowej, kulturalnej. Warto na 

bieżąco niwelowad bariery architektoniczne w przestrzeni publicznej, w budynkach użyteczności publicznej oraz na 

osiedlach, aby ułatwid poruszanie się osobom starszym oraz niepełnosprawnym. Tereny rekreacji, wypoczynku oraz 

inne przestrzenie publiczne warto wyposażyd w obiekty małej architektury - ławki, nasadzenia zieleni oraz toalety 

publiczne. Komunikacja drogowa dotycząca miasta wymaga zmian związanych przede wszystkim z możliwością 

wyeliminowania ruchu tranzytowego w centrum miasta, a tym samym właściwego przeprowadzenia obwodnic 

miasta z uwzględnieniem planowanych inwestycji na obrzeżach miasta, w tym przeznaczenia terenów pod 

inwestycje gospodarcze. Warto ponownie podjąd temat w debacie publicznej dotyczący ruchu samochodowego w 

centrum miasta. W zakresie planowania przestrzennego zauważalny jest trend zwyżkowy, jeśli chodzi np. o liczbę 

uchwalanych planów zagospodarowania przestrzennego na terenie miasta, co powinno w pozytywny sposób 

wpływad na ład przestrzenny. 

 Rekomendacje: Warto mied na uwadze rozbudowę sieci dróg rowerowych, bowiem wielu mieszkaoców 

miasta i gminy korzysta z tego środka transportu. Służyłoby to także możliwości większej aktywności sportowej i 

rekreacyjnej mieszkaoców. 

 Warte odnotowania są inwestycje miasta w mieszkania socjalne, chod nadal istnieją potrzeby, aby rozwijad 

ten obszar. Nowe mieszkania socjalne powinny zostad rozlokowane w różnych miejscach w mieście, by uniknąd 

gettoizacji niektórych obszarów. W przyszłości istotne będzie także określenie odpowiedniej puli środków 

przeznaczonych na adaptację czy budowę mieszkao socjalnych lub domów dziennego pobytu dla seniorów, jako 

grupy potencjalnie zagrożonej wykluczeniem z życia społecznego. 

 W zakresie dalszych działao planistycznych warto zwrócid uwagę na zwiększanie powierzchni terenów zieleni 

w mieście, w tym możliwośd rewitalizacji obszaru rzeki Ner. Należy w dalszym ciągu kontynuowad działania dążące 

do lepszego wykorzystania już istniejących terenów, takich jak Planty. Warto starad się pozyskiwad środki zewnętrzne 

na realizację inwestycji związanych z nowym układem drogowym poza centrum miasta Istotnym działaniem 

służącym również rewitalizacji miasta będzie wprowadzanie zabudowy wielorodzinnej w centrum Pleszewa. Pozwoli 

to ożywid tę częśd miasta oraz zaplanowad dalsze inwestycje pod kątem potrzeb nowych mieszkaoców centrum. 

SFERA ŚRODOWISKOWA 

 Wnioski: Najważniejsze wnioski dotyczące stanu środowiska w Pleszewie dotyczą terenów zieleni w mieście 

oraz kwestii jakości powietrza. Mieszkaocy miasta odczuwają w pewien sposób brak zieleni w mieście. Istniejące 

obszary tego typu nie są wystarczające, aby w pełni odpowiedzied na potrzeby wypoczynku i rekreacji mieszkaoców. 

Negatywnie na opinie pleszewian w związku ze stanem zieleni z pewnością wpłynęła niedawana masowa wycinka 

drzew w związku z nowelizacją ustawy. Na stan zieleni w mieście nie wpływa korzystnie też coraz większy ruch 
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samochodowy i potrzeba budowy kolejnych parkingów, co jest zauważalne np. na osiedlach wielorodzinnych. Jakośd 

powietrza w mieście jest zagrożona przede wszystkim przez zjawisko smogu. Okres zimowy na przełomie lat 2016 i 

2017 szczególnie uwidocznił ten problem, co zbiegło się także z ogólnopolską popularnością, jeśli chodzi o 

monitorowanie stanu powietrza oraz działania dążące do jego poprawy. W przypadku Pleszewa najważniejszym 

czynnikiem wpływu w tym zakresie prócz ruchu samochodowego jest także brak gazyfikacji całego miasta, a przez to 

tzw. niska emisja generowana przez domowe piece grzewcze, w tym opalanie ich niedozwolonym materiałem. 

 Rekomendacje: Należy zwiększyd liczbę nasadzeo drzew oraz wyróżnid nowe obszary miasta pod tereny 

zielone z funkcją wypoczynkową czy rekreacyjną. Wpłynie to także pozytywnie na jakośd powietrza. Należy 

prowadzid akcje pozwalające na uzyskanie dofinansowania do wymiany instalacji grzewczych w gospodarstwach 

domowych na bardziej przyjazne środowisku. Szczególnie dotyczy to zabudowy w centrum miasta, ale także domów 

wolnostojących na obrzeżach miasta. Równocześnie nadal należy dążyd do zwiększania liczby nieruchomości 

przyłączonych do sieci gazowej. Potrzebna jest stała edukacja i zwiększanie świadomości mieszkaoców na temat 

szkodliwości działao generujących smog i zanieczyszczenie powietrza. 

PROCESY REWITALIZACYJNE 

 Wnioski: W opinii badanych skala i różnorodnośd oddolnych inicjatyw rewitalizacyjnych sprzyjających 

aktywności i integracji społecznej jest wysoka. Usprawnieo w tym zakresie wymaga jednak koordynacja 

prowadzonych działao oddolnych oraz ich szersza promocja.  

 Partycypacja obywatelska sprzyja określeniu potrzeb społeczeostwa i wpływa pozytywnie na poczucie 

sprawstwa oraz uczy współodpowiedzialności. Partycypacja, jeśli jest dobrze przeprowadzona i opiera się na 

przemyślanych założeniach, posiada także funkcje kontrolną. Wśród wad włączania społecznego wskazywano 

potencjalnie niemożnośd osiągnięcia konsensusu przy bardzo dużej liczbie zróżnicowanych głosów, często 

przeciwstawnych. W praktyce partycypacja obywateli w debacie publicznej w Pleszewie jest zauważalna, jednak w 

większości przypadków uczestniczą w niej osoby albo szczególnie angażujące się w życie społeczne (np. liderzy 

społeczni różnego rodzaju) albo osoby, których bezpośrednio dotyczy jakaś sprawa. Z jednej strony może to 

świadczyd o niewystarczającej informacji docierającej do mieszkaoców na temat organizowanych spotkao, debat itp., 

z drugiej strony sytuacja taka wskazuje również, że pleszewianie potrafią się zorganizowad i zmotywowad do 

działania, jeżeli jakaś kwestia dotyka ich szczególnie. 

 Rekomendacje: Rekomenduje się wsparcie dla dalszego funkcjonowania Centrum Inicjatyw Obywatelskich, 

zwiększanie współpracy między poszczególnymi organizacjami pozarządowymi w celu wypracowywania najlepszych 

rozwiązao odpowiadających na potrzeby społeczności lokalnej. Platforma współpracy w ramach trzeciego sektora, 

ale także współpracy międzysektorowej, mogłaby przyczynid się także do lepszej koordynacji prowadzonych działao 

rewitalizacyjnych. Zwiększaniu liczby oddolnych inicjatyw oraz wskaźnika uczestnictwa mieszkaoców w wydarzeniach 

może sprzyjad kształcenie dzieci i młodzieży, rozwój wolontariatu i szerokie informowanie o wydarzeniach poprzez 

różne kanały informacyjne. 

POTRZEBNE DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE 

 Wnioski: W zakresie potrzebnych do realizacji działao rewitalizacyjnych w Pleszewie ważne jest połączenie 

różnych działao ze sfery społecznej, przestrzennej, gospodarczej czy środowiskowej. Słusznie jednak wskazywano, że 

nie zawsze powiązanie kilku aspektów jest możliwe i potrzebne, np. wtedy kiedy dany obszar ma jasno przeznaczoną 

funkcję pod parking lub zakłada się rewitalizację dawnego cmentarza. Można stwierdzid jednak, że potoczna wiedza 

o rewitalizacji wciąż ogranicza się w bardzo wielu przypadkach do myślenia o niej jako jedynie odnowie pewnych 

miejsc czy terenów, ewentualnie z elementami pozwalającymi na pełniejsze wykorzystanie ich przez mieszkaoców. 

Byd może brak powszechniejszej świadomości na temat tego, że aby proces rewitalizacji był pełny, podejmowane 

inwestycje powinny posiadad wydźwięk społeczny i gospodarczy, zarówno na etapie odpowiedzi na potrzeby lokalnej 

społeczności, jak i generowaniu pożądanych efektów. Konkretne przykłady miejsc i obiektów w Pleszewie, o których 

dyskutowano generalnie zyskały aprobatę rozmówców jako zasadne do podjęcia działao rewitalizacyjnych. 

Zdecydowanym faworytem rozmówców był Dom Kultury - niemal każdy badany szczególnie odnosił się do tego 
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budynku jako wymagającego rewitalizacji. Z drugiej strony również bardzo dużą aprobatę zyskiwał pomysł polegający 

na przeniesieniu funkcji domu kultury do nowego obiektu, który posiadałby lepsze zaplecze i był bardziej przyjazny 

dla odbiorców. Rewitalizacja dawnego dworca PKP to kolejny przykład inwestycji, która zyskała dużą aprobatę. 

Rozmówcy życzyliby sobie, aby tak funkcjonujący obiekt był ośrodkiem integrującym mieszkaoców z przyjazną 

przestrzenią publiczną. Inny pomysł na dawny dworzec to stworzenie punktu przesiadkowego z uwzględnieniem 

przystanku komunikacji autobusowej. Tereny zielone, czyli Park Miejski oraz Planty dla rozmówców powinny jak 

najbardziej zostad odnowione z zachowaniem funkcji wypoczynkowej i rekreacyjnej. Dodatkowo, Cmentarz 

Ewangelicki po odnowieniu również mógłby stad się kolejnym terenem wypoczynku, w jego przypadku, najczęściej 

odwoływano się do potrzeby uwzględnienia kontekstu historycznego miejsca z zachowaniem jego walorów 

kulturowych i historycznych, co mogłoby wpływad na atrakcyjnośd dla odwiedzających. Obiekt OHP według 

rozmówców mógłby zostad zaadaptowany na miejsce dedykowane osobom starszym w postaci domu opieki lub 

samodzielnych mieszkao dla seniorów. Plac Powstaoców Wielkopolskich z racji już podejmowanych działao dążących 

do odnowienia tego terenu nie zyskiwał nowych pomysłów rozmówców. Akceptują oni obecnie planowaną jego 

funkcję jako parkingu, jednak chcieliby również, aby realizacja uwzględniała w tym miejscu zieleo oraz punkty 

handlowo-usługowe. 

 W przypadku opinii o wskaźnikach, jakie można wykorzystad, aby ocenid efektywnośd podejmowania działao 

rewitalizacyjnych rozmówcy zauważali potrzebę mierzenia określonych trendów, a dane liczbowe ich zdaniem dają 

pewien obraz rzeczywistości. Warto pogłębiad jednak pewne kwestie, np. poprzez ankietowanie mieszkaoców czy 

organizowanie spotkao, gdzie obywatele będą mieli szanse wyrazid swoją opinię. W sferze społecznej pomysły 

związane z możliwością monitorowania efektów podejmowanych działao rewitalizacyjnych dotyczyły: uwzględnienia 

wskaźnika określającego szeroko pojęte zadowolenie z życia w mieście, stan trzeciego sektora oraz diagnozę sektora 

oświatowego W sferze gospodarczej warto skupid się na pogłębionej diagnozie stanu przedsiębiorczości w tym 

liczbie przedsiębiorstw, ich rodzaju, stażu na rynku. W sferze środowiskowej odniesiono się do potrzeby 

monitorowania powierzchni i stanu terenów zieleni w mieście. Po części ze sferą techniczną można także 

wykorzystad wskaźniki diagnozujące kwestie sposobów ogrzewania gospodarstw domowych. W sferze technicznej 

zwrócono uwagę na potrzebę monitorowania np. liczby powstających mieszkao komunalnych. 

 Rekomendacje: Przeanalizowanie i uwzględnienie uwag i opinii badanych dotyczących poszczególnych 

działao rewitalizacyjnych w Programie Rewitalizacji. Prowadzenie badao jakości życia i kontynuowanie ich w cyklach 

(np. czteroletnich). 
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1. Cel badania 
 Niniejszy raport stanowi podsumowanie pierwszego etapu realizacji zamówienia na zlecenie Miasta i Gminy 

Pleszew polegającego na przeprowadzeniu badao społecznych z mieszkaocami obszarów zdegradowanych w ramach 

realizacji projektu pn. "Rewitalizacja miasta Pleszewa" współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej - Funduszu 

Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Etap ten polegał na przeprowadzeniu 

badania jakościowego przy użyciu techniki pogłębionego wywiadu indywidualnego. 

 Badanie społeczne to kolejny etap wspomnianego projektu, którego zwieoczeniem będzie opracowanie 

dokumentu pn. Program Rewitalizacji Miasta Pleszewa z uwzględnieniem perspektywy czasowej 2017-2023. Wśród 

wcześniej zrealizowanych etapów projektu należy wymienid m.in. przeprowadzenie czterech spacerów 

rewitalizacyjnych w styczniu 2017 roku na terenie miasta z udziałem m.in. seniorów, młodzieży, przedsiębiorców czy 

osób wykluczonych oraz opracowanie dokumentu pn.  Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie 

Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego w marcu 2017 roku. W opracowaniu tym, na podstawie 

dostępnych danych, dokonano diagnozy występujących problemów w czterech sferach życia: społecznej, 

gospodarczej, przestrzennej i środowiskowej. Z kolei na bazie osiągniętych wyników został określony obszar 

zdegradowany na terenie gminy i miasta Pleszew. Obszar zdegradowany zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie 

rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020 to obszar, na którym zidentyfikowano stan kryzysowy 

spowodowany koncentracją negatywnych zjawisk społecznych, współwystępujących z problemami w co najmniej 

jednej ze sfer: gospodarczej, środowiskowej, technicznej lub przestrzenno-funkcjonalnej. Zgodnie z tym założeniem i 

na podstawie analizy, jako obszar zdegradowany na terenie gminy i miasta Pleszew wyróżniono następujące 

jednostki1: 

 Taczanów Pierwszy,  

 Baranówek,  

 Piekarzew,  

 Pacanowice,  

 Grodzisko,  

 Zawady, 

 Osiedla: nr 2, nr 3, nr 4, nr 5, nr 6, nr 9, nr 10 w Pleszewie. 

 Łączna powierzchnia wymienionych powyżej terenów wyniosła 3443,10 ha (19,09% powierzchni gminy), zaś 

liczba osób zamieszkujących na tym terenie wyniosła 13 252 osoby, czyli 45,4% mieszkaoców gminy. Uzyskane 

wartości znacznie przekraczały limity dopuszczone w Wytycznych w zakresie rewitalizacji w programach 

operacyjnych na lata 2014-2020. Zgodnie z tym dokumentem obszar rewitalizacji może byd jednak podzielony na 

podobszary, w tym podobszary nieposiadające ze sobą wspólnych granic, nie może jednak obejmowad terenów 

większych niż 20% powierzchni gminy oraz zamieszkałych przez więcej niż 30% jej mieszkaoców. Na tej podstawie 

zdecydowano, aby przyszły obszar rewitalizacji zostały wyznaczony na obszarze zdegradowanym znajdującym się na 

terenie miasta Pleszew, czyli obejmował swym zasięgiem teren osiedli nr 2, nr 3, nr 4, nr 5, nr 6, nr 9, nr 10. Było to 

uzasadnione również wynikami dokonanej analizy wskaźnikowej - jednostki te cechowały się największym 

natężeniem problemów ze sfery społecznej oraz z pozostałych sfer. Ostatecznie określony obszar zdegradowany 

znajdujący się na terenie Pleszewa ma powierzchnię 890,25 ha (4,94% powierzchni gminy) i zamieszkiwany jest przez 

10 497 osób (40,16% mieszkaoców gminy)2. 

 

                                                           
1
 Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru zdegradowanego, marzec 2017, s. 39. 

2
 Ibidem. 
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Rysunek 1. Obszar zdegradowany na terenie miasta Pleszew z uwzględnieniem podziału na jednostki pomocnicze 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru 
zdegradowanego, marzec 2017, s. 41. 

 Zgodnie z powyżej opisanym procesem przedmiotem zainteresowania podczas realizacji badania 

społecznego był właśnie obszar zdegradowany na terenie miasta Pleszew. Ogólnie, przeprowadzenie 

przedmiotowego badania społecznego miało na celu: 

 opisanie i zdiagnozowanie obszaru zdegradowanego w sferach: społecznej, gospodarczej, środowiskowej 

i przestrzennej, 

 prognoza w zakresie przewidywania działao rewitalizacyjnych w analizowanych sferach w perspektywie 

czasowej do 2023 roku, 

 rekomendacje nowych sytuacji i korzystnych rozwiązao, które mają przyczynid się w istotny sposób do 

efektywnego procesu rewitalizacji. 

 Zakres tematyczny badania został uszczegółowiony przez Zamawiającego w postaci konkretnych obszarów 

badawczych, do których należało się odnieśd w procesie tworzenia narzędzi badawczych. Wyszczególnienie 

obszarów badawczych prezentuje się następująco (pogrubieniem zaznaczono uszczegółowienia propozycji 

Zamawiającego pochodzące od Wykonawcy usługi badawczej): 
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a) diagnoza w zakresie istniejących rozwiązao i planów dotyczących rewitalizacji i zagospodarowania 

przestrzennego na terenie miasta, 

b) zidentyfikowanie mechanizmów powstawania i utrwalania się zdiagnozowanych problemów na obszarze 

zdegradowanym, 

c) ocena możliwości i zasadnośd zwiększenia zaangażowania interesariuszy (organizacji pozarządowych, 

podmiotów ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup obywateli itp.) w proces 

rewitalizacji Miasta i Gminy Pleszew, 

d) zidentyfikowanie przyczyn utrwalania się wykluczenia społecznego na badanym obszarze, z 

uwzględnieniem wszystkich wymiarów ekskluzji, 

e) dokonanie oceny możliwości powiązania działao społecznych z działaniami z zakresu 

gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego, 

f) zidentyfikowanie przyczyn niewystarczającego wyposażenia obszaru zdegradowanego w infrastrukturę 

techniczną i potencjał społeczny, 

g) zidentyfikowanie zakresu i charakteru działao  podejmowanych na rzecz integracji społecznej o 

charakterze oddolnym (pozainstytucjonalnym), 

h) zdiagnozowanie i ocena dotychczasowych działao na rzecz poprawy jakości życia podejmowanych przez 

władze lokalne, 

i) zidentyfikowanie charakteru i efektów udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w procesach 

rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją społeczną, 

j) opisanie degradacji stanu technicznego obiektów budowlanych i obszarów, w tym o przeznaczeniu 

mieszkalnym oraz brak funkcjonowania rozwiązao technicznych umożliwiających efektywne korzystanie 

z obiektów budowlanych ze szczególnym uwzględnieniem obiektów zabytkowych oraz budynków 

przeznaczenia publicznego (urzędy, obiekty kultury), 

k) dokonanie oceny stopnia przedsiębiorczości i kondycji lokalnych przedsiębiorstw, 

l) zidentyfikowanie przyczyn przekroczenia standardów jakości życia i zdrowia ludzi bądź stanu środowiska, 

m) zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd 

zarówno w zakresie gospodarczym, jak i przestrzennym oraz inicjatyw społecznych ze wskazaniem 

adresatów  i partycypatorów przedsięwzięd oraz osób i podmiotów odpowiedzialnych za ich 

przeprowadzenie, 

n) określenie możliwości i zasadności uwzględniania kontekstu historycznego w zakresie planowanych 

przedsięwzięd przestrzennych o charakterze rewitalizacyjnym, 

o) określenie charakteru wskaźników w sferze społecznej, gospodarczej, środowiskowej i technicznej 

służących monitorowaniu postępów realizacji działao rewitalizacyjnych. 
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2. Metoda badao oraz dobór próby 

 Dla pozyskania i przedstawienia rzetelnych wyników zrealizowanych badao oraz udzielenia wyczerpujących 

odpowiedzi w wyznaczonych obszarach badawczych niezbędne było zastosowanie już na etapie konceptualizacji 

badania postulatu tzw. triangulacji rozumianej jako zwielokrotnienie. Zwielokrotnienie to dotyczyło: 

 metod i technik badawczych (triangulacja metodologiczna): polega na kontrolowaniu spójności 

wniosków formułowanych przy wykorzystaniu różnych metod gromadzenia danych, 

 źródeł informacji (triangulacja źródeł informacji): polega na zwielokrotnieniu źródeł informacji w ramach 

tej samej metody ich gromadzenia, 

 perspektyw badawczych osób realizujących badanie (triangulacja analityczna): związana ze zwiększeniem 

liczby osób analizujących wnioski z badao i przedstawiających wnioski wraz z rekomendacjami. 

 Podejście takie pozwoli na uchwycenie różnych aspektów przedmiotu badania, np. poprzez udzielenie 

odpowiedzi na pytania o skalę zjawisk (dzięki zastosowaniu metod ilościowych) oraz głębsze zrozumienie specyfiki 

problemów (dzięki zastosowaniu metod jakościowych). Innymi słowy wykorzystanie mocnych stron każdej metody 

miało miejsce jednocześnie przy wzajemnej neutralizacji ich słabości. 

 W przedmiotowym badaniu zaplanowane zarówno ilościowe, jak i jakościowe metody badawcze. Częśd 

jakościowa opierała się na wykorzystaniu techniki pogłębionego wywiadu indywidualnego (ang. Individual in Depth 

Interview – IDI). Indywidualny wywiad pogłębiony jest jedną z częściej używanych technik jakościowych i technik w 

ogóle w badaniach społecznych. Rola, jaką jest prowadzenie wywiadu pogłębionego, wymaga od badacza szerokiej 

wiedzy przedmiotowej, rzetelności, dyscypliny, elastyczności i ponad wszystko dostosowywania przebiegu wywiadu 

do założonych metodologicznie standardów i celów badania. Osoby pełniące rolę badaczy w trakcie realizacji badao 

społecznych muszą mied wysoko rozwinięte kompetencje interpersonalne, mied wiedzę na temat samego projektu 

badawczego, jak i zagadnieo z nim związanych. Szczególną rolę odgrywa doświadczenie, potrzebne zwłaszcza gdy 

rozmowa nie przebiega w założonym kierunku. W trakcie badania badacz musi byd przygotowany na bardzo różny 

przebieg interakcji. Spełnienie założonych celów badawczych i uzyskanie istotnych badawczo informacji nigdy nie 

może odbywad się kosztem badanego lub jego otoczenia. 

 W toku badania jakościowego, zgodnie ze wskazaniem Zamawiającego wykonanych zostało 40 wywiadów 

pogłębionych. Wszystkie rozmowy zostały przeprowadzone w obszarze zagadnieo tematycznych dotyczących sfery 

społecznej obszaru zdegradowanego oraz dotyczących pozostałych sfer: gospodarczej, środowiskowej i 

przestrzennej tego obszaru. W każdym z obszarów zostało przeprowadzonych po 20 wywiadów z przedstawicielami 

trzech sektorów - publicznego, prywatnego i społecznego. 

 Dobór próby do badania jakościowego miał charakter celowy. Wykorzystano w tym zakresie przede 

wszystkim wskazania Zamawiającego – listę osób, które posiadały największą wiedzę w badany obszarze, jak również 

kanały własne dotarcia do interesujących rozmówców. Ze wszystkimi uczestnikami badania w pierwszej kolejności 

skontaktowano się telefonicznie w celu przedstawienia informacji o badaniu oraz umówienia terminu rozmowy. 

Rozmówcy każdorazowo byli informowani o celu badania i sposobie wykorzystania jego wyników, mieli również 

możliwośd zapoznania się z listem przewodnim od Zamawiającego celem podniesienia wiarygodności faktu realizacji 

badania. 

 Pogłębione wywiady indywidualne zostały przeprowadzone przy użyciu scenariuszy wywiadu. Zawierały one 

pytania odnoszące się do poszczególnych obszarów tematycznych badania (tabela 1.). W związku z tym, że ogólna 

liczba wywiadów została podzielona na dwie zasadnicze sfery tematyczne stworzono dwa odrębne scenariusze 

posiadające jednak części wspólne. Podczas każdej rozmowy moderator wykorzystywał także materiały pomocnicze 
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– mapki poglądowe z zaznaczeniem obszaru zdegradowanego oraz karty pomocnicze dotyczące wskaźników 

wykorzystanych w celu delimitacji obszaru zdegradowanego3. 

Tabela 1. Przypisane obszarów badawczych do jakościowych narzędzi badawczych 

lp. obszar badawczy 
scenariusz wywiadu 

sfera społeczna 

scenariusz wywiadu 
sfera 

gospodarcza/przestrzenna/środo
wiskowa 

1. 
diagnoza w zakresie istniejących rozwiązao i planów 
dotyczących rewitalizacji i zagospodarowania przestrzennego 
na terenie miasta 

X X 

2. 
zidentyfikowanie mechanizmów powstawania i utrwalania się 
zdiagnozowanych problemów na obszarze zdegradowanym 

X X 

3. 

ocena możliwości i zasadnośd zwiększenia zaangażowania 
interesariuszy (organizacji pozarządowych, podmiotów 
ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup 
obywateli itp.) w proces rewitalizacji Miasta i Gminy Pleszew 

X X 

4. 
zidentyfikowanie przyczyn utrwalania się wykluczenia 
społecznego na badanym obszarze, z uwzględnieniem 
wszystkich wymiarów ekskluzji 

X  

5. 
dokonanie oceny możliwości powiązania działao społecznych 
z działaniami z zakresu 
gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego 

X X 

6. 
zidentyfikowanie przyczyn niewystarczającego wyposażenia 
obszaru zdegradowanego w infrastrukturę techniczną i 
potencjał społeczny 

X X 

7. 
zidentyfikowanie zakresu i charakteru działao  
podejmowanych na rzecz integracji społecznej o charakterze 
oddolnym (pozainstytucjonalnym) 

X X 

8. 
zdiagnozowanie i ocena dotychczasowych działao na rzecz 
poprawy jakości życia podejmowanych przez władze lokalne  

X X 

9. 

zidentyfikowanie charakteru i efektów 
udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w 
procesach rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją 
społeczną 

X X 

10. 

opisanie degradacji stanu technicznego obiektów 
budowlanych i obszarów, w tym o przeznaczeniu 
mieszkalnym oraz brak funkcjonowania rozwiązao 
technicznych umożliwiających efektywne korzystanie z 
obiektów budowlanych ze szczególnym uwzględnieniem 
obiektów zabytkowych oraz budynków przeznaczenia 
publicznego (urzędy, obiekty kultury) 

 X 

11. 
dokonanie oceny stopnia przedsiębiorczości i kondycji 
lokalnych przedsiębiorstw 

 X 

12. 
zidentyfikowanie przyczyn przekroczenia standardów jakości 
życia i zdrowia ludzi bądź stanu środowiska 

X X 

13. 

zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia 
społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd zarówno w 
zakresie gospodarczym, jak i przestrzennym oraz inicjatyw 
społecznych ze wskazaniem adresatów  i partycypatorów 
przedsięwzięd oraz osób i podmiotów odpowiedzialnych za 
ich przeprowadzenie 

X X 

14. 
określenie możliwości i zasadności uwzględniania kontekstu 
historycznego w zakresie planowanych przedsięwzięd 
przestrzennych o charakterze rewitalizacyjnym 

 X 

15. 
określenie charakteru wskaźników w sferze społecznej, 
gospodarczej, środowiskowej i technicznej służących 
monitorowaniu postępów realizacji działao rewitalizacyjnych 

X X 

Źródło: opracowanie własne.  

                                                           
3
 Scenariusze wywiadu oraz materiały pomocnicze zamieszczone zostały w aneksie niniejszego raportu. 
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3. Analiza materiału z przeprowadzonych badao 

 W niniejszym rozdziale dokonano analizy uzyskanych w toku przeprowadzonych wywiadów informacji i 

opinii. Każdy podrozdział tematycznie dotyczy poszczególnych sfer życia w mieście, które były przedmiotem 

zainteresowania całego badania społecznego. Dodatkowo opisano między innymi działania o charakterze 

rewitalizacyjnym i inne dotyczące poprawy jakości życia w mieście, podejmowane przez władze lokalne oraz samych 

mieszkaoców, jak również najważniejsze wnioski dotyczące konkretnych inwestycji rewitalizacyjnych planowanych 

do wykonania w najbliższym czasie. 

3.1. Sfera społeczna 

Problemy społeczne 

W tej części uwagę skupiono na identyfikacji problemów społecznych występujących na obszarze 

zdegradowanym, w tym przyczyn ich powstawania oraz utrwalania. Drugi obszar tematyczny dotyczył przyczyn 

przekroczenia standardów jakości życia i zdrowia mieszkaoców tego terenu. 

Badani odnosili się do wielu problemów społecznych oceniając skalę ich występowania i natężenie w 

Pleszewie, szczególnie na obszarze zdegradowanym. Często dyskutowanym podczas wywiadów problemem było 

bezrobocie, jednak charakter wypowiedzi badanych nie wskazywał na to, iż stanowi ono najważniejszą lokalną 

kwestię do rozwiązania. Pojawiały się nawet opinie, iż aktualnie bezrobocie jest problemem znikomym lub wręcz, że 

„de facto nie ma go wcale”. Optymizm w tym zakresie po części ma też swoje uzasadnienie w danych statystycznych, 

które wskazują, iż stopa bezrobocia w całym powiecie pleszewskim systematycznie spada i obecnie wynosi 5,5%, 

podczas gdy jeszcze trzy lata temu wynosiła 9,6%4. Uczestnicy wywiadów nie posługiwali się danymi statystycznymi a 

tzw. przykładami z życia, które miały uzasadniad marginalnośd problemu bezrobocia. Argumentowali również, iż 

osoby, które aktualnie pozostają bez pracy często tak naprawdę nie chcą podjąd pracy, co świadczy o tym, że godzą 

się na taką sytuację lub ją świadomie wybierają. Jeden z badanych przekonywał o tym w następujący sposób: 

Ja przez mój pryzmat sobie patrzę. Uważam, że dzisiaj nie ma żadnego bezrobocia. Pracy jest tyle, że nie wiadomo gdzie ręce 

włożyd. Jak ktoś chce pracowad to pracy jest, mówiąc potocznie „full” a ludzie tylko mogą nie chcied pracowad. Ja osobiście nie 

znam takich osób, które szukają pracy. Znajomy szukał pracy, zadzwoniłem do innego znajomego i mógł przyjśd do pracy. Po 

trzech tygodniach dowiedziałem się, że chodził, ale potem przestał. 

 Pojawiały się jednak także odmienne głosy, mówiące np. o tym, że młodzi ludzi wyjeżdżają z Pleszewa 

właśnie ze względu na pracę. Należało by jednak w toku dalszych analiz ustalid, na ile wyjazd spowodowany jest 

bezrobociem lub ryzykiem bezrobocia, a na ile chęcią poszukiwania lepszych ofert pracy w miejscach bardziej 

rozwiniętych gospodarczo, umożliwiających osiąganie wyższych dochodów i rozwój kariery zawodowej5.  

  Z przeprowadzonych badao wynika, że w Pleszewie, szczególnie na obszarze zdegradowanym występują 

problemy uzależnienia oraz przemocy – czasem łącznie. Jeśli chodzi o uzależnienia, badani zauważają problem 

alkoholizmu, a w mniejszym stopniu narkomanii, dopalaczy i hazardu. Należy jednak podkreślid, że jedni uznali 

alkohol za ważny problem, inni natomiast zaprzeczali, by stanowił on niepokojące zjawisko. Alkohol stanowi główne 

źródło uzależnienia i przyczynek wielu innych problemów w rodzinach. Z obserwacji jednej z badanych wynika, że 

praktycznie w każdej klasie szkolnej jest około 20% dzieci wychowywanych przez samotne matki m.in. ze względu na 

rozbicie rodziny spowodowane alkoholizmem. Zdaniem innej osoby działającej w sferze społecznej alkoholizm w 

Pleszewie częściej dotyka mężczyzn niż kobiety, jednak jego konsekwencje wpływają dysfunkcyjnie na całą rodzinę, w 

tym najmłodszych. Na obszarze objętym badaniem mieszkają także rodziny, w których dochodzi do przemocy ze 

strony osób uzależnionych od alkoholu. Rozmówca podkreślał, iż tych niezwykle trudnych sytuacji nie należy 

                                                           
4
 Bank Danych Lokalnych GUS oraz PUP Pleszew 

5
 Bardziej szczegółowa analiza problemu bezrobocia w powiązaniu z ogólną sytuacją gospodarczą znajduje się w podrozdziale 3.2. Sfera 

gospodarcza. 
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bagatelizowad, ponieważ występujący w rodzinie dysfunkcyjnej wzorzec przenosi się na dzieci, które go „dziedziczą” i 

powielają w dorosłym życiu.  Należy zatem poświęcid szczególną uwagę programom profilaktyki uzależnieo oraz 

wsparcia osób dotkniętych przemocą domową. Podczas rozmowy podjęto próbę zdefiniowania przyczyn 

występowania i utrwalania się omawianych problemów. Oprócz wskazanego wyżej procesu „dziedziczenia” 

schematów obserwowanych w domu rodzinnym negatywny wpływ ma też obecne tempo życia oraz związany z nim 

stres, z którym nie wszyscy potrafią sobie radzid. Czynnikiem, który może sprzyjad uzależnieniom oraz przemocy 

może byd także brak umiejętności budowania pozytywnej, trwałej relacji w rodzinie, w tym komunikacji 

interpersonalnej. Zamiast tego relacje ulegają spłyceniu, utrudniając codzienne funkcjonowanie, potęgując 

negatywne efekty zwłaszcza w sytuacjach kryzysowych. Problemy we wzajemnych relacjach, z rozwiązywaniem 

problemów i radzeniem sobie z emocjami są również same w sobie przyczynami rozwodów i rozpadu rodzin – co nie 

jest wyjątkiem także w Pleszewie: 

Konflikty rodzinne to inne problemy społeczne, o których należy wspomnied. Te konflikty rodzinne, brak potencjału i zasobów do 

radzenia sobie, a nawet brak takiej wizji, że należy je rozwiązywad. Malutki konflikt może się rozwinąd i może dojśd do tego, że 

małżonkowie nie potrafią dzisiaj ze sobą rozmawiad, nie mają narzędzi do komunikacji i za chwilę może dojśd do separacji, za 

chwilę dochodzi do rozwodu i rozpadu rodziny. To są bardzo ważne kwestie, nad którymi, uważam, że warto w naszym lokalnym 

społeczeostwie pracowad. 

 Podczas wywiadów wskazano także bardziej konkretnie na działania zorientowane na wsparcie udzielane 

rodzinom z problemami. Jedna z osób badanych przekonywała o konieczności rozwijania procedury tzw. niebieskiej 

karty, która okazała się byd przydatnym narzędziem instytucji pomocowych. Ponadto badana podkreślała 

koniecznośd rozwijania współpracy różnych instytucji gminnych i powiatowych, w dążeniu do interdyscyplinarnego 

podejścia do rozwiązywania problemów społecznych.  

 W kontekście omawiania sposobów wsparcia osób dotkniętych przemocą i alkoholizmem w rodzinie 

wskazano na problemy z ilością oraz lokalizacją mieszkao socjalnych. Mieszkania takie mogłyby stanowid jedno z 

najważniejszych narzędzi odizolowania sprawców przemocy od ofiar oraz sposobem na usamodzielnienie się osób 

wymagających wsparcia. Jedna z osób badanych oceniła, że kolejki oczekujących na mieszkania socjalne są zbyt 

długie, by narzędzia te stanowiły realną pomoc o istotnym zasięgu. Innym, nie mniej doniosłym problemem jest jej 

zdaniem lokalizacja części mieszkao, w tym m.in. na ulicy Kubackiego. 

Jest to miejsce, które skupia ludzi z różnymi problemami. Można nazwad je dysfunkcyjnym społecznie, ale mieszkają tam również 

osoby, które przejawiają wysoką chęd zmiany. W momencie gdy one tam trafiają po jakimś czasie niemożności wydostania się, to 

po prostu gasną. Okazuje się, że to miejsce jest samo w sobie dysfunkcyjne i staje się tym dla tych małych dzieci, które miałyby 

jeszcze możliwośd poznania czegoś nowego, takim złym przykładem, bo tam są: uzależnienie, bijatyki, interwencje policji. 

Należałoby się nad tym zastanowid, czy chcemy tego. To jest takie zamiatanie problemu. Spychamy tych ludzi na tę ulicę, a na 

dobrą sprawę wytwarzamy nową społecznośd, nowe pokolenie ludzi, którzy też będą mieli te same problemy. 

 Kwestia budowy nowych mieszkao socjalnych powinna zostad poddana dalszym dyskusjom i analizom 

uwzględniającym jej wpływ na przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu oraz podnoszenie jakości życia 

mieszkaoców Pleszewa znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej. 

Osoby zamieszkujące lokale socjalne oraz niektóre z innych osiedli obszaru zdegradowanego były 

wskazywane w pierwszej kolejności jako grupy, które mogą doświadczad znacznego przekroczenia standardów 

jakości życia (związanego z takimi czynnikami jak: bardzo niskie dochody, nieodpowiednie warunki mieszkaniowe, zły 

stan zdrowia). Obszary określone jako zdegradowane w opinii badanych charakteryzują się gorszymi warunkami 

mieszkalnymi, a ich mieszkaocy posiadają niski dochód. Może o tym świadczyd m.in. liczba dzieci korzystających z 

bezpłatnych obiadów finansowanych przez instytucje pomocy społecznej, która wynosi około 70 dzieci. Trudna 

sytuacja materialna jest według badanych związana w dużej mierze z niezaradnością życiową, która jest dziedziczona 

przez kolejne pokolenia. Z badania wynika jednocześnie, że problemy finansowe części rodzin w Pleszewie 
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zmniejszyły się dzięki rządowemu programowi 500+, wspominano także o korzyściach wynikających z wprowadzenia 

tzw. Karty Dużej Rodziny w Pleszewie. 

Badani wskazywali różne rejony, w których omawiane problemy społeczne występują w większym natężeniu. 

Jedna z badanych wspomniała o Malinie i tzw. Abisynii. Jej zdaniem są to rejony dośd stare, a częśd mieszkaoców 

boryka się z różnymi problemami, nie tylko związanymi z uzależnieniami, ale wynikającymi po prostu ze starości i 

samotności. Wśród dotychczasowych działao mających na celu zapobieganie utrwalania się problemów społecznych 

na obszarach zdegradowanych wskazywano powstawanie nowych  bloków zasiedlanych przez nowy typ 

mieszkaoców. Wypowiedzi badanych świadczyły o tym, że rewitalizacja przestrzenna i środowiskowa sprzyja 

rewitalizacji o charakterze społecznym.  

 Kontynuując wątek przeciwdziałania wskazanym problemom społecznym należy wspomnied także o 

przekonaniu badanych, że nie można pomóc nikomu wbrew jego woli. Działalnośd instytucji publicznych, czy 

organizacji pozarządowych wspiera w rozwiązywaniu problemów, jednak życie w uzależnieniu lub w bezdomności 

niejednokrotnie jest wyborem danej jednostki, która nie chce skorzystad z pomocy. Bezdomnośd występuje na 

terenie Pleszewa, co można zaobserwowad zwłaszcza wiosną i latem, gdy takie osoby są widoczne w centrum 

miasta. Dawniej, jak twierdził jeden z badanych, przebywali często na terenie dawnego dworca PKS lecz obecnie 

miejsce to zostało zlikwidowane. Badani podkreślali, że w mieście działa Dom im. Św. Brata Alberta, w którym osoby 

bezdomne mogą uzyskad pomoc. Jednak, zgodnie z wielokrotnie powtarzaną opinią – jest to możliwe pod pewnymi 

warunkami i na podstawie zgody samego bezdomnego: 

U mnie w centrum pojawia się problem osób bezdomnych, które nie chcą korzystad z pomocy Brata Alberta. Dlatego, że tam nie 

można spożywad alkoholu. Bardzo ich w centrum widad. To jest duży problem. Te osoby potrafią całe dnie na ławkach 

przesiadywad. I jest to problem nie do rozwiązania. Mieszkaocom się to bardzo nie podoba. 

 Na podstawie wyników badania problemów społecznych należy wyróżnid dodatkowo dwie kategorie 

wiekowe mieszkaoców, wymagające interwencji i wsparcia. Pierwszą kategorią są osoby młode – dzieci i młodzież, 

zwłaszcza z niewydolnych, dysfunkcyjnych rodzin zamieszkujących obszary zdegradowane: 

Dużo poważniejsza jest kwestia młodych ludzi, mało aktywnych społecznie, nie czujących potrzeby robienia czegokolwiek, 

przesiadujących gdzieś i wydawad by się mogło – kręcących się bez celu np. w okolicach ul. Wojska Polskiego. 

Chuligaostwo, a także przypadki wandalizmu młodzieży wpływają negatywnie na poczucie bezpieczeostwa w 

Pleszewie, np. przy Domu Kultury, w okolicach którego często gromadzą się młodzi ludzi, a także na poszczególnych 

osiedlach znajdujących się na obszarze zdegradowanym. Zachowanie młodzieży z tych terenów budzi niepokój 

mieszkaoców, szczególnie tych w podeszłym wieku. Problemy dzieci i młodzieży często wynikają z sytuacji panującej 

w domu, środowiska, w którym się wychowują. Szansy poprawy ich funkcjonowania w lokalnej społeczności badani 

upatrują w rozwoju edukacji formalnej i poza formalnej. Poprzez kształcenie i zachęcanie do aktywności społecznej 

dzieci i młodzież będą mied możliwośd lepszego przygotowania do wejścia w dorosłe życie. Pojawiły się głosy 

krytyczne wobec wydolności systemu wsparcia dla najsłabszych i zagrożonych wykluczeniem dzieci, czego 

świadectwem ma byd biernośd zawodowa kolejnych pokoleo mimo poprawiającej się sytuacji na rynku pracy. 

„Wychodzeniu” dzieci i młodzieży z trudnego środowiska nie sprzyja także wspomniany problem lokalizacji mieszkao 

socjalnych, które zdaniem badanych sprzyjają stygmatyzacji i tworzeniu enklaw problemów społecznych. Zdaniem 

jednej z uczestniczek wywiadu, warto pomyśled także nad stworzeniem miejsca w przestrzeni miasta dedykowanego 

młodzieży, np. klubu z ciekawą ofertą dla młodych. 

Kolejny problem dotyczył sytuacji osób starszych – emerytów, rencistów. Badani wskazywali na niskie kwoty 

świadczeo emerytalno-rentowych, kosztowne leki, a także poczucie osamotnienia. Jak wynika z badania, niektórzy 

przedstawiciele tej kategorii wiekowej mogą doświadczad znacznego przekroczenia standardów życia:  

Kilka osób starszych z mojego osiedla kontaktowało się ze mną – osoby starsze które pozostały samotne, pracy nie podejmą, 

mają niskie renty, musza same utrzymad mieszkanie. Tak więc znam takie osoby i wiem, że tym osobom jest ciężko. Nie mają 

ciekawych warunków lokalowych. 
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Dodatkowo podkreślano negatywne konsekwencje starzenia się społeczeostwa przy jednoczesnym 

obniżeniu wieku emerytalnego. Tendencje demograficzne świadczą o systematycznym wzroście udziału osób w 

wieku poprodukcyjnym w Pleszewie. Wskaźnik obciążenia demograficznego, mówiący o liczbie osób w wieku 

poprodukcyjnym przypadających na 100 osób w wieku produkcyjnym według ostatnich danych6 wynosił w Pleszewie 

30,9 co roku wzrastając o 1-2 osoby.  

 Sytuacja osób starszych zależy nie tylko od polityki paostwa, ale jest kształtowana także poprzez działania na 

rzecz osób starszych podejmowane lokalnie. Badani przywoływali inicjatywy dedykowane seniorom wskazując 

jednocześnie na potrzebę ich rozszerzania w celu zintegrowania jak największej liczby osób starszych ze 

społecznością lokalną. Uniwersytet III wieku, czy też Centrum Inicjatyw Obywatelskich zapewniają atrakcyjną ofertę, 

jednak wyzwaniem nadal pozostaje zachęcanie znacznej części osób starszych do wyjścia z domu i integracji.  

 Podsumowując warto podkreślid, że opinie na temat problemów społecznych Pleszewa były podzielone. 

Częśd badanych wykazywała optymistyczną postawę przekonując, że lokalne problemy społeczne charakteryzują się 

relatywnie niewielkim natężeniem. Inni natomiast podawali przykłady problemów społecznych, stanowiących 

zagrożenie dla rozwoju społeczności lokalnej i miasta jako takiego. W toku prowadzonych badao ilościowych wśród 

mieszkaoców, kwestia ta zostanie poddana dalszym analizom, szczególnie w zakresie skali i natężenia określonych 

zjawisk. 

Wykluczenie społeczne 

Ta częśd analizy sytuacji społecznej obejmuje identyfikację przejawów wykluczenia społecznego. Podjęto w 

niej próbę odpowiedzi na pytania o to, czy w Pleszewie, szczególnie na obszarach zdegradowanych występuje 

zjawisko wykluczenia społecznego, a jeśli tak, kogo dotyczy i jakie są schematy sprzyjające jego utrwalaniu się. 

 Na potrzeby badania przyjęto definicję wykluczenia społecznego jako sytuacji, gdy obywatel nie może w 

pełni uczestniczyd w ważnych aspektach życia społecznego. Sytuacja ta jest niezależna od jednostki i znajduje się 

poza jej kontrolą. Wykluczenie społeczne może dotyczyd wielu dziedzin życia: edukacji, gospodarki, kultury. Może 

mied charakter braku dostępu do usług medycznych, społecznych. Najczęściej wymienianymi przyczynami 

wykluczenia społecznego jest ubóstwo i bezrobocie. Grupami najbardziej narażonymi na wykluczenie społeczne są: 

niepełnosprawni, uzależnieni, długotrwale bezrobotni, opuszczający zakłady karne, kobiety samotnie wychowujące 

dzieci, osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych, starsze osoby samotne, bezdomni, dzieci wychowujące się poza 

rodziną, imigranci7. 

 W związku z tak przyjętą definicją wykluczenia częśd badanych zaprzeczała występowaniu tego zjawiska w 

Pleszewie, ponieważ ich zdaniem znaczna częśd osób wymienionych w powyższych kategoriach (jak np. bezrobotni, 

uzależnieni, czy bezdomni) mają wpływ na swoją sytuację i niejako wykluczają się sami, a nie są wykluczeni przez 

niezależne od nich czynniki: 

Te osoby mogą korzystad z zasiłku dla osób niepracujących, dla bezdomnych. Ale niektórym nawet nie chce się kierowad do 

instytucji, żeby korzystad z takiej pomocy. W przypadku osób z uzależnieniami alkoholowymi, jakąkolwiek pomoc finansową, 

uważam za złą, bo te osoby nie wykorzystują środków na cele związane z życiem, jedzeniem tylko na alkohol. Jeśli oni nie 

wykazują chęci zmiany, to żadna instytucja, żaden człowiek im nie pomoże. Ciężko do tych osób dotrzed żeby się poszły leczyd. 

Taka osoba musi mied chęd pójścia do takiej instytucji. A oni nie chcą z czegoś takiego korzystad, bo im dobrze jest w takiej 

sytuacji, w jakiej się znajdują. 

 Zdaniem innych, jedną z grup wykluczonych w Pleszewie mogą stanowid osoby starsze, które zaprzestały 

aktywności zawodowej, często żyją samotnie i mogą czud się wyizolowane: 

Starsi ludzie po skooczeniu pracy zawodowej często czują się niepotrzebni – ich rodziny są zajęte sobą i może zabraknąd 

inicjatywy żeby dokądś pójśd i spróbowad czegoś nowego. Trafiają się u nas takie osoby, które po uczestniczeniu w różnych 

                                                           
6
 Bank Danych Lokalnych GUS, 2015. 

7
  www.rownosc.info 



 

17 

Doradztwo Społeczne i Gospodarcze sp. z o.o. 

ul. św. Wojciech 22/24 m.7 

61-749 Poznao 

zajęciach dziękują nam i proszą o informowanie o kolejnych, bo nie wiedzieli, że takie się odbywają. Jak gdyby po skooczeniu 

pracy byli trochę wykluczeni, niepewni.  

 Co więcej, problem wykluczenia może byd utrwalany systemowo ze względu na niewydolnośd sytemu 

emerytalnego, niski poziom świadczeo, który nie gwarantuje utrzymania odpowiedniej jakości życia i może 

prowadzid do utrwalania wykluczenia: 

Myślę, że realna bieda może dotykad seniorów. Ona już się pojawia, bo oni już o tym mówią. To też będzie wyzwanie dla 

samorządów, żeby znaleźd na to środki, żeby wspierad seniorów. W ogóle to będzie wyzwanie dla nas, Polaków. O tym się ogólnie 

bardzo mało mówi. Jeżeli się zostaje samemu w mieszkaniu, się choruje i dostaje 1300 zł emerytury i to jest dużo, a jeżeli dostaje 

renty 700-800 zł to jest to tragedia. Uważam, że jeżeli bieda komuś grozi to właśnie ludziom starszym. 

Zdiagnozowano także, że niektóre ulice i osiedla w Pleszewie charakteryzują się szczególnie dużą 

reprezentacją osób starszych. Zdaniem jednej z badanych jest to teren za ratuszem w stronę ul. Kaliskiej. Także na 

pozostałych obszarach określonych jako zdegradowane znajdują się tereny określone przez rozmówczynię jako 

„wymarłe”, ze względu na niski udział młodych mieszkaoców. 

Seniorzy są obecnie największą grupą w Pleszewie z racji tego, że ciężko tu zdobyd pracę inną niż oferuje ogólny rynek pleszewski. 

Młodzież, która dojeżdża tutaj do szkół ponadgimnazjalna potem albo się przenosi do większego miasta w poszukiwaniu pracy i 

już tutaj rzadziej dojeżdża z tych mniejszych miejscowości, albo idzie na studia do większych miast. Pleszew się zamienia w miejsce 

matek z dziedmi i seniorów.  

Jedna z osób badanych zauważyła, że proces starzenia się społeczeostwa już dziś stanowi wyzwanie dla 

lokalnej polityki społecznej. Potrzeby dotyczące wsparcia osób niesamodzielnych, zabezpieczenia im opieki w domu 

poprzez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pleszewie, usług opiekuoczych i specjalistycznych będą 

wzrastad. Administracja publiczna oraz cała społecznośd lokalna stanie w obliczu rozwiązania tych problemów i 

potrzeb. 

Badani doceniają inicjatywy na rzecz osób starszych, które aktualnie są podejmowane w mieście. Uważają 

jednak, że należy zapraszad do udziału nowe osoby, które dotąd nie integrowały się w ramach działalności 

Uniwersytetu III Wieku, ani wydarzeo organizowanych przez samorząd i organizacje pozarządowe. Częśd osób 

starszych nadal może pozostawad niedoinformowana w zakresie dedykowanej im oferty bądź potrzebuje 

dodatkowego impulsu, np. indywidualnego zaproszenia do podjęcia aktywności. Jednym z pomysłów 

przeciwdziałających wykluczeniu i wzmacniających integrację społeczną seniorów było wśród badanych 

uruchamianie programów aktywizujących w postaci wolontariatu seniorów. Zdaniem jednej z badanych 

zaangażowanie seniorów do wspierania i promowania usług w środowisku osób starszych jest powszechnym 

rozwiązaniem stosowanym m.in. w takich krajach, jak Norwegia i Niemcy. Rozmówczyni przyznała jednak, iż 

wdrożenie tego rozwiązania będzie sporym wyzwaniem zarówno dla samorządu lokalnego, który powinien wdrożyd 

ten pomysł, jak i dla samych seniorów, którzy staną w obliczu nowej roli. 

 Grupą wykluczoną bądź zagrożoną wykluczeniem są także osoby żyjące w rodzinach dysfunkcyjnych. W 

skrajnych przypadkach ofiary przemocy w rodzinie są wykluczone ze społeczeostwa, ponieważ znajdują się pod 

kontrolą sprawcy przemocy. Zdarza się, iż są izolowane od środowiska zewnętrznego, żyjąc niemal wyłącznie w kręgu 

rodzinnym. Trudno jednak oszacowad skalę tego zjawiska ze względu na brak wiarygodnego źródła. Wykluczenie 

dotyka także osoby tzw. niezaradne życiowo, które mimo relatywnie dobrej sytuacji na rynku pracy i różnego rodzaju 

form wsparcia nie poprawiają swojej sytuacji życiowej. Pomoc takim osobom jest bardzo trudna ze względu na 

swego rodzaju „wyuczoną bezradnośd” tej grupy osób, poczucie braku sprawstwa: 

Trudno wziąd im sprawy we własne ręce, bo nie oszukujmy się ten rynek pracy jest troszkę skurczony, ale wydaje mi się, że jeżeli 

te osoby chciałyby znaleźd jakąś pracę na terenie Pleszewa, to by ją znalazły. Jest dużo programów pomocowych. Nie wiem z 

jakiego powodu, nie chcą z tego korzystad, a jak nie ma pieniędzy to te kłopoty narastają. I kłopoty rodzinne, i kłopoty 

egzystencjalne. Myślę, że brak pieniędzy to taki pierwszy element związany z tym, że nie mają pracy albo nie chcą podjąd 

oferowanej pracy. W związku z tym nie chcą korzystad z pomocy opieki społecznej. Tak się koło zamyka. 
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 Kolejną kategorią osób wymienianych jako potencjalnie wykluczone społecznie były osoby niepełnosprawne 

intelektualnie. Jedna z badanych osób argumentowała, że na rzecz tych osób działa Środowiskowy Dom 

Samopomocy, jednak zagrożenie wykluczeniem wynika jej zdaniem raczej z niewystarczającej świadomości i wiedzy 

członków społeczności lokalnej. Brakuje działao integrujących osoby niepełnosprawne intelektualnie np. 

podopiecznych Domu z resztą mieszkaoców. Jej zdaniem za mało jest także akcji uświadamiających, że osoby te 

mogą i powinny w większym stopniu pełnid standardowe role społeczne, w tym także podejmowad pracę zarobkową. 

Podam taki przykład jednej osoby z naszej ulicy, która wiem, że codziennie chodzi na zajęcia do ŚDS, ale jej sąsiedzi nie wiedzą o 

nim nic poza tym, że jest on dla nich „świrem”, a ja wiem, że ten człowiek wykonuje dużą pracę koło siebie. I często te osoby są 

odbierane negatywnie, a niepotrzebnie. Może powinny się tak po prostu przedstawid, że są, że my tu żyjemy, że też chcemy mied 

miejsce w tym małym świecie, i że to też jest nasz świat. 

 Wśród proponowanych działao zapobiegającym wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych 

intelektualnie znalazły się cykliczne imprezy integracyjne i festyny miejskie z udziałem podopiecznych Domu, 

kampanie społeczne. Inicjatywy te powinny służyd przełamywaniu stereotypów i włączeniu społecznemu tych osób. 

W dyskusji o zjawisku wykluczenia omawiano nie tylko jego wymiar społeczny (kiedy badani wskazywali 

grupy osób wykluczonych), ale i przestrzenny – kiedy mówili o dzielnicach Pleszewa, których mieszkaocy mogą byd 

wykluczeni. Zamieszkiwanie w określonym środowisku może byd nie tylko przyczyną wykluczenia, ale także 

czynnikiem utrwalającym jego występowanie. Za takie miejsca uważa się m.in. wspomniany już budynek socjalny na 

ul. Kubackiego koło Plant oraz niektóre kamienice w centrum miasta. Poprawa warunków bytowych mieszkaoców 

obszarów zdegradowanych mogłaby ograniczyd ryzyko wykluczenia społecznego, ponieważ, jak twierdzi jedna z 

badanych, życie w niekorzystnych warunkach obniża poczucie godności, a mieszkaocy zaczynają przejawiad jeszcze 

większe dysfunkcje. 

 Remedium na wykluczenie (czy to ze względu na przynależnośd do określonej grupy, czy też utrwalane przez 

miejsce zamieszkania) może byd szeroko pojęta edukacja od najmłodszych lat. Wątek ten pojawił się już w ramach 

rozważao na temat problemów społecznych i był powtarzany także w odniesieniu do wykluczenia. Uczestnicy 

wywiadów wyrażali przekonanie, że inwestycja w kapitał ludzki i kompetencje kluczowe od najmłodszych lat da 

szanse dzieciom zagrożonym wykluczeniem na poprawę swojej sytuacji. Spotkania, szkolenia, warsztaty pozaszkolne 

i inicjatywy rozwijające kompetencje powinny uczyd dzieci i młodzież pozytywnych wzorców, różnych możliwości 

wyboru drogi życiowej, odnajdywania pasji i celów rozwojowych. W tym zadaniu, zdaniem jednej  z uczestniczek 

badania, największym wyzwaniem będzie znalezienie czasu dla drugiego człowieka i środków finansowych na 

realizację tego typu programów. Z drugiej strony, edukacja wszystkich dzieci od najmłodszych lat może ograniczad 

wykluczenie także w innym wymiarze. Lokalne społeczeostwo stanie się bowiem dzięki temu wrażliwsze, bardziej 

aktywne, włączające grupy defaworyzowane a nie dyskryminujące i wykluczające osoby dotknięte problemami: 

Działania mogą mied charakter edukacyjny, związane np. z zainicjowaniem zajęd pedagogicznych, zaczynając od dzieci 

przedszkolnych, ale i w szkole średniej. Taka edukacja małych dzieci chodby po to, żeby nie było wyśmiewania, przezywania. 

Należy zacząd od tego najmłodszego w przedszkolu, potem w szkole podstawowej, średniej, a dalej także kampanie społeczne dla 

mieszkaoców. 

 Podobnie jak w przypadku problemów społecznych, kwestia wykluczenia zostanie poddana dalszej diagnozie 

w ramach badao ilościowych, co pozwoli lepiej określid natężenie i zasięg terytorialny tej kwestii społecznej. 

Kapitał społeczny/potencjał społeczny 

 Osoby, z którymi przeprowadzono indywidualne wywiady pogłębione posiadały wiedzę ekspercką w zakresie 

różnych obszarów życia społecznego – polityki publicznej, samorządu terytorialnego, edukacji, kultury, problemów 

rodziny czy aktywności społecznej. Posiadane doświadczenie życiowe i zawodowe w znacznym stopniu 

determinowało postrzeganie kwestii jakości kapitału społecznego społeczności miasta. W opracowaniu definicja 

kapitału społecznego wywodzi się z prac Roberta Putnama i Francisa Fukuyamy i oznacza opartą na zaufaniu sied 
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poziomych zależności w danej grupie społecznej pozwalającą na nawiązywanie i utrzymywanie współpracy 

międzyludzkiej w obrębie grup i organizacji w celu realizacji własnych interesów. Tak rozumiany kapitał społeczny 

jest niezbędnym elementem społeczeostwa obywatelskiego. Pomijamy w tej definicji zagrożenia i negatywne skutki 

wynikające z rozwijania kapitału społecznego prowadzące do tworzenia się grup ekskluzywnych. 

 Podczas badao rozmówcy akcentowali znaczenie różnych działao wpływających na rozwój kapitału 

społecznego, które są prowadzone na obszarze, którego dotyczyło badanie. Wskazywano na integracyjne efekty 

organizowania festynów i imprez plenerowych. W praktyce wpływ tego typu działao na rozwój kapitału społecznego 

w szerokim zakresie jest relatywnie niewielki, ponieważ ma akcyjny charakter. Chyba, że odnosi się do nawiązywania 

współpracy między organizatorami takich przedsięwzięd lub ich przygotowywanie i prowadzenie zakładałoby 

aktywny udział odbiorców tych działao – np. pomoc w organizacji przestrzeni, przygotowanie posiłków, sprzątanie po 

festynie itp. Wniosek taki potwierdzają informacje od badanych dotyczące gotowości do zaangażowania się w 

dostarczenie nasion i sadzonek na potrzeby parku. 

 W kontekście organizacji wydarzeo plenerowych istotnym spostrzeżeniem może byd koniecznośd 

koordynowania terminów wydarzeo tak, aby uniknąd wrażenia przesytu oraz konkurencji między imprezami 

prowadzonymi w tym samym czasie. Duże natężenie wydarzeo o takim charakterze w okresie wiosenno-letnim – w 

opinii jednej z badanych osób – może wzmacniad poczucie stagnacji, „martwego okresu” w miesiącach jesienno-

zimowych. W rozmowie pojawiła się sugestia rozważenia organizacji działao integracyjnych o podobnym charakterze 

właśnie w tym okresie. 

 Spośród przejawów rozwoju kapitału społecznego badani zwracali uwagę na aktywnośd seniorów 

korzystających z oferty Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Pleszewie. W kilku wywiadach dostrzeżono jednak 

zamknięty charakter tej organizacji, przez co dostęp do organizowanych przez UTW przedsięwzięd jest ograniczony 

dla części seniorów. Działalnośd mająca na celu aktywizację społeczną seniorów była dostrzegana i akcentowana 

przez zaproszonych na wywiady ekspertów. Znaczenie takich inicjatyw wynika ze zjawiska starzenia się 

społeczeostwa oraz emigracji osób młodych w wieku produkcyjnym do innych miejscowości (w przekonaniu 

badanych emigracja ta odbywa się w głównej mierze do dużych miast).  

 Warto zwrócid uwagę na koniecznośd realizacji inwestycji nie tylko o charakterze społecznym, ale również 

infrastrukturalnym i technicznym zakładających możliwośd korzystania z nich przez osoby starsze, w tym 

niepełnosprawne ruchowo. Koniecznośd instalacji wind, platform, podjazdów, poręczy, a także tras rowerowo-

pieszych oraz miejsc wypoczynku i odpoczynku (np. ławki) oraz dostosowane do różnych niepełnosprawności toalet 

publicznych. 

 W wypowiedziach badanych zwracano uwagę przede wszystkim na koniecznośd realizacji działao o 

charakterze edukacyjnym, wychowawczym i aktywizacyjnym skierowanych do młodzieży. Akcentowano potrzebę 

modyfikacji programów nauczania przedmiotu wiedza o społeczeostwie w kierunku uświadamiania roli społecznej 

aktywności i wykorzystywania kapitału społecznego na rzecz realizacji wspólnych celów. Dostrzegano potrzebę 

długofalowego budowania postaw obywatelskich oraz zapośredniczony przez dzieci wpływ na stosunek dorosłych do 

aktywności społecznej i obywatelskiej. 

Zły system edukacyjny jest w szkole. Te wiadomości, które cały czas są negatywne i to, że ludzie jakby nie widzą połączenia, że jak 

coś więcej zrobią niż to, za co ktoś im płaci, gdzieś się udzielają, jak im nie przyniesie korzyści, to oni nie wiedzą tego. 

 Zauważalna jest aktywnośd organizacji i instytucji na rzecz dzieci i młodzieży, ale w wywiadach zgłaszano 

wątpliwości co do adekwatności oferty wobec potrzeb i oczekiwao osób młodych. Dostrzegano bariery finansowe 

dostępu do oferty – mało działao nieodpłatnych. Ponadto podkreślano problem ograniczonego dostępu do oferty dla 

dzieci i młodzieży z terenów wiejskich ze względu na słabo rozwinięty system komunikacji miejskiej, a także 

niedostępną sied ścieżek rowerowych. Istotne może byd również wskazanie na brak oferty rozrywkowej dostępnej w 

godzinach nocnych – kluby, dyskoteki. 
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 Warto zwrócid uwagę na powszechny wśród badanych brak zrozumienia lub nieumiejętnośd wyjaśnienia 

przyczyn niskiego zainteresowania życiem lokalnej społeczności wśród mieszkaoców Pleszewa. Robert Putnam, 

uważał, że kluczową barierą tworzenia się kapitału społecznego są słabe więzi społeczne między ludźmi8. Próby 

wyjaśnienia obejmujące czynniki takie jak ograniczenia czasowe lub różnice w systemach wartości, nie pozwalają 

wskazad możliwych działao mających na celu zwiększenie zaangażowania mieszkaoców. Rekomendowanym 

rozwiązaniem byłoby przeprowadzenie warsztatów lub badao społecznych zakładających udział/zaproszenie 

przedstawicieli grup obecnie nieaktywnych w poszukiwaniu przyczyn tego stanu rzeczy i możliwych rozwiązao. Warto 

także wzmacniad szeroko pojętą integrację lokalnej społeczności, w tym szczególnie osoby z różnych grup 

wiekowych, środowisk itp. 

 W kwestii rozwijania kapitału społecznego warto wspomnied o relatywnie niskim zaangażowaniu 

przedstawicieli pracodawców w działalnośd społeczną. Często ogranicza się ona do sponsoringu, brakuje natomiast 

ich głosu przy opracowywaniu planów i strategii. 

 W badaniach podkreślano otwartośd władz miasta i gminy na inicjatywy zgłaszane również przez grupy 

nieformalne, co niewątpliwie jest czynnikiem wzmacniającym kapitał społeczny Pleszewa. 

Myślę, że to jest bardzo istotne, żeby ludzie traktowali ten samorząd nie tylko jak władze, ale też jako partnera. 

 

Miasto jest otwarte na organizacje, na grupy nieformalne, wspiera te działania, ale musi pracowad nad tym, aby była dobra 

atmosfera nie tylko wśród władz, ale też wśród urzędników. Uważam to za wyzwanie, żeby urzędnicy też podchodzili i widzieli ten 

potencjał. (…) Ważne, żeby w organizacjach czy grupach nieformalnych widzieli partnerów. 

 

Władze pomagają, wspierają. Na prawdę oddad trzeba to, że coś takiego bardzo pozytywnego zadziało się. I oni mają wpływ na 

urzędników, którzy też się tym zajmują. I oni wszyscy stwarzają dobre warunki do pracy, to ta praca będzie się działa. 

 Badani pozytywnie oceniali również zjawisko wzrostu świadomości praw obywateli oraz poczucia sprawstwa 

w relacjach z władzami samorządowymi. Pojawiło się nawet stwierdzenie, że kapitał społeczny mieszkaoców 

Pleszewa był do tej pory uśpiony, a teraz się rozbudza i ma jeszcze duży potencjał. 

3.2. Sfera gospodarcza 

 Warto zaznaczyd na początku, że bezrobocie nie jest wskaźnikiem gospodarczym czy społecznym czy 

jakimkolwiek innym. Jest zjawiskiem społecznym mającym wpływ na funkcjonowanie gospodarki, społeczeostwa, 

samorządu, czy paostwa. Wskaźnikiem może byd stopa bezrobocia, czyli procentowy udział bezrobotnych (ogółem 

lub w porównaniu do określonej kategorii/zbiorowości) w liczbie aktywnych zawodowo (również ogółem lub w 

odniesieniu do danej zbiorowości). Stopa bezrobocia jest obecnie obliczana przez Główny Urząd Statystyczny na 

podstawie danych BAEL oraz stopy bezrobocia rejestrowanego (łączy się tu dane o bezrobotnych zarejestrowanych 

w urzędach pracy z danymi o pracujących). Istotną kwestią jest podkreślenie niedoskonałości tych wskaźników 

wynikającej przede wszystkim ze zmieniającego się w czasie i odmiennego między wskaźnikami sposobu 

definiowania osoby bezrobotnej oraz zliczania i definiowania osób pracujących bez rozróżniania pracy formalnej od 

nieformalnej. W przypadku przedmiotowego badania zastosowanie dezagregacji danych o bezrobociu w oparciu o 

wybrane a priori  zmienne (np. wiek, płed, wykształcenie, miejsce zamieszkania) w celu identyfikacji grup szczególnie 

zagrożonych bezrobociem  w celu przeprowadzenia głębszej diagnozy i opracowaniu rozwiązao rewitalizacyjnych 

może powodowad pominięcie innych czynników, kluczowych dla odkrycia sedna problemu. Takimi ważnymi 

czynnikami może byd np. ostatnie miejsce pracy, czas pozostawania bez pracy, sposoby poszukiwania pracy, 

trudności w znalezieniu pracy, samoocena kompetencji, mobilnośd itd. Innym ciekawym wskaźnikiem może byd 

liczba bezrobotnych przypadające na 100 pracujących (przy założeniu uporania się z kwestiami definicji osoby 

                                                           
8
 Robert Putnam, Robert Leonardi, Rafaella Y Nanetti, Demokracja w działaniu: tradycje obywatelskie we współczesnych Włoszech, Kraków, 

Społeczny Instytut Wydawniczy Znak, Warszawa, Fundacja im. Stefana Batorego, 1995 
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bezrobotnej i osoby pracującej). Na pierwszy rzut oka pozytywnym wynikiem dla Pleszewa jest zmniejszenie wartości 

wskaźnika udziału osób bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludności w wieku produkcyjnym z 9,1% w 2013 do 

4,6% w 2015, jednak ma on mniejsze znaczenie wobec ujemnego przyrostu naturalnego i ujemnego wskaźnika 

migracji. 

 Zaproszeni do badania eksperci oceniający sytuację na rynku pracy w Pleszewie oraz znaczenie bezrobocia, 

jako zjawiska zwiększającego zagrożenie wykluczeniem społecznym wśród mieszkaoców tej miejsko-wiejskiej gminy 

byli zgodni co do tego, że praca dla osób, które chcą pracowad na pewno w Pleszewie się znajdzie.  

W tej chwili naprawdę bezrobocia nie ma. Jeżeli ktoś chce pracowad i nie boi się pracy, to na pewno tą pracę znajdzie. 

Bardziej wnikliwi rozmówcy dostrzegali potencjalne trudności w znalezieniu pracy przez kobiety poza 

handlem. Innym ważnym wskazaniem jest struktura branż i wielkości/charakteru przedsiębiorstw. Dużo firm to 

przedsiębiorstwa poszukujące osób do pracy m.in. w zawodach: spedytorzy i pokrewni, pomoce kuchenne, 

operatorzy maszyn i urządzeo do obróbki drewna, inżynierowie elektrycy, przedstawiciele handlowi9. Innym ważnym 

czynnikiem jest fakt, że rodzinny charakter firm powoduje ograniczony dostęp do miejsc pracy dla osób spoza sieci 

rodzinno-towarzyskiej ich właścicieli. 

 Jedna z zaproszonych do badania osób stwierdziła, że stworzenie klas patronackich przez jedną z firm 

działających na terenie gminy może byd dobrym sposobem na zmniejszenie bezrobocia wśród osób młodych. Należy 

jednak zwrócid uwagę również na zagrożenia związane z takim trybem kształcenia wynikające z kształcenia na 

potrzeby firmy, a nie koncentrowania się na zdobywaniu szerszych kompetencji przez ucznia. Innym zagrożeniem 

jest również potencjalna trudnośd w znalezieniu pracy w sytuacji likwidacji zakładu. Badani zwracali również uwagę, 

że oferty pracy nie odpowiadają ambicjom i aspiracjom młodych absolwentów szkół średnich i wyższych. W opinii 

jednej z badanych osób oferta instrumentów rynku pracy dotyczących zdobywania lub poszerzania kompetencji, 

takich jak szkolenia prawdopodobnie również nie odpowiada tym osobom.  

 Przeprowadzenie badao wśród młodzieży ze szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych dotyczących planów 

edukacyjnych i zawodowych oraz skonfrontowanie danych z wynikami badao wśród lokalnych przedsiębiorców może 

byd istotnym punktem wyjścia do wypracowywania rozwiązao z zakresu polityki edukacyjnej i rynku pracy nie tylko w 

Pleszewie, ale całym powiecie pleszewskim. Interesującym rozwiązaniem może byd wskazane przez jedną z badanych 

osób stworzenie korzystnych warunków wynajmu lokali przez przedsiębiorców/start-up działających w branżach 

umożliwiających realizację zleceo na odległośd. 

 Jednym ze wskaźników przedsiębiorczości uwzględnianym w opracowaniach jest liczba osób fizycznych 

prowadzących działalnośd gospodarczą przypadająca na 10 tys. ludności. Wskaźnik ten jest w przypadku miasta i 

gminy Pleszew wyraźnie wyższy od danych dla powiatu (dane GUS, BDL za 2015). Należy jednak zwrócid uwagę na 

wspomniane wcześniej relatywnie wąskie zróżnicowanie branżowe firm oraz specyfikę funkcjonowania firm 

rodzinnych. Powoduje to sytuację, że istniejące zakłady pracy mają znacznie ograniczony potencjał zatrudnieniowy i 

tworzenia miejsc pracy oraz ich zapotrzebowanie na kompetencje jest powiązane z handlem lub zawodami z grupy 

zawodowej robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy. 

 Częśd badanych pokładała nadzieje na rozwój przedsiębiorczości i powstanie miejsc pracy w Wałbrzyskiej 

Specjalnej Strefie Ekonomicznej. 

 Możliwości rozwoju przedsiębiorczości wynikają również z relatywnie niewielkiego potencjału 

konsumenckiego trzydziestotysięcznej gminy miejsko-wiejskiej jaką jest Pleszew. Również badani zwracali uwagę na 

dużą rotację punktów handlowych zlokalizowanych w okolicach Rynku. 

Pleszew jest małym miastem i trudno tu utrzymad firmę - widad to po sklepach, które szybko się zamykają. 

                                                           
9
 Dane za: Monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych  w powiecie pleszewskim. Raport roczny 2016 rok, Powiatowy  Urząd  Pracy  w 

Pleszewie, kwiecieo 2017, s. 18. 
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Podejmowanie działao na rzecz wspierania osób młodych w zakładaniu firm może – w opinii jednej z uczestniczących 

w badaniu osób – okazad się pomysłem chybionym ze względu na to, że młodzi ludzie nie tyle muszą, ile chcą 

wyjechad z Pleszewa do większego miasta.  

 Powstawanie nowych firm w większości przypadków ogranicza się do tworzenia jednoosobowych zakładów 

fryzjerskich czy kosmetycznych. 

 Interesującym pomysłem może byd zaproponowane przez jedną z badanych osób rozwiązanie polegające na  

udostępnieniu na korzystnych warunkach części powierzchni rewitalizowanych nieruchomości. Takie rozwiązanie 

pozwala ograniczyd koszty, a jednocześnie może spowodowad, że nieruchomośd zyska więcej funkcji, np. 

reprezentacyjną, komercyjną i społeczną. 

 Przewaga firm rodzinnych powoduje, że w Pleszewie z jednej strony wskaźniki przedsiębiorczości mogą byd 

wysokie, z drugiej jednak ich rozwój jest ograniczony przez niechęd lub obawę do rozwijania firmy, ponieważ może to 

wiązad się z komplikacjami wynikającymi z konieczności zmiany w rozliczeniach, sposobie zarządzania firmą, 

strukturze zatrudnienia, koniecznością zmiany siedziby, a byd może również w zakresie sukcesji. Taki stan rzecz 

powoduje, że możliwości awansu czy wzrostu wynagrodzenia są znacznie ograniczone. Brak konkurencji w 

pozyskiwaniu pracownika powoduje, że częśd osób woli nie pracowad niż pracowad w zakładzie, który nie stwarza 

perspektyw satysfakcjonujących zarobków lub możliwości samorozwoju. 

 Położenie geograficzne Pleszewa może powodowad, że nie jest on gminą atrakcyjną dla dużych inwestorów 

ze względu na ograniczenia infrastrukturalne – dostęp do dróg, mediów, siły roboczej.  

 O ile sytuacja gospodarcza i na rynku pracy odbierana była przez badanych jako „niezła”, to perspektywy 

rozwoju gospodarczego były wiązane tylko z WSSE. 

3.3. Sfera przestrzenna 

 Kolejna sfera nazwana na potrzeby niniejszego raportu sferą przestrzenną, tak naprawdę skupia w sobie 

nieco szerszą tematykę. Poruszane w tym podrozdziale wątki dotyczą oczywiście szeroko pojętej przestrzeni miasta 

uwzględniając przy tym jej różnorodne elementy – przestrzeo wspólną (publiczną), czyli np. ciągi komunikacyjne, ale 

także obiekty użyteczności publicznej, jak również budynki, w tym zabytki znajdujące się na terenie miasta. W 

pewnej mierze został podczas wywiadów poruszony także temat planowania przestrzennego oraz różnych działao 

podejmowanych w tym zakresie zarówno przez samorząd, jak i mieszkaoców Pleszewa. 

 Główne założenia badawcze odnoszące się do sfery przestrzennej dotyczyły przede wszystkim 

zdiagnozowania wszelkiego rodzaju niedoborów, które występują w mieście w tym zakresie i są zauważane przez 

mieszkaoców, a tym samym, wymagają podjęcia interwencji w postaci np. działao rewitalizacyjnych, ale także innych 

o charakterze inwestycji w szeroko pojętą infrastrukturę. Jednak w toku wywiadów często rozmówcy podejmowali 

próbę oceny stanu owej infrastruktury na terenie miasta, np. odnosząc się do niej przez pryzmat zmian w poziomie 

jakości życia w ostatnich latach w mieście. Z tego względu warto odnieśd się do niektórych wypowiedzi, w których 

zarówno chwalono pewne inwestycje, jak i wskazywano pewnie niedobory. 

 Wśród elementów, które u większości rozmówców uzyskiwały ocenę pozytywną należy z pewnością 

wymienid wszelką infrastrukturę sportową i rekreacyjną. Dośd często wymieniano przykład Parku Wodnego „Planty” 

oraz boiska do gier zespołowych, w tym popularne „Orliki”, sale sportowe, place zabaw. W porównaniu do lat 

ubiegłych z pewnością pod tym względem zdaniem uczestników badania wzrosła jakośd życia w mieście, szczególnie 

biorąc pod uwagę potrzeby osób młodych:  

(…) kiedyś nie było w Pleszewie ani boiska do gry w piłkę nożną, ani do koszykówki, nie było sal sportowych, nie było basenu, a 

dzisiaj ta infrastruktura sportowa jest stworzona dla młodych ludzi. Są orliki, jest basen, są boiska do gry w piłkę koszykową, są 

place zabaw, z pieniędzy unijnych dużo powstało. Czyli pod tym względem się infrastruktura znacznie zmieniła.  

 

Najbardziej widoczną *inwestycją+ jest powstanie tego centrum basenowego, bo tam jest kręgielnia, spa, to rzeczywiście to jest 

jakaś częśd miasta, bo częśd jest prywatnych przedsiębiorców jak się dobrze orientuję, ale miasto bardzo dużo w to 
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zainwestowało i to jest rzeczywiście od początku do kooca rzecz, którą możemy się chwalid, bo to i wygląda pięknie w środku i na 

zewnątrz. 

 W dalszej kolejności jako jedno z pierwszych skojarzeo rozmówców dotyczących infrastruktury w mieście, 

pojawiał się temat dróg i chodników. Zauważano dośd duże zmiany na plus w tym zakresie, ale równocześnie 

rozmówcy mieli świadomośd, że na tym polu jeszcze dużo pozostało do zrealizowania, są bowiem tereny i konkretne 

ciągi komunikacyjne, które wymagałaby inwestycji:  

Jeżeli chodzi na moim terenie o drogi, chodniki to nie było to ruszane od bardzo dawna, zrobili tylko kawałek chodnika więc tutaj 

ta infrastruktura związana z drogą byłaby do poprawy. Nie ma za dużo chodników - to na moim terenie przydałoby się poprawid. 

 

Jeżeli chodzi o infrastrukturę, Aleje Wojska Polskiego, tam nie ma chodników porobionych od 30-40 lat, jeżeli chodzi o 

infrastrukturę to będę teraz wysyłał wnioski, bo tam nie są chodniki w ogóle porobione, to musiało by byd zrobione w pierwszej 

kolejności, żeby połączyd takie ścieżki. 

 Następnie, pojawiał się temat jakości zabudowy mieszkaniowej i zmian w tym zakresie w ostatnich latach. 

Rozmówcy zauważali, że warunki mieszkaniowe poprawiły się w ostatnich latach, ale z wypowiedzi wynika, że 

dotyczy to przede wszystkim zabudowy wielorodzinnej, na osiedlach, zupełnie inna sytuacja generalnie panuje w 

ścisłym centrum Pleszewa, co zostanie opisane w dalszej kolejności w tym podrozdziale. 

Wydaje się, że w tej chwili z warunkami mieszkaniowymi w Pleszewie jest coraz lepiej i zmiany idą w dobrym kierunku, poziom 

warunków mieszkalnych jest coraz wyższy, jest dużo nowych bloków i prywatnych inicjatyw. 

 

Mnie się wydaję, że powstają nowe bloki w miejsce gdzie były takie siedliska tych osób, które nadużywały alkoholu. Teraz tego nie 

ma. Teraz są nowe mieszkania, nowe bloki zasiedlane przez osoby, które są w wieku produkcyjnym i chce im się pracowad. 

 Ostatni aspekt obecnej infrastruktury miejskiej oceniany generalnie in plus to stan większości obiektów 

użyteczności publicznej. Można tutaj wymienid budynki szkolne (niektóre z nich będące zabytkami) oraz siedzibę 

Starostwa Powiatowego, kino, Muzeum Regionalne czy ratusz (chod wymaga on jeszcze pewnych inwestycji, mimo 

już wprowadzonych udogodnieo np. windy, podjazdów). Jeden z rozmówców wskazał za to siedzibę Miejsko-

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej jako wymagającą renowacji oraz polepszenia warunków lokalowych w 

związku z coraz większą liczbą pracowników tej instytucji. 

 Niedobory w sferze przestrzennej, czyli główną oś zainteresowania w przedmiotowym badaniu również 

można podzielid na kilka obszarów tematycznych. Po pierwsze, należy w tym miejscu kontynuowad temat ciągów 

komunikacyjnych na terenie miasta. Nadal zdaniem rozmówców potrzeba szczególnej troski samorządu, jeśli chodzi 

o poprawę jakości dróg oraz chodników. Dotyczy to zarówno już istniejących osiedli mieszkaniowych, ulic w centrum 

Pleszewa czy budowy od podstaw dróg wewnętrznych (wraz z oświetleniem) czy to na osiedlach z zabudową 

wielorodzinną czy jednorodzinną. Dodatkowo, bardzo często w wypowiedziach akcentowano zagadnienie ścieżek 

rowerowych – ich budowy wzdłuż ciągów komunikacyjnych zarówno w obrębie miasta, jak i w połączeniu ze szlakami 

gminnymi na terenach wiejskich, co z pewnością przysłużyłoby się lepszemu skomunikowaniu mieszkaoców z 

miastem. Równie ważny jest aspekt rekreacyjny ścieżek rowerowych, zatem tworzenie ich nie tylko w istniejących 

ciągach komunikacyjnych, ale również na terenach rekreacyjnych – terenach zieleni, w lasach itp. Pomysłem do 

rozważenia w przyszłości jest również wzbogacenie infrastruktury rowerowej o wypożyczalnie rowerów – stacje 

rozmieszczone na terenie miasta i gminy. 

 Jeśli chodzi o rewitalizację to ja jestem za tym, żeby te chodniki i ścieżki rowerowe robid po całym mieście, żeby można 

było wszędzie rowerem dojechad, żeby to było przyjemne, żeby nie narażad się na jakieś niebezpieczeostwa w postaci zderzenia z 

samochodem itd. to też dużo wpłynęło by na mieszkaoców. Ścieżki rowerowe, które pozwalały by na jazdę rowerem po całym 

mieście czy robienie jakiejś pętli bo ludzie coraz częściej wychodzą na rower, uprawiają ten aktywny tryb życia, więc to było by 

coś pięknego. 
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 Kwestią nieco rzadziej podejmowaną przez rozmówców, ale z punktu widzenia rozwoju miasta relatywnie 

dośd ważną jest temat obwodnicy oraz ogólnie, ruchu samochodowego w mieście. Po pierwsze, można tu wskazad 

problem obwodnicy – jeden z uczestników badania uważał, że obecny jej przebieg jest zdecydowanie zbyt blisko 

granic miasta, a w związku z rozwojem Pleszewa w perspektywie kilkunastu lat może się okazad, że będzie znów 

potrzebne przeniesienie ruchu tranzytowego jeszcze bardziej na zewnątrz. Ogólnie, zdaniem innej osoby 

reprezentującej sektor publiczny, Pleszew posiada relatywnie niewygodny układ komunikacyjny, generujący np. w 

bardzo wielu przypadkach koniecznośd podróży samochodowej przez centrum miasta. Z tego względu należy w 

przyszłości skupid się na próbie przeniesienia ruchu tranzytowego poza centrum Pleszewa, z jednoczesnym 

zachowaniem możliwości dotarcia mieszkaoców do np. instytucji publicznych, w tym siedziby Urzędu Miasta. Takie 

wnioski z przeprowadzonych wywiadów są tożsame z zapisami Studium uwarunkowao i kierunków 

zagospodarowania przestrzennego gminy Pleszew, gdzie można przeczytad, iż:  Istnieje pilna potrzeba modernizacji 

układu drogowego. Największym problemem w zakresie układu komunikacyjnego jest przebieg ruchu tranzytowego 

przez centrum miasta, stąd niezbędne jest wybudowanie obejścia drogowego w ciągu drogi krajowej nr 12 po stronie 

południowowschodniej miasta. Konieczne jest też wybudowanie nowego obejścia drogowego miasta w ciągu drogi 

ekspresowej nr 11 po stronie południowo-zachodniej. Należałoby również ograniczyd indywidualne zjazdy z ww. dróg 

i zbudowad drogi zbiorcze10. Inną kwestią związaną poniekąd z ruchem samochodowym jest debata na temat 

zasadności lub jej braku odnośnie wprowadzenia ruchu samochodowego w obrębie rynku w Pleszewie. Z wypowiedzi 

niektórych rozmówców wynika, że w mieście są zarówno zwolennicy utrzymania ruchu aut na tym obszarze, co 

postulują np. łatwością dotarcia do punktów handlowych i usługowych, jak i przeciwnicy uznający, że auta na rynku 

odstręczają potencjalnych turystów i szkodzą środowisku. 

 Następnie zdiagnozowano niedobory w ogólnie pojętym zakresie różnego rodzaju obiektów i budynków w 

mieście. Z perspektywy młodych mieszkaoców miasta niektórzy z uczestników badania zauważali brak miejsc czy 

obiektów, które swoim przeznaczeniem odpowiadałyby na potrzeby młodzieży. Często w rozmowach przewijał się 

temat skateparku, obecnie istniejącego na terenie Plant w sąsiedztwie stadionu miejskiego. Wskazywano, że była to 

dobra inicjatywa, aby on powstał, oraz że obecnie pojawia się pomysł przeniesienia tej inwestycji na inny obszar, a 

także że wymaga on renowacji. Zdaniem rozmówców potrzeba właśnie takich podobnych inwestycji, dzięki którym 

młodzież mogłaby aktywnie spędzad czas niż przesiadywad np. na placach zabaw czy w popularnym otoczeniu Domu 

Kultury sprzyjającym, zdaniem niektórych osób, również zachowaniom nieodpowiednim dla młodych osób. 

(…) miejsce, w którym jest skatepark, który też już wymaga rewitalizacji. Pojawił się pomysł jego likwidacji i przeniesienia nie 

wiadomo gdzie, bo ktoś tam powiedział, że młodzież nie przychodzi, nie korzysta no ale czekamy na proces konsultacji 

społecznych. On jest niezwykle ważny. To jest jedyne miejsce formalne, gdzie mogą młodzi ludzie przychodzid. 

 Z kolei dla grupy osób starszych konieczne byłoby poczynienie inwestycji dwojakiego charakteru. Po 

pierwsze, chodzi o praktyczne elementy małej architektury w mieście, jak ławki oraz toalety publiczne. Po drugie, 

wskazywano na potrzebę niwelowania barier architektonicznych, bowiem w związku z procesem starzenia się 

społeczeostwa w Pleszewie coraz więcej osób potrzebuje pomocy, aby skorzystad z obiektów użyteczności 

publicznej, a nawet aby wyjśd z domu i aktywnie uczestniczyd w życiu społecznym. W tym przypadku oczywiście 

niezbędne staje się wyposażenie obiektów publicznych, jak i obiektów mieszkalnych w różnego rodzaju elementy 

ułatwiające przemieszanie się osobom starszym (jak również niepełnosprawnym w każdym wieku) tj. windy, 

podjazdy, równe chodniki z niskimi krawężnikami czy nawet dedykowane mieszkania dla seniorów na parterach 

bloków. 

Tutaj na tym osiedlu mieszka bardzo dużo ludzi starszych i oni muszą do miasta dotrzed. To jest dla nich bardzo duży wysiłek. To 

są często ludzie z pokolenia moich rodziców czyli w okolicach 60-tki, ale oni będą coraz starsi i będą się poruszad z pomocą 
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tamtych wszystkich rehabilitacyjnych sprzętów czy urządzeo typu wózki elektryczne, i oni będą skazani na życie często na nie 

wychodzenie z domu. Oni nie wyjdą, bo na osiedlu nie ma w ogóle wind co jest dużym wyzwaniem dla spółdzielni mieszkaniowej. 

 Zdaniem jednego z rozmówców brakuje w mieście także mieszkao socjalnych dla osób chcących 

usamodzielnid się i odciąd np. od środowisk patologicznych. Warto także przemyśled kwestię zróżnicowanego 

rozlokowania takich mieszkao, aby nie doprowadzid paradoksalnie do gettoizacji pewnych terenów miasta oraz aby 

przeciwdziaład stygmatyzowaniu osób zamieszkałych na osiedlach socjalnych, w sytuacjach gdzie tylko z powodu 

miejsca zamieszkania ktoś mógłby doświadczyd dyskryminacji czy wykluczenia. 

U nas brakuje mieszkao socjalnych. To jest problem, że mamy takie sytuacje osób czy kobiet, które chciałyby usamodzielnid się. 

Bardzo często są to osoby uzależnione finansowo od sprawcy przemocy, i te kolejki za tymi mieszkaniami socjalnymi są dośd 

długie. Warto byłoby coś o tym pomyśled. Mało tego. Mamy naszą ul. Kubackiego gdzie mieszczą się mieszkania socjalne, ale 

uważam, że ta dzielnica stała się dla nas ogólnie problemem. Może taki przykład. Jest to skupisko ludzi, która skupia ludzi z 

różnymi problemami. Można nazwad je dysfunkcyjnymi społecznie, ale mieszkają tam również osoby, które przejawiają wysoką 

chęd zmiany. 

 

Są też tutaj rejony, w których miasto ma mieszkania komunalne i udostępnia je defaworyzowanym grupom. Jest to 

niebezpieczeostwo w tym mieście, że dochodzi do takiej stereotypizacji, że ty jesteś np. z Kubackiego. To uważam, że jest 

niebezpieczne. 

 Biorąc pod uwagę konkretne obszary miasta, szczególnie jeden z nich, a mianowicie ścisłe centrum Pleszewa 

bardzo często było określane przez rozmówców, jako te które wymaga szeroko zakrojonej interwencji, jeśli chodzi o 

rewitalizację tkanki miejskiej. Rozmówcy wskazywali na bardzo zły stan techniczny oraz niską estetykę wielu 

budynków – kamienic w otoczeniu Rynku, jak również ulic Kilioskiego, Sienkiewicza czy Garncarskiej. Przyczyna 

takiego stanu rzeczy to z pewnością między innymi fakt, że miasto nie ma bezpośredniego wpływu na wygląd i stan 

tych obiektów, bowiem większośd z nich znajduje się w rękach prywatnych. Jeden z rozmówców postulował, jako 

rozwiązanie tego problemu np. wprowadzenie pewnych zachęt finansowych dla właścicieli, aby zmobilizowad ich do 

poczynienia inwestycji. Sami mieszkaocy tej zabudowy również nie są słyszalnym głosem w debacie, bowiem są to 

głównie osoby starsze, a niektóre budynki nawet w całości są opuszczone. 

Za Zespołem Szkół Publicznych nr 1 jest teren, na którym ludzie mogą mied problemy. Na osiedlu zostały głównie osoby starsze, 

młodzi ludzie się wyprowadzili i na co dzieo nie widad tam zbyt dużego ruchu. Rzeczywiście tak jest, że częśd Pleszewa rozwija się 

bardzo prężnie, a za ratuszem, w stronę ul. Kaliskiej mieszka dużo starszych osób i tam byd może ich warunki życia są nieco 

gorsze. Jest tam dużo kamienic, często prywatnych, stąd nie mam pewności, na ile gmina może mied wpływ na poprawę 

warunków. 

Wśród potrzebnych działao do wykonania na wyżej wskazanym terenie na pewno znajdują się: 

termomodernizacja kamienic, doprowadzenie mediów, takich jak gaz oraz uporządkowanie przestrzeni publicznej w 

otoczeniu zabudowao. 

 Dodatkowo, będąc przy temacie centrum Pleszewa, warto również wskazad za rozmówcami, że odczuwalny 

jest brak w mieście obiektów czy lokali o charakterze gastronomicznym i rozrywkowym czy kulturalnym. Byd może w 

tym względzie warto pozyskad inwestorów ze sfery biznesu, którzy swoimi środkami finansowymi ożywiliby 

posiadane przez miasto lokale. 

Brakuje tu mimo wszystko nadal lokali gastronomicznych, na trochę wyższym poziomie niż pizza i kebab, bo to nadal przoduje w 

Pleszewie i brakuje miejsc mających wpływ na kulturę w mieście. Mamy obecnie dwa lub trzy puby czy pijalnie piwa raczej można 

tak to nazwad jeszcze bardziej zaniżając poziom pubu. Niestety mało jest takich miejsc gdzie ludzie mogliby się spotykad, a które 

nie byłyby kawiarnią czy restauracją. 

 Generalnie dośd rzadko rozmówcy dostrzegali potrzebę interwencji rewitalizacyjnej związanej z istniejącymi 

obiektami zabytkowymi na terenie Pleszewa, poza tymi obiektami, które są wstępnie planowane przez miasto jako 

inwestycje rewitalizacyjne. Reprezentant sektora publicznego podczas rozmowy określił ogólnie stan zabytków w 
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mieście jako przyzwoity, niektóre z nich renowację przechodziły relatywnie niedawno, jak np. większa częśd 

powierzchni ratusza czy obiekty szkolne. 

 Koocząc opis sfery przestrzennej i występującej na terenie Pleszewa problemów i niedoborów z nią 

związanych warto opisad aktualne trendy dotyczące planowania przestrzennego uwzględniającego obszar miasta. W 

tym zakresie warto np. zwrócid uwagę na proces tworzenia miejskich planów zagospodarowania przestrzennego 

(MPZP), które przynajmniej w założeniach powinny w pozytywny sposób wpływad na zachowanie ładu 

przestrzennego oraz na rozwój różnych funkcji niezbędnych w mieście. Obecnie, na terenie miasta Pleszewa istnieje 

12 obowiązujących MPZP, które obejmują obszar o łącznej powierzchni 444,29 ha11. Oznacza to, że przy powierzchni 

13,19 km2, czyli 1319 ha, MPZP obejmują 33,7% powierzchni miasta (tabela 2.). 

Tabela 2. Obowiązujące MPZP na terenie miasta Pleszewa 

lp. nazwa planu powierzchnia (ha) uchwała 

1. rejon ul. Kaliskiej i Polnej 30,98 
Uchwała Nr XV/308/98 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 19 
czerwca 1998 r. 

2. 
działki nr 2460, 2461 oraz części działki nr 
2455/5 położonych przy ul. Wojska Polskiego 

0,51 
Uchwała Nr VI/38/99 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 21 stycznia 
1999 r. 

3. działki przy ul. Grunwaldzkiej w Pleszewie 1,75 
Uchwała Nr IX/103/99 Rady miejskiej w Pleszewie z dnia 27 maja 
1999 r. 

4. rejon ulic: Słowackiego i Targowa 3,34 
Uchwała Nr XXII/145/2004 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 23 
września 2004 r. 

5. obszar przy ul. Grunwaldzkiej 0,29 
Uchwała Nr XXVII/323/2013 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 20 
czerwca 2013 r. 

6. rejon ulic: Marszewska, Glinki w Pleszewie 39,28 
Uchwała Nr XXXII/410/2014 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 27 
marca 2014 r. 

7. 
rejon ulic: 70 Pułku Piechoty i Armii Poznao w 
Pleszewie 

36,85 
Uchwała Nr XXXVII/479/2014 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 25 
września 2014 r. 

8. Pleszew rejon ulic Kaliska - Piaski Etap I 58,90 
Uchwała Nr VIII/78/2015 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 24 
września 2015 r. 

9. Śródmieście miasta Pleszewa 35,80 
Uchwała nr XI/127/2016 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 22 
stycznia 2016r. 

10. Pleszew rejon ulic Kaliska - Piaski Etap II 137,00 
Uchwała Nr XVII/195/2016 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 14 
września 2016 r. 

11. 
obszar przy ul. Kazimierza Wielkiego w 
Pleszewie 

1,69 
Uchwała Nr XVIII/208/2016 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 10 
listopada 2016 r. 

12. Mpzp Pomorska - Zachodnia 97,90 
Uchwała Nr XVIII/209/2016 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 10 
listopada 2016 r 

OGÓŁEM 444,29 
 

Źródło: http://pleszew2.e-geoportal.pl/spis-danych-przestrzennych/mpzp. 

 Warto też zauważyd szybkie tempo uchwalania kolejnych MPZP w ostatnich latach – w roku 2015 i 2016 

uchwalono łącznie 5 takich planów podczas gdy w okresie lat 2005-2012 ani jednego. Zgodnie z danymi Głównego 

Urzędu Statystycznego w 2012 roku 3,5% powierzchni gminy i miasta Pleszew było objęte obowiązującymi MPZP, zaś 

w 2015 roku 4,2%. Jeden z rozmówców podczas wywiadu również zauważał trend polegający na coraz większej 

świadomości właścicieli działek czy nieruchomości dotyczącej potrzeby tworzenia MPZP, a przez to określenia funkcji 

terenów i możliwości czynienia pewnych inwestycji. 

 Na podstawie wypowiedzi rozmówców, a szczególnie osób które posiadały wiedzę ekspercką w temacie 

planowania przestrzennego w mieście, można wyróżnid kilka najważniejszych kierunków zagospodarowania 

Pleszewa, które w pozytywny sposób wpłynęłyby na rozwój miasta oraz w ramach których powinny zostad podjęte 

działania o charakterze rewitalizacyjnym. Po pierwsze, jak zostało wskazane w niniejszym podrozdziale, niezwykle 

istotne będzie zwiększenie powierzchni terenów zieleni w mieście. Chodzi tutaj zarówno o centrum miasta, jak i 

tereny osiedli i inne. Wydaje się, że bardzo duży potencjał wciąż mają pleszewskie Planty, które w jeszcze lepszy 

sposób można zaadaptowad na teren o funkcji rekreacyjno-sportowej. Dodatkowo warto wskazad możliwośd 
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odtworzenia otoczenia rzeki Ner w Pleszewie, która aktualnie nie jest uwidoczniona w mieście. Stworzenie swego 

rodzaju korytarza zieleni wzdłuż tego cieku wodnego z pewnością w pozytywny sposób wpłynęłoby pozytywnie nie 

tylko na przyciągnięcie mieszkaoców, ale również na stan środowiska w Pleszewie. Istotna rola rzeki Ner w ochronie 

środowiska na terenie Pleszewa została także zaznaczona w treści Studium uwarunkowao i kierunków 

zagospodarowania przestrzennego gminy Pleszew, gdzie wskazano ją jako główny ciąg ekologiczny i teren 

przewietrzania miasta12. Drugi element ważny w procesie rewitalizacji to działania dążące do przyciągnięcia ludzi do 

centrum Pleszewa. Zdaniem jednego z rozmówców może zostad to spełnione szczególnie przez ponowne 

wprowadzanie funkcji mieszkaniowej do centrum miasta. Wydaje się, że pomysł ten jest zwłaszcza ciekawy, 

zważywszy na obecne problemy, które dotyczą tego obszaru w sferze społecznej (zdecydowana przewaga osób w 

wieku poprodukcyjnym, duże bezrobocie) czy to w sferze przestrzennej (zniszczone lub opuszczone kamienice). 

Wprowadzenie funkcji mieszkaniowej, a przez to i samych mieszkaoców do centrum byłoby działaniem 

rewitalizacyjnym samym w sobie, ale jednocześnie byłoby pierwszym etapem planowania kolejnych działao, bowiem 

bardzo istotne jest, aby jakiekolwiek planowane inwestycje posiadały swoich adresatów i odbiorców. Przekształcenia 

przestrzenne w obrębie centrum Pleszewa również zostały kilkukrotnie zaznaczone w Studium jako droga ku 

stworzeniu przestrzeni przyjaznej i generującej korzyści dla miasta. W tym zakresie wskazano m.in.: 

 przekształcenia i rehabilitację istniejącej zabudowy śródmiejskiej, 

 dogęszczanie zabudowy na terenach wyposażonych w infrastrukturę techniczną (tzw. zabudowa 

plombowa), 

 poprawienie organizacji i zagospodarowania przestrzeni rynku, 

 odkrycie rzeki Ner na obszarze śródmieścia. 

3.4. Sfera środowiskowa 

 Ostatnia z wyznaczonych do przeanalizowania sfera życia w mieście dotyczyła kwestii środowiskowych 

związanych ze stanem środowiska naturalnego na obszarze zdegradowanym oraz pojawiających się problemów 

dotyczących tejże sfery. 

 Analizując wypowiedzi rozmówców należy stwierdzid, że oscylowały one wokół dwóch najważniejszych ich 

zdaniem zagadnieo. Pierwszym z nich była kwestia terenów zielonych w mieście – ich stanu, działao na rzecz ich 

kształtowania, drugim zaś kwestia jakości powietrza w mieście. 

 Odnosząc się do kwestii istniejących terenów zieleni na terenie miasta z jednej strony uczestnicy badania 

zauważali potrzebę istnienia w Pleszewie obszarów o funkcji wypoczynkowej i rekreacyjnej o charakterze terenów 

zielonych, z drugiej bardzo często stwierdzali, że nadal jest ich mało i nie zawsze w pełni wykorzystywany jest ich 

potencjał, a nawet podejmowane są niezrozumiałe kroki związane z niszczeniem drzew i innych nasadzeo, co 

szczególnie unaoczniło się w ostatnim czasie po wprowadzeniu nowelizacji ustawy o ochronie przyrody, która 

zezwalała na wycinkę drzew na prywatnych posesjach bez uprzedniego uzyskania zgody. Również w Pleszewie takie 

działania w pewien sposób zintegrowały niektórych mieszkaoców i zmotywowały ich do szerzej zakrojonych 

aktywności na rzecz ochrony środowiska. 

Zaczęły byd tutaj wycinane drzewa chociażby na Plantach. Nie wiem kto to zaordynował, ale to mieszkaoców oburza i widzę, że 

zaczynają się wokół tego integrowad. Ja uważam, że dla mieszkaoców i samorządów jest bardzo źle, że się nie komunikujemy. 

Widziałam właśnie taką akcję na Facebooku, że na jednym z osiedli usunięto drzewa, nie było żadnych informacji do 

mieszkaoców co uważam, że jest strzałem w kolano przez lokalne władze samorządowe, ponieważ jeżeli jest na topie taki temat 

(…) to mieszkaoców to bardzo boli i wokół tego się organizują. Pojawiają się tam wręcz hasła walki z samorządem, że będziemy 

walczyd, że bez naszej wiedzy to się dzieje i takie ruchy zaczynają się pojawiad. To jest nie pierwszy wpis, który dotyczy wycinki. To 

jest wiadomo teraz chodliwy temat i ludzie zaczynają dostrzegad właśnie taką potrzebę w tych swoich środowiskach. 
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Rozmówcy zauważali brak terenów zielonych głównie w centrum Pleszewa, co spowodowane jest głównie 

ścisłą zabudową tej części miasta i po prostu brakiem możliwości stworzenia od podstaw nowego terenu zieleni. 

Dane Głównego Urzędu Statystycznego dowodzą, że w zakresie adaptowania kolejnych terenów na obszarze miasta 

pod zieleo nastąpiła w ostatnich latach stagnacja – w 2012 roku na terenie Pleszewa istniało łącznie 44,4 ha parków, 

zieleoców i terenów zieleni osiedlowej, zaś w 2015 roku powierzchnia ta wzrosła zaledwie o 1,4 ha. 

 Dwa najważniejsze obszary tego typu w mieście, czyli Park Miejski oraz Planty są przewidziane do 

rewitalizacji i rozmówcy generalnie pozytywnie odnosili się do pomysłu większego zadbania o te tereny. 

Na pewno wyzwaniem są te tereny zielone. Podoba mi się ten pomysł na Plantach tej zewnętrznej siłowni i podoba mi się to, że 

miasto chce rewitalizowad park. 

 Wyzwaniem jest jednak tworzenie nowych miejsc tego typu, szczególnie na osiedlach z zabudową 

wielorodzinną, gdzie często kładzie się nacisk bardziej na budowę parkingów i dróg dojazdowych niż na zadbanie o 

tereny rekreacji i wypoczynku. Z tego względu pojawił się pomysł jednego z uczestników badania, aby prowadzid 

akcję nasadzeo drzew na osiedlach w porozumieniu przedstawicieli trzeciego sektora z samorządem, szczególnie 

drzew takich jak lipy, dęby i buki. Poza tym, wskazano na pomysł opracowania swego rodzaju strategii – dokumentu, 

który w swych zapisach określałbym zasady tworzenia nowych terenów zielonych i ochrony terenów istniejących. 

 Drugi zasadniczy temat rozmów dotyczący sfery środowiskowej to kwestia jakości powietrza, a konkretnie 

zjawiska smogu, z którym również w Pleszewie mieszkaocy mają do czynienia. Na ten problem składa się wpływ kilku 

czynników. Po pierwsze, jest on pokłosiem ruchu samochodowego – jego natężenie w mieście w związku z np. 

prowadzeniem ruchu tranzytowego także przez miasto jest dośd wysokie. Po drugie, smog generowany jest w 

sezonie zimowym przede wszystkim przez gospodarstwa domowe opalane piecami, kotłami często niskiej klasy, w 

tym również gospodarstwa, w których jako opału używa się materiałów do tego nieprzeznaczonych lub o niskiej 

jakości. W przypadku Pleszewa jest to szczególnie istotne zjawisko, bowiem bardzo wiele nieruchomości nadal nie 

posiada przyłącza do sieci gazowej, co także po części jest wciąż dalekim echem pewnych unormowao historycznych 

(brak elektrociepłowni w najbliższej okolicy, bardzo duża dostępnośd kotłów opałowych z racji prężnego rozwoju 

branży kotlarskiej). Zarówno w domach jednorodzinnych na obrzeżach miasta, jak i w kamienicach w centrum  

mieszkaocy bardzo często posiadają niskiej jakości piece oraz palą różnymi niedopuszczalnymi lub niskiej jakości 

materiałami. Po trzecie, na niewystarczającą redukcję zjawiska smogu wpływa z kolei brak wystarczającej ilości 

terenów zielonych, wycinka drzew itp.  

Jedynie to, że poszło w złą stronę, bo zginęło dużo zieleni. Ja jestem za tym, aby tej zieleni było jak najwięcej. Dzisiaj patrzymy 

inaczej na tą zieleo, bo ta zieleo może nam bardzo pomóc. Ustawa o wycince drzew, to wszyscy powycinali te drzewa i nie 

radzimy sobie ze smogiem i to jest problem. Uważam że to jest numer jeden na dzieo dzisiejszy do rozwiązania  w Polsce i też 

dotyczy to naszego miasta w szczególności, bo jesteśmy drudzy w Wielkopolsce i to jest duży problem. 

Zdaniem rozmówców świadomośd mieszkaoców miasta w temacie smogu jest nadal niewielka, chod 

zauważalna jest zmiana pozytywna w ostatnim czasie – powstał np. Pleszewski Alarm Smogowy (działa od 

października 2016 roku), który stara się monitorowad sytuację w mieście i edukowad społeczeostwo. Sytuacja w 

Pleszewie faktycznie wymaga pewnych interwencji, bowiem w okresie od 1 stycznia do 30 listopada 2016 roku liczba 

przekroczeo dopuszczalnego poziomu pyłu PM10 w Pleszewie wyniosła 59, w Ostrowie Wlkp. 61, w Nowym Tomyślu 

75, a np. w Kaliszu 39, w Koninie 26. W 2015 roku dni z przekroczeniem normy zawartości pyłów było 70 przy normie 

3513. 

 Z pewnością rozwiązaniem, które niwelowałoby problem smogu, szczególnie w okresie zimowym, jest 

dofinansowanie do wymiany pieców, jeden z uczestników badania wspomniał o takiej akcji w Pleszewie – każdy 

zainteresowany może otrzymad kwotę do 5 tysięcy złotych. Bardzo ważne są także kontrole, ale są one obecnie 

raczej nieskuteczne. Szansy upatruje się również we wprowadzeniu wojewódzkiej uchwały antysmogowej. W takiej 
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 Smog w Pleszewie, dostępny: www.rc.fm/news/pleszew-smog-w-pleszewie, data publikacji: 10.01.2017. 
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sytuacji potencjalnie potrzebna byłaby wymiana systemów opalania gospodarstw domowych w bardzo wielu 

nieruchomościach na terenie Pleszewa. Ważny jest także aspekt edukacyjny i zwiększanie świadomości mieszkaoców 

miasta, zarówno już najmłodszych, jak i wszystkich innych. Można tutaj wykorzystad między innymi szkolenia, 

spotkania w szkołach, z nauczycielami, z rodzicami. Bardzo ważna będzie tu rola również trzeciego sektora, chod jak 

zostało to zauważone w jednym z wywiadów, organizacji pozarządowych zajmujących się kwestiami środowiskowymi 

w Pleszewie jest nadal bardzo mało. 

 Podsumowując uzyskane w toku wywiadów informacje należy wskazad, że w Pleszewie w najbliższej 

przyszłości najbardziej pożądane będą działania dążące do poprawy jakości istniejących terenów zielonych oraz 

tworzenia nowych terenów tego typu, a także działania dążące do poprawy jakości powietrza. Warto także zauważyd, 

że generalnie rozmówcy nie odnosili się do innych potencjalnych obszarów problemowych z zakresu sfery 

środowiskowej, np. działalności uciążliwych zakładów przemysłowych czy problemów związanych z odpadami, ich 

segregacją czy składowaniem. Zapisy Studium wskazują, że generalnie Pleszew posiada korzystne warunki 

ekologiczne i faktycznie występowanie zakładów negatywnie oddziałujących na środowisko jest relatywnie niskie. Z 

drugiej strony zauważono stosunkowo ubogie zasoby przyrodnicze, co z kolei potwierdzałoby odczucia rozmówców 

w zakresie istniejących terenów zielonych w mieście14. 

3.5. Procesy rewitalizacyjne 

Działania rewitalizacyjne podejmowane przez administrację publiczną 

 Osoby zaproszone do udziału w badaniu, z którymi przeprowadzono indywidualne wywiady pogłębione 

pozytywnie wypowiadały się o istniejących rozwiązaniach i planach dotyczących rewitalizacji i zagospodarowania 

przestrzennego na terenie miasta.  

 Akcentowano potrzebę stworzenia sieci ścieżek rowerowych, żeby można było „przyjemnie i bezpiecznie” 

przemieszczad się po mieście, ale też dojeżdżad do niego z innych miejscowości w gminie. 

 Działania związane z rewitalizacją nieruchomości na terenach dworca PKP, PKS, OHP oraz Domu Kultury 

oceniane były bardzo pozytywnie (szczególnie Dom Kultury i OHP). Chod pojawiła się również opinia wskazująca, że 

łączenie biblioteki i domu kultury jest pomysłem nieprzemyślanym ze względu na ograniczenia fizyczne, 

przestrzenne: 

Projekt mi się podoba, ale połączenie biblioteki z domem kultury jest absurdem, bo po prostu tam nie ma na to miejsca. 

 Chod badani wskazywali elementy i obiekty infrastruktury, które wymagają rewitalizacji pozytywnie oceniali 

dotychczasowe działania i plany rewitalizacyjne. Rozumieli istnienie ograniczeo budżetowych, logistycznych i 

czasowych w realizacji inwestycji. 

 Na poprawę jakości życia w opinii badanych wpływa w znacznej mierze – zgodna z hasłem promocyjnym 

miasta – otwarta postawa władz na realizację działao wspólnie z różnymi grupami mieszkaoców. Dopracowania 

wymaga system konsultacji, który ogranicza się często do poinformowania i przedstawienia planów, a nie wspólnego 

ich opracowywania, ale uczestniczący w badaniu eksperci dostrzegają pozytywne zmiany w tym zakresie. 

 W opinii badanych pozytywne zmiany na rzecz poprawy jakości życia widad w dostępie do kultury, 

aktywności społecznej, rozwoju NGO i aktywności obywatelskiej oraz jakości osób zarządzających np. osiedlami. 

 Prowadzenia działao diagnostycznych i konsultacyjnych warto dostosowad do pór roku, ponieważ 

wskazywano, że świetny – w opinii badanych – pomysł na spacery rewitalizacyjne lepiej sprawdziłby się w innych 

porach roku niż zima. 

 Dostrzeżono przekładającą się na poprawę jakości życia gotowośd władz lokalnych do wsłuchiwania się w 

głosy mieszkaoców przejawiającą się w planach uwzględnienia postulatów postawienia ławek dla seniorów oraz 
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 Studium uwarunkowao i kierunków zagospodarowania przestrzennego gminy Pleszew, załącznik nr 3 do uchwały nr XI/125/2016 Rady 

Miejskiej w Pleszewie z dnia 22 stycznia 2016 r., Pleszew, 2015, s. 18. 
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postawienia miejskich szaletów dostosowanych do potrzeb osób starszych, niepełnosprawnych i osób opiekujących 

się małymi dziedmi (niemowlęta, dzieci w wózkach). 

 Osoby mające kontakt z młodzieżą wskazywały na koniecznośd optymalnego rozwiązania kwestii skateparku, 

który był oddolną inicjatywą nieformalnej grupy młodzieży, a obecnie ma zostad zlikwidowany (nie przeniesiony). 

 Dotychczasowe działania na rzecz poprawy jakości życia podejmowane przez władze lokalne były przez 

badanych utożsamiane przede wszystkim z inwestycjami infrastrukturalnymi. Pozytywnie oceniono infrastrukturę 

sportową, rekreacyjną, szczególnie skierowaną do dzieci i młodzieży szkolnej.  

 Negatywne opinie dotyczyły jedynie niekonsultowanej z mieszkaocami wycinki drzew i generalnie relatywnie 

niewielkich obszarów zadrzewionych i zielonych w mieście. Pozytywne opinie wyrażano o Plantach, jednak 

niezadowolenie związane było z niedostatkiem terenów zielonych w mieście. 

 Za bezpośrednie działanie na rzecz poprawy jakości życia badani uznawali program „Rodzina 500+”, którego 

realizacja nie jest w pełni zależna od władz lokalnych, ale dostrzegalne są efekty poprawy jakości życia rodzin 

wielodzietnych. Natomiast działaniem realizowanym głównie przez miasto a dostrzeganym przez badanych jest karta 

dużej rodziny: 

Karta dużej rodziny to jest piękna rzecz, z której tak mało pleszewianie korzystają. (…) Natomiast jest to bardzo miły gest ze 

strony miasta. 

 Pośrednio pozytywny wpływ na rzecz poprawy jakości życia przez władze lokalne dostrzegany jest we 

współpracy z Centrum Wspierania Inicjatyw Obywatelskich i Lokalnym Centrum Wolontariatu, które realizują 

działania przede wszystkim skierowane do dzieci, młodzieży i seniorów. 

 Pojawiły się opinie o widocznej trosce o dzieci i seniorów, a braku uwzględnienia potrzeb osób w wieku od 

15 do 18 lat. W konsekwencji młodzież często zajmuje place zabaw, co ogranicza gotowośd do korzystania z nich 

przez opiekunów małych dzieci (rodziców, dziadków). 

Idę z dziedmi na plac zabaw i widzę na ławkach wysiadującą młodzież i oni nie wiedzą co ze sobą zrobid. I to jest tak, że babcia 

przechodzi ze swoimi wnukami i wyzywa, że nie ma gdzie usiąśd. Ten siedzi znowu na oparciu ławki i ta banda pluje pod tą ławkę. 

Gdzieś tam sobie coś zapalą (…) Powiem szczerze, że jeszcze jak byłam młoda, to ta młodzież nie miała gdzie się podziad. I to u 

nas cały czas pokutuje. Nawet nie ma fajnej imprezy, żeby dzieciaki się pobawiły. Chcemy -  czy nie chcemy 17sto-, 18stolatek, 

który nie ma co robid to jedzie do Kalisza, Ostrowa. To jest 30 kilometrów od Pleszewa. Dla mnie jako rodzica to jest masakra za 

chwilę, że dziecko będzie mi wyjeżdżad. Powinna byd jakaś oferta dla tej młodzieży. 

 W odniesieniu do gotowości uczestnictwa przedstawicieli różnych grup w pracach nad planami i strategiami 

opracowywanymi w gminie warto uwzględnid opinię jednej z badanych osób nt. dokumentów strategicznych: 

Żadnych nie czytałam. Generalnie ja rozumiem, że strategie są umieszczone w miejscu publicznym i można je przeczytad, ale ja 

się nigdy nie zagłębiłam w to. To jest pewno taki elaborat, że dziękuję. 

Opinia taka może stanowid ważną wskazówkę dla opracowywania dokumentacji w sposób uproszczony i 

ograniczony do najważniejszych informacji. 

Działania rewitalizacyjne podejmowane oddolnie 

W odróżnieniu do poprzedniej części, w niniejszej zostaną omówione oddolne działania podejmowane na 

rzecz integracji społecznej mieszkaoców Pleszewa. Już podczas pierwszych rozmów z przedstawicielami różnych 

sektorów można było wyprowadzid wniosek, iż organizacje pozarządowe oraz poszczególni liderzy społeczni 

przejawiają w ostatnich latach znaczną aktywnośd w tym obszarze. 

 Przykładem oddolnych działao rewitalizacyjnych mogą byd inicjatywy przewodniczących osiedli w Pleszewie. 

Wybrani w wyborach przewodniczący starają się odpowiadad na potrzeby mieszkaoców, organizując różne 

wydarzenia – festyny, kuligi, spotkania opłatkowe, często bez żadnej dotacji. W opinii badanych, osiedla wręcz 

„prześcigają się” w organizowaniu nowych wydarzeo, a imprezy i festyny rzeczywiście mogą pomagad w integracji 
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mieszkaoców. Jedną z ostatnich udanych inicjatyw było zorganizowane przez radę osiedla spotkania z okazji Dnia 

Kobiet: 

To jest super inicjatywa spajająca mieszkaoców. Babeczki dofinansowały sobie nawet ten pobyt. Uważam, że to jest świetna 

rzecz, że ludzie się skrzykują i chcą spędzid razem czas, bo łączy ich to, że tam mieszkają. To jest ważne, że ludzie się spotykają np. 

podczas inicjatywy opłatkowej czy świątecznej. To są dla mnie bardzo cenne inicjatywy, dzięki którym zawiązują się relacje 

między mieszkaocami, co później pomaga wspólnie rozwiązywad problemy. 

Generalnie badani oceniali, że inicjatyw jest dośd dużo i obejmują także np. spotkania w parku, nordic-

walking, festyny, koncerty, Dni Pleszewa, ogniska i rajdy. Mieszkaocy wykazują aktywnośd, w organizacji wydarzeo 

pomagają przedstawiciele trzeciego sektora, a także Urząd. Chod wiele wydarzeo ma charakter oddolny, badani 

podkreślają, że takie inicjatywy mogą liczyd także na wsparcie ze strony Urzędu – m.in. z Wydziału Promocji i 

Komunikacji Społecznej. 

Wśród oddolnych działao realizowanych przez organizacje pozarządowe często wymieniano np. działalnośd 

Centrum Inicjatyw Obywatelskich oraz Uniwersytetu III Wieku prowadzonego przez Stowarzyszenie „Pleszewski 

Uniwersytet Trzeciego Wieku”. Pozytywnie oceniano jego działania w zakresie aktywizacji osób starszych, którzy 

często zamykają się w domach i nie prowadzą żadnej aktywności poza codziennymi obowiązkami domowymi. 

Innym przykładem oddolnej inicjatywy były projekty skierowane do najmłodszych mieszkaoców, m.in. „U nas 

lenie nie są w cenie”, czy „Omnibus”. Uczestniczka wywiadu, zaangażowana w pracę z dziedmi i młodzieżą, 

przekonywała, że projekty spotkały się z dużym zainteresowaniem i są nadal potrzebne dla kształtowania 

pozytywnych postaw wśród najmłodszych. Kolejnym przykładem były działania o charakterze sportowym i 

rekreacyjnym, wskazywano np. na skatepark, który miał powstad z inicjatywy młodzieży oraz organizowanie festiwalu 

Red Smoke. 

Ponadto do oddolnych działao rewitalizacyjnych badani zaliczali udział w tworzeniu budżetu 

partycypacyjnego, w ramach którego mieszkaocy wypowiadają się na temat niezbędnych w Pleszewie inwestycji. 

Podczas wywiadów omówiono także potrzeby związane z oddolnymi działaniami rewitalizacyjnymi. 

Zgłoszono m.in. uwagę co do częstotliwości imprez, ponieważ jesieo jest okresem „martwym”, a latem jest tak dużo 

wydarzeo, że ich terminy niemal pokrywają się. Rozwiązaniem byłaby zatem lepsza koordynacja ogółu wydarzeo 

lokalnych: 

Może przydałoby się stworzyd jakąś platformę, gdzie ludzie mogliby wpisywad co planują robid i dzięki temu można byłoby całośd 

dobrze rozłożyd w czasie. Oczywiście imprezy plenerowe łatwiej zorganizowad wiosną i latem niż jesienią, ale jeżeli kilka odbywa 

się jednego dnia, to wszyscy na tym tracą – mieszkaocy czują przesyt, gdy wybór jest zbyt duży, a jeśli na wydarzeniu pojawi się 

garstka ludzi, praca organizatorów nie zostanie doceniona. Wydaje mi się, że jest to duży problem. 

Wyzwaniem jest także skuteczne docieranie z informacjami o wydarzeniach do grupy docelowej, do której 

kierowane są konkretne działania. Nadal trzeba także zachęcad mieszkaoców do aktywności i uczestnictwa w życiu 

społeczności lokalnej. Pewna częśd mieszkaoców prezentuje postawy roszczeniowe wobec sektora publicznego, jak i 

społecznego – oczekują wsparcia nie dając nic od siebie. W tym celu, zdaniem jednej z badanych osób, należy od 

najmłodszych lat promowad ideę społeczeostwa obywatelskiego: 

Wydaje mi się, że tak jeszcze po prostu potrzeba trochę czasu. To trzeba uczyd od przedszkolaka, bo trudno czterdziestolatka 

teraz przekonad, żeby aktywniej spędzał czas, jeżeli on przez czterdzieści lat nie był aktywny. On nie ma nawet takiej potrzeby. 

Natomiast od małego dziecka w przedszkolu, później podstawówce to promowad, dzięki czemu to się dla nich stanie wręcz 

naturalne. 

 Innym pomysłem na ożywienie inicjatyw oddolnych może byd zwiększenie puli środków finansowych dla 

organizacji pozarządowych realizujących działania na rzecz aktywizacji i integracji społecznej mieszkaoców Pleszewa. 

Wsparciem dla aktywności oddolnej mogło by byd także informowanie mieszkaoców, w tym liderów społecznych o 

możliwościach pozyskiwania środków zewnętrznych na realizację projektów, które odpowiadałyby aktualnym 
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potrzebom wspólnoty. Problematyka zaangażowania obywateli w działania rewitalizacyjne została poszerzona w 

kolejnej części niniejszego podrozdziału. 

Partycypacja obywatelska w procesie rewitalizacji 

 W zakresie tematu, jakim jest partycypacja obywateli w procesach rewitalizacyjnych i ogólnie, w procesach 

dotyczących podejmowania działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie, po pierwsze, spytano rozmówców 

czy w ogóle ich zdaniem włączanie różnych grup interesu w jakiekolwiek debaty publiczne jest potrzebne, a jeśli tak, 

to jakie są zalety i wady takiego włączania. Generalnie, na poziomie samej idei, partycypacja obywatelska zdaniem 

wszystkich rozmówców jest konieczna, aby w efektywny sposób planowad i procedowad działania dążące do 

poprawy jakości życia. Taka opinia była argumentowana na kilka sposobów. Przede wszystkim, partycypacja dla wielu 

osób to swego rodzaju ucieleśnienie demokracji w praktyce. Nie widzą powodu, dla którego obywatele nie mieliby 

możliwości wypowiadania własnej opinii na dany temat niezależnie od stopnia wiedzy zaangażowanych osób i jakości 

poddawanych pod dyskusję pomysłów. W dalszej kolejności, dla niektórych rozmówców partycypacja obywatelska 

pozwala na kontrolowanie w pewien sposób działao samorządu. Dzięki włączaniu różnych podmiotów, grup i osób, 

możliwe jest uzyskanie zróżnicowanych punktów widzenia i wykorzystanie wiedzy właśnie tych różnych stron, 

bowiem nie zawsze każdy posiada pełnię wiedzy na dany temat. 

Wszystko zależy od tego, co chcemy zrobid, bo jeżeli chcemy wyciąd drzewa to musimy to ustalid z odpowiednimi grupami, które 

się na tym znają i mają coś w tej kwestii do powiedzenia, żebyśmy nie popełnili błędu. Także tam, gdzie my chcemy zadziaład w 

danej sferze tam są osoby, które będą to odczuwały pozytywnie bądź negatywnie, my musimy poszukad jakiegoś wsparcia, żeby z 

nimi to przedyskutowad. 

 

Odbiorcy też, przede wszystkim, żeby ich wysłuchad ale też instytucje pozarządowe, które znają się na tematyce tego, co robimy. 

Bo taki zwykły człowiek, czy polityk, czy miasto może mied jakieś zdanie, ale nie jesteśmy ekspertami we wszystkim i musimy 

szukad wsparcia i jakieś zdanie sobie na tej podstawie wyrabiad 

 Partycypacja jest także potrzebna z tego względu, że uczy społeczeostwo współdecydowania o 

podejmowanych działao oraz uczy współodpowiedzialności za podjęte kroki oraz później za np. stworzone 

inwestycje, tym samym powodowad to może poczucie sprawstwa wśród społeczeostwa i większą dbałośd o „dobro 

wspólne”. 

Myślę, że też się po prostu popełnia błędy w takich środowiskach, ale jeżeli wspólnie podejmujemy decyzje to wspólnie ponosimy 

odpowiedzialnośd. Jeżeli samorząd sam podejmuje decyzje to sam ponosi za to odpowiedzialnośd i potem wyborcy podczas 

wyborców to ocenią. 

 

Moim zdaniem idealnie by było jeśli już w momencie realizacji pomysłu i po zrealizowaniu była włączona społecznośd, bo moim 

zdaniem im więcej miejsc jest stworzonych przez samą społecznośd w sensie takim że to oni decydują o tym a potem tworzą to 

razem z miastem powoduje to, że o to będą bardziej dbali. 

 Zatem sama idea partycypacji obywatelskiej znalazła bardzo wielu zwolenników wśród rozmówców, jednak 

pogłębiając tę tematykę, osoby biorące udział w badaniu potrafiły znaleźd także pewne ewentualne wady i bariery 

stojące na przeszkodzie efektywnej kooperacji różnych stron. Po pierwsze, bardzo często zauważanym problemem 

była niemożnośd osiągnięcia konsensusu – porozumienia, w przypadku kiedy bardzo wiele różnych głosów zostaje 

dopuszczonych do dyskusji. Aby temu zaradzid z pewnością potrzebne byłoby wdrożenie narzędzi, które 

niwelowałyby chaos w dyskusjach z jednej strony, a z drugiej faktycznie umożliwiały zebranie jak największej liczby 

opinii przedstawicieli społeczeostwa. Duża liczba głosów w debatach na pewno przełożyłaby się na bardzo dużą 

liczbę zróżnicowanych pomysłów, często stojących w opozycji do siebie. Zapewne niezwykle trudno byłoby 

wypracowad rozwiązanie, które zadowoliłoby wszystkich zainteresowanych. Jak wskazał jeden z rozmówców, bardzo 

różne potrzeby mieszkaoców widoczne były np. podczas przeprowadzania budżetu obywatelskiego w Pleszewie. 

Wydaje się natomiast, że bardzo istotnym działaniem służącym zwiększaniu efektywności partycypacji byłoby po 
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prostu edukowanie wszystkich obywateli na temat aktywności podejmowanych dla dobra wspólnego, aby odbierali 

oni pewne działania nie jako dążenie do zaspokojenia potrzeb jednej grupy interesów, ale właśnie jako coś, co ma się 

przysłużyd szerszej grupie mieszkaoców. 

W przypadku zwiększania mogą zostad zaakceptowane projekty i rozwiązania nie do kooca trafione. Nie zawsze to, co ludziom 

wydaje się dobre, będzie korzystne po realizacji. Mamy od kilku lat budżet obywatelski i pomysły mieszkaoców są przeróżne. 

Moim zdaniem poszerzenie udziału mieszkaoców powinno polegad na uświadomieniu, że to ma służyd całej lokalnej społeczności, 

a nie byd skierowane do jednej grupy. 

 Elementem, który u pewnej części rozmówców budził obawy była także kwestia tego, czy ostatecznie głos 

mieszkaoców zostanie uwzględniony przy planowaniu ostatecznego kształtu pewnych działao, bowiem z reguły 

zdecydowana większośd inicjatyw na ostatnim etapie pozostaje w rękach samorządu i to jego przedstawiciele 

decydują czy w ogóle uwzględniad propozycje mieszkaoców. 

 Od poziomu idei partycypacji obywatelskiej w trakcie wywiadów przesunięto akcenty na poziom 

partycypowania mieszkaoców Pleszewa w praktyce w dotychczasowych działao rewitalizacyjnych i innych. W 

pierwszej kolejności zapytano rozmówców, czy w ogóle widad włączanie partnerów społecznych w różnego rodzaju 

konsultacje, debaty z samorządem i czy mieszkaocy faktycznie mają możliwośd uczestniczenia w takich 

aktywnościach. Podsumowując wypowiedzi badanych osób należy stwierdzid, że generalnie zauważa się aktywnośd 

mieszkaoców w podejmowaniu dyskusji na temat różnych inwestycji w mieście, ale nadal nie jest to na tyle wysoki 

poziom, by mówid o powszechności podejmowania takiej aktywności. Wśród czynników, które negatywnie wpływają 

na poziom partycypacji obywatelskiej można wymienid między innymi niedostateczny przepływ informacji na temat 

możliwości udziału np. w konsultacjach społecznych. O takich wydarzeniach wiedzą głównie osoby, które już 

wcześniej interesowały się danym tematem lub po prostu są aktywne społecznie i angażują się w wiele działao na 

rzecz lokalnej społeczności. Przeciętny mieszkaniec Pleszewa zdaniem niektórych rozmówców nie ma też po prostu 

czasu, aby wyszukiwad informacji o spotkaniach oraz aby w nich uczestniczyd. 

Moim zdaniem w Pleszewie jest coś takiego, że ludzie są trochę ospali przez to że dużo pracują, wyjeżdżają do większych miast do 

pracy albo pracują w takich pracach typowo fizycznych, bo tu jest takie zagłębie - to też nie do kooca chcą się angażowad w coś 

więcej, bo są zmęczeni. Jest w tym jakaś stagnacja w tym wszystkim. 

 Zdarzają się jednak sytuacje, kiedy głos mieszkaoców i ich partycypacja w pewnych aktywnościach jest 

zdecydowanie bardziej widoczna niż w większości przypadków. Jeden z rozmówców podał nawet konkretne 

przykłady z ostatnich lat, które szczególnie zaktywizowały mieszkaoców do działania, np. sprawa rewitalizacji Placu 

Powstaoców Wielkopolskich w Pleszewie czy kwestia uchwalenia planu zagospodarowania przestrzennego w rejonie 

ulic Kaliskiej i ks. Niesiołowskiego. Inna osoba z kolei przytoczyła przykład organizowania się mieszkaoców w 

sprzeciwie wobec wycinki drzew w Pleszewie. Jak widad, poziom zainteresowania pewnym sprawami oraz późniejsze 

włączanie się mieszkaoców w debatę publiczną często zależy od tego, czy konkretna kwestia dotyczy ich osobiście 

lub jest to kwestia na tyle nagłośniona, że informacja o niej dociera do zdecydowanie większej liczby osób niż 

zazwyczaj. Wracając jeszcze raz do przykładów dotyczących planowania przestrzennego, przedstawiciel sektora 

publicznego zauważył, że jeśli ludzie chcą coś dla siebie osiągnąd potrafią zrzeszyd się nawet w kilka osób, po 

sąsiedzku, w grupy nieformalne, aby mówid jednym głosem i stanowid stronę w debacie publicznej. 

Zainteresowanie społeczności lokalnej było może na poziomie 10% jak były bardziej drażliwe tematy to może się wtedy ktoś 

więcej zaangażował, a tak generalnie dużo osób dyskutuje po fakcie. Nieraz trzeba zwrócid uwagę na plany zagospodarowania 

przestrzennego, bo jak się przygotowuje małe tereny zabudowy gospodarczej i mieszkaocy nawet o tych planach nie wiedzą i 

potem się okazuje że komuś drogę przez podwórko zrobili. 

Taka specyfika partycypacji, czyli włączanie się w dyskusje przede wszystkim wtedy, kiedy dotyka ona 

pewnych osób bezpośrednio, nie jest niczym szczególnym i ma miejsce bardzo często w różnych społecznościach i 

ośrodkach. Jest to także w pewien sposób przeformułowanie definicji syndromu NIMBY, czyli zjawiska polegającego 

na tym, że ludzie szczególnie wtedy potrafią jednoczyd się i angażowad w debatę publiczną, kiedy wyrażają protest 
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wobec pewnych inwestycji w swoim najbliższym sąsiedztwie, chod nie zaprzeczają, że są one potrzebne w ogóle, co 

szczególnie objawia się przy potrzebie inwestycji w pewien sposób uciążliwych, takich jak budowa autostrad, linii 

kolejowych, oczyszczalni ścieków czy składowiska śmieci15. 

 Jeśli chodzi o konkretne grupy mieszkaoców, które szczególnie włączają się w debatę publiczną, rozmówcy 

nie wskazali żadnych szczególnych przykładów, ale zauważono aktywnośd np. sołtysów, przewodniczących osiedli, 

przedstawicieli różnych instytucji publicznych, dyrektorów szkół. Zostały co prawda wspomniane przykłady 

możliwości partycypacji obywatelskiej stworzone np. dla młodzieży i seniorów, ale już samo wykorzystywanie 

dostępnych narzędzi wpływania na decyzje władz lokalnych nie zostało w sposób precyzyjny dookreślone. Byd może 

znów trzeba odnieśd się do potrzeby edukowania społeczeostwa o możliwościach uczestnictwa w życiu publicznym i 

motywowania obywateli do podejmowania takiej aktywności. 

Tutaj przecież są obrady miasta, na które mieszkaocy mogą na sesje przychodzid, więc tutaj miasto jak najbardziej jest 

pozytywnie nastawione na opinię społeczną (…). Na przykład jest Rada Młodzieżowa z organem opiniotwórczym, jest Rada 

Seniorów, więc tutaj rzeczywiście miasto samo zaproponowało stworzenie Rady Młodzieżowej. Mimo wszystko moim zdaniem 

społecznośd nie jest jeszcze nauczona, nie ma do kooca takich postaw, by uczestniczyd, nie ma tej edukacji, bo ja już jako dorosły 

człowiek się dowiedziałam o tym, że coś takiego istnieje, przez to, że ja się angażuję na rzecz tego miasta, ale na przykład moi 

rodzice czy z mojego takiego kręgu rodzinnego, to tutaj nie ma tej przestrzeni działania. W szkole nie ma tej edukacji, jest tylko 

WOS, a o samorządzie nie ma tej propozycji. 

Wśród grup, których udział w partycypacji obywatelskiej w Pleszewie w opinii niektórych rozmówców jest 

niewystarczający, wskazano sektor prywatny, w tym głównie przedsiębiorców. W tym zakresie również wydaje się, że 

kwestią kluczową jest edukowanie i budzenie świadomości potrzeby prowadzenia działao niekoniecznie 

nakierowanych tylko i wyłącznie na zysk ekonomiczny. 

Ona jest w Pleszewie [partycypacja], ale to chyba biznes ma to do siebie, że jest nastawiony na zysk. To chyba ma to do siebie. 

Tego nie zmienimy jako osoby, które pracują w pomocy społecznej. Życzyłoby się takiego większego zaangażowania. 

 

Warto byłoby tłumaczyd problemy, które funkcjonują na naszym terenie. Tak jak wspomniałam handlowiec czy osoba działająca 

w biznesie jest nastawiona na zysk. Myślę, że gdyby ich tak zebrad i im te wszystkie problemy wytłumaczyd to wydaje mi się, że 

byłaby większa otwartośd i zaangażowanie. 

Podsumowując powyższe wnioski na temat faktycznej partycypacji obywatelskiej w Pleszewie należy 

stwierdzid, że jest ona na coraz wyższym poziomie, ale należy wprowadzad wciąż instrumenty i rozwiązania budujące 

świadomośd wśród lokalnej społeczności o możliwości i potrzebie uczestniczenia w debacie publicznej. Idąc 

konkretnie ku rewitalizacji można np. wdrażad rozwiązania takie jak ankietowanie mieszkaoców, co nie jest byd może 

bezpośrednim włączaniem w dyskusję, jednak pozwala na dotarcie do relatywnie dużej liczby osób oraz na 

pozyskanie zróżnicowanych opinii w krótkim czasie. Ważne jest ciągłe edukowanie obywateli w każdym wieku, np. 

poprzez spotkania w szkołach dla młodzieży i szkolenia czy warsztaty dla dorosłych. Na efektywnośd partycypacji oraz 

popularyzację udziału mieszkaoców we wspólnym procedowaniu pewnych działao z pewnością wpłynie także  

odpowiednie zaplanowanie procesu np. konsultacji społecznych. Zdaniem jednego z uczestników badania, w polskich 

warunkach niestety bardzo często zdarza się sytuacja, kiedy konsultuje się po prostu już gotowy projekt i mieszkaocy 

mają możliwośd zgłaszania uwag do tego projektu. Warto jednak, aby obywatele mieli możliwośd wypowiedzenia się 

już na wcześniejszych etapach, aby wyrazili swoje faktyczne potrzeby i pomysły na realizację inwestycji na danym 

terenie. 

To ja powiem panu, że polski system konsultacyjny w polskiej mentalności również tego samorządu, no i też rady miejskiej, to się 

robi tak, że się robi spotkanie, pokażemy wam plan parku, mamy taki plan, projekt jest wykonany i możecie złożyd uwagi do 

planu. Jak proces partycypacyjny w Niemczech wygląda gdzie byłam i miasto w centrum otrzymało posiadłośd. 5 lat trwał proces 

konsultacji gdzie wypracowało się porozumienie ze wszystkimi grupami społecznymi, również z uwzględnieniem przedsiębiorcy, 

                                                           
15

 NIMBY (akronim ang. Not In My Back Yard = "nie na moim podwórku"), www.wikipedia.org/wiki/NIMBY 
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aby to nie było konkurencją czyli coś co prowadzi administracja jest bezkosztowe i żeby nie było konkurencją dla biznesu. Bardzo 

ważny aspekt. Bardzo często nieuwzględniany w tym mieście. 

3.6. Potrzebne działania rewitalizacyjne 

 Ostatni aspekt poruszany w rozmowach z uczestnikami badania jakościowego dotyczył konkretnych 

inwestycji o charakterze rewitalizacyjnym, które są planowane do wprowadzenia na terenie Pleszewa przez lokalne 

władze. Podobnie jak w przypadku tematu partycypacji obywatelskiej, dyskusję z rozmówcami w tym zakresie 

również rozpoczęto od zagadnienia teoretycznego, które dotyczyło zasadności i możliwości powiązania w procesie 

rewitalizacji działao z różnych sfer: społecznej, gospodarczej, środowiskowej czy przestrzennej. Generalnie 

rozmówcy zgadzali się z tym postulatem, jednak niewielu z nich potrafiło rozbudowad swoją wypowiedź w tym 

zakresie. Sama idea, aby uwzględniad różne perspektywy przy realizacjach, ale także głos różnych stron 

reprezentujących czy to podmioty społeczne na przykład, czy podmioty gospodarcze spotkała się z aprobatą 

badanych osób. Jednak na poziomie operowania konkretnymi przykładami inwestycji czy łączenia ról i funkcji w 

zakresie danego pomysłu rewitalizacyjnego bardzo niewielu rozmówców potrafiło pogłębid temat. Wniosek, jaki idzie 

za takim faktem jest taki, że potoczna wiedza o rewitalizacji jednak wciąż ogranicza się w bardzo wielu przypadkach 

do myślenia o niej jako jedynie odnowie pewnych miejsc czy terenów, ewentualnie z elementami pozwalającymi na 

pełniejsze wykorzystanie ich przez mieszkaoców. Byd może brak powszechniejszej świadomości na temat tego, że 

aby proces rewitalizacji był pełny, podejmowane inwestycje powinny posiadad wydźwięk społeczny i gospodarczy, 

zarówno na etapie odpowiedzi na potrzeby lokalnej społeczności, jak i generowaniu pożądanych efektów w 

przyszłości. Oczywiście nie warto zawsze szukad dodatkowych kontekstów przy każdej inwestycji, co zauważył jeden z 

przedstawicieli sektora publicznego, bowiem zdarzają się wdrożenia, które nie wymagają uwzględniania wielu 

aspektów, w przypadku Pleszewa np. tyczy się to rewitalizacji terenów zieleni czy Cmentarza Ewangelickiego. 

 W dalszej kolejności zapytano rozmówców o konkretne inwestycje planowane do realizacji w ramach 

rewitalizacji poszczególnych terenów i obiektów na terenie Pleszewa. Rozmówcy ocenili zasadnośd podejmowania 

działao rewitalizacyjnych, ich najważniejszy kierunek oraz efekty, jakie powinny przynieśd te realizacje dla Pleszewa. 

 Pierwszy z terenów, o których dyskutowano to Cmentarz Ewangelicki. Rozmówcy generalnie nie widzieli 

przeszkód dla rewitalizowania tego terenu. Z racji swojego dawnego przeznaczenia i obecnego stanu przede 

wszystkim powinien stad się on miejscem o funkcji terenu zieleni, miejsca dla wypoczynku. W przypadku tego 

miejsca warto zdaniem większości osób uwzględnid podczas rewitalizacji jego kontekst historyczny, co może polegad 

np. na odrestaurowaniu nagrobków, odnowieniu szlaków pieszych, zachowaniu pomników przyrody itp. Warto także 

przybliżyd właśnie ten kontekst odwiedzającym i turystom, np. w postaci tablic informacyjnych. 

Cmentarz ewangelicki ma wartośd kulturową i historyczną, dobrze byłoby umożliwid jego zwiedzanie i tę wiedzę przekazywad. 

Młodzież nie wie skąd się tam wziął i czym był, brakuje rozwijania lokalnej wiedzy historycznej. 

Realizacja działao rewitalizacyjnych na terenie Cmentarza Ewangelickiego przyczyniłaby się zatem do 

wzrostu atrakcyjności turystycznej (jako miejsca o walorach kulturowych czy historycznych), jak i dla mieszkaoców 

(teren zielony, wypoczynek), 

 Kolejnym dyskutowanym obiektem był teren dawnej jednostki wojskowej, czyli budynek Ochotniczego Hufca 

Pracy. Tutaj również rozmówcy widzieli zasadnośd podjęcia działao rewitalizacyjnych. Badane osoby pozytywnie 

odnosiły się do pomysłu zaadaptowania obiektu na rzecz usług przeznaczonych dla najstarszych mieszkaoców 

Pleszewa i okolic, czy to w postaci domu seniora czy domu opieki dziennej lub w postaci stworzenia mieszkao 

dedykowanych seniorom. Wydaje się, że taka inwestycja byłaby szczególnie ważna dla miasta zważywszy na 

wskazywane wcześniej w niniejszym opracowaniu zjawiska takie, jak starzenie się społeczeostwa czy potencjalnie 

pogłębiające się wykluczenie seniorów np. ze względu na bariery architektoniczne i brak możliwości włączenia ich w 

życie publiczne. 
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To jest teren gdzie tam ma powstad według planu pana burmistrza, też widzieliśmy wizualizację, ośrodek dla ludzi starszych z 

pełną, kompleksową  pomocą lekarską, pielęgnacyjną, rehabilitacyjną także mam nadzieję, że na stare lata tam się dla mnie 

miejsce znajdzie. Ale to też w przyszłości. Wizualizację już widzieliśmy, ale to dopiero ma powstad. 

Przy realizacji tej inwestycji warto także mied na względzie najbliższe otoczenie obiektu, aby byd może 

stworzyd wielofunkcyjny teren czy kompleks uwzgledniający także inne funkcje zważywszy na bliskie sąsiedztwo 

Plant oraz infrastruktury sportowej i rekreacyjnej. Kontekst historyczny był dla rozmówców mniej istotny do 

uwzględnienia w przyszłości, chod zauważali, że budynki OHP są już wiekowe. 

To jest miejsce w naszym mieście, które jest zmarnotrawione. Tam są takie obiekty, że aż się prosi, żeby je wykorzystad. Myślę, że 

to jest ważny aspekt, żeby to miejsce zostało w koocu poruszone. Tym bardziej, że to będzie stanowiło kompleks z Plantami, który 

też może byd fajnie wykorzystany pod kątem osób starszych, ale też młodzieży. 

 Trzeci z dyskutowanych projektów to Plac Powstaoców Wielkopolskich, czyli teren dawnego dworca PKS. W 

jego przypadku rozmówcy najczęściej posiadali wiedzę o już prowadzonych działaniach samorządu w kierunku 

nadania nowej funkcji dla tego terenu. Przypominano różne wizualizacje dotyczące wyglądu placu oraz spotkania z 

mieszkaocami w tym zakresie. Zasadnośd rewitalizacji miejsca była jak najbardziej akceptowana przez badane osoby, 

jednak już samo przeznaczenie placu i pomysły na konkretne funkcje jakie miałby spełniad były różne. Z jednej strony 

rozmówcy posiadali wiedzę, że plac w głównej części ma spełnid rolę parkingu, który odciąży od tej funkcji inne 

tereny w mieście, z drugiej wskazywali, że warto także uwzględnid inne funkcje, np. terenu zieleni czy funkcję 

handlowo-usługową. Akceptowano generalnie także likwidację przystanku autobusowego pod warunkiem, że ta 

funkcja zostanie przeniesiona do innej lokalizacji, np. przy okazji stworzenia punktu przesiadkowego przy dawnym 

dworcu kolejowym. Kontekst historyczny miejsca nie był ważny dla rozmówców, z jednym wyjątkiem, kiedy 

wspomniano o potrzebie otoczenia większą troską znajdującego się na terenie placu pomnika 70. Pułku Piechoty. 

Albo ten pomnik na tym Placu Powstaoców, nie? Bardzo fajne miejsce. To jest takie gdzie można… Tam stoi pomnik 70. Pułku 

Piechoty. Także ta wartośd taka historyczna powinna byd naprawdę tutaj (…) ze względu na to, że sami w sobie jej nie mamy. 

Więc to co jest, to powinniśmy dopieszczad. 

 Następny teren planowany do rewitalizacji to dawny dworzec kolejowy i jego najbliższe otoczenie. Również 

bardzo pozytywnie odnoszono się do pomysłu jego odnowienia i ponownego włączenia w tkankę miejską. Przede 

wszystkim aprobatę rozmówców zyskał pomysł stworzenia w tym miejscu swego rodzaju centrum kulturalnego 

poprzez wprowadzenie do budynku dawnego dworca siedziby Biblioteki Publicznej oraz przeniesienie w to miejsce 

Domu Kultury. Rozmówcy życzyliby sobie, aby takie centrum miało rolę miastotwórczą, aktywizowało mieszkaoców 

wokół przestrzeni publicznej dostępnej dla wszystkich , zarówno poprzez przewidzianą funkcję oświatową i 

kulturalną, jak i przez stworzenie takiej przestrzeni wspólnej w otoczeniu dawnego dworca. 

Jeżeli mówimy tutaj o dworcu PKP to uważam, że to powinno mied dobre oddziaływanie dla miasta, to powinno byd zrobione w 

taki sposób, żeby to się stało takim centrum, skwerem Pleszewa, jakieś deptaki porobione, żeby się tam przyjemnie zrobiło, czyli 

taka integracja przez odnowienie. 

Drugim, nieco rzadziej wspominanym w wywiadach pomysłem na dworzec PKP, jest odnowienie komunikacji 

kolejowej w postaci kursów kolejki wąskotorowej na odcinku od obecnej stacji kolejowej Pleszew do centrum miasta. 

 W dalszej kolejności dyskutowano zasadnośd rewitalizacji Domu Kultury. Należy stwierdzid, że ten obiekt 

absolutnie przodował, jeśli chodzi o głosy badanych osób, nawet jeżeli inne tereny czy obiekty także zyskiwały 

aprobatę. W oczach rozmówców Dom Kultury, mimo, że aktualnie w dużym stopniu spełnia swoją rolę, jako obiekt – 

jako budynek nie jest wizytówką miasta ze względu na niską estetykę i zły stan techniczny. Również pomieszczenia, 

którymi dysponuje ta placówka nie pozwalają na rozszerzenie oferty kulturalnej. 

Budynek, w którym się aktualnie dom kultury mieści jest dobrym miejscem, bo to jest centrum miasta. Ja uważam, że centrum 

miasta jest dobrym miejscem na ten dom kultury. Jest w pobliżu kina, które jest prowadzone, ale sam budynek jest po prostu 

rozpaczą. To już nie ma takiego znaczenia, ale warunki są tam po prostu tragiczne. Jest to bardzo ważne miejsce w mieście, które 
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wymaga poważnej inwestycji, a z domem kultury to ja nie wiem czy cokolwiek da się zrobid w tym miejscu. Po prostu to trzeba 

odświeżyd, odnowid. Dzisiaj ludzie chcą przychodzid do ładnych wnętrz. 

Ważnym elementem w wielu wypowiedziach na temat Domu Kultury była także przestrzeo w otoczeniu tego 

budynku, która zyskiwała oceny negatywne. Opisywana była ona jako miejsce spotkao młodzieży, gdzie zdarzają się 

akty chuligaoskie, picie alkoholu itp. 

Przez to, że jest duży wandalizm, młodzież, która tam sobie popala i spędza dużo czasu na schodach tam to traktuje się to miejsce 

jak melinę, bo wygląd ma obskurny zarówno w środku jak i na zewnątrz. W środku jest trochę lepiej, ale jest to PRL'owski 

budynek i nie przypomina on w żaden sposób Domu Kultury. Te działania Domu Kultury nie są tak widoczne dla społeczności  

lokalnej, więc tu zdecydowanie chcielibyśmy, by dla nas to było bardziej przyjazne miejsce, w którym są realizowane pewne 

działania, ale też jak ktoś do nas przyjedzie, to żeby miało to taki wydźwięk turystyczny, że jest to fajny budynek i ma fajną ofertę. 

W związku z obecnym stanem budynku Domu Kultury rozmówcy wyrażali zainteresowanie przeniesieniem 

tej instytucji do budynku dworca kolejowego, gdzie stworzono by centrum kulturalne wraz z biblioteką. Nie padły za 

to pomysły, w jaki sposób można by zaadaptowad obecny budynek Domu Kultury, gdyby faktycznie takiego 

przeniesienia funkcji by dokonano. 

 Ostatnie dwa tereny planowane do rewitalizacji to tereny zieleni. Pierwszy z nich to Planty. Ponownie należy 

wskazad, że rozmówcy zgadzali się z planami poczynienia pewnych inwestycji w tym miejscu. Życzyliby sobie, aby 

Planty posiadały funkcję wypoczynkową, a także, w połączeniu np. z istniejącym kompleksem sportowym „Planty”, 

funkcję rekreacyjną i sportową. Teren ten wymaga zdaniem badanych osób uporządkowania, przeprowadzenia 

szlaków pieszych i rowerowych, wprowadzenia małej architektury, byd może wydzielenia terenów pod siłownie 

zewnętrzne itp. 

Na plantach przy basenie dobrze byłoby zbudowad jeszcze siłownię, żeby powstało tam centrum sportu, rekreacji i wypoczynku. 

Przydałoby się bardziej zadbad o ten teren. 

 

Ludzie mają dużą potrzebę rekreacji – po pracy relaks jest im niezbędny. Widad to na basenie, który cieszy się dużym 

zainteresowaniem. Jednym z pomysłów było stworzenie na plantach lodowiska na zimę. Brakuje nam też ścieżek rowerowych, 

umożliwiających swobodne jeżdżenie po Pleszewie, może siłowni na Plantach. 

 Drugi teren zieleni to Park Miejski w Pleszewie. Tutaj z racji obecnie istniejącej funkcji, nadal powinno 

skupiad się na rozwijaniu terenu dla osób chcących wypocząd. Warto uzupełnid park o małą architekturę czy toalety 

publiczne. 

 Ostatnim akcentem dyskusji o potrzebnych w Pleszewie działaniach rewitalizacyjnych było pozyskanie opinii 

rozmówców o wskaźnikach, jakie można wykorzystad, aby ocenid efektywnośd podejmowania działao 

rewitalizacyjnych. Równocześnie badane osoby miały możliwośd odnieśd się do tych wskaźników, które posłużyły 

władzom lokalnym do określenia obszaru zdegradowanego na terenie Pleszewa. Generalnie, sama kwestia 

wskaźników i tematyka z nimi związana była dla wielu osób czymś nowym i odniesienie się z własnymi propozycjami 

nastręczało niekiedy pewnych trudności. Niemniej jednak, rozmówcy zauważali potrzebę mierzenia określonych 

trendów, a dane liczbowe ich zdaniem dają pewien obraz rzeczywistości, jednak, jak zauważała też częśd osób 

badanych warto pogłębiad pewne kwestie, np. poprzez ankietowanie mieszkaoców czy organizowanie spotkao, gdzie 

obywatele będą mieli szanse wyrazid swoją opinię. 

 W sferze społecznej pojawiło się kilka pomysłów nowych wskaźników, które mogłyby określid stopieo 

efektywności podejmowanych działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie. Po pierwsze, warto za jednym z 

rozmówców wskazad możliwośd badania ogólnie pojętego zadowolenia z życia w mieście. Może to dotyczyd bardzo 

szerokiego zakresu spraw, zatem z pewnością konieczna byłaby operacjonalizacja takiego wskaźnika i przełożenia go 

na konkretnie zadawanego pytania. 

Ja bym może dodał taki wskaźnik procentowy zadowolenia mieszkaoca z życia w danym terenie czy on jest zadowolony i ciekawe 

jak by ludzie na nie odpowiadali tak przykładowo czy pytanie by było: czy jest pan/pani zadowolona z miejsca w którym żyjesz, 
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czy jest pani szczęśliwa tu. To byłby dla mnie taki wskaźnik ja jest szczęśliwy to jest ok a jak nie to jest coś nie tak. Jak ja będę 

wiedział że na moim terenie jest taki wskaźnik i to mi powie jak ci ludzie są nastawieni do życia. 

 

Liczba osób w wieku produkcyjnym w przeliczeniu na 100 osób i to mi mówi suchy fakt który mówi że ktoś jest zadowolony czy to 

jest pozytywny czy negatywny. Ja bym raczej zapytał o odczucia tych mieszkaoców i to by było ważniejsze takie fakty co ludzie 

myślą, zapytad się człowieka. Trzeba skupid się na człowieku. Ja bym to przerobił  niektóre bym zostawił, niektóre można by 

zostawid do jakiś statystyk. 

Na poziomie samej idei warto wskazad, że na całym świecie wykorzystuje się podobne wskaźniki, np. 

wskaźnik zadowolenia z życia (ang. Satisfaction with Life Index, SLI) opracowany przez psychologa Adriana G. 

White'a16 lub światowy indeks szczęścia (ang. Happy Planet Index - HPI), miernik ekonomiczny opracowany w 2006 

roku przez New Economics Foundation do mierzenia poziomu dobrostanu w poszczególnych krajach17. 

 Inne pomysły wskaźników, które można przyporządkowad do sfery społecznej to: 

 liczba organizacji pozarządowych funkcjonujących na danym terenie wraz z określeniem jaką tematyką 

się zajmują, jakie grupy wspierają,  

 wskaźniki dotyczące edukacji, oświaty, np. liczba szkół, oferta szkół, liczba uczniów (W ogóle pomijam fakt, 

że ja tutaj nie widzę edukacji. Tego obszaru. Dla mnie tak istotnego w tym mieście jeżeli chodzi o wykonywanie 

rewitalizacji, oferty szkół lokalnych i oferty tej pozalekcyjnej. To jest bardzo istotny wątek. (…) Jeżeli chodzi o obszary 

rewitalizowane to jest to bardzo istotne w jakich miejscach są rozmieszczone w tych obszarach szkoły. I w związku z 

tym tereny, które byd może powinny byd poddane rewitalizacji w pobliżu szkół). 

 W przypadku sfery gospodarczej generalnie potwierdzano zasadnośd uwzględniania wskaźników dotyczących 

bezrobocia oraz poziomu przedsiębiorczości w mieście, jednak wymagają one pewnego pogłębienia. Przykładowo, 

warto nie tylko badad liczbę firm, ale także monitorowad w jakich działają branżach, jak długo istnieją na rynku, jak 

wiele jest nowych firm. 

Jeżeli chodzi o sferę gospodarczą to jest ciekawa liczba podmiotów, ale też uważam, że jaki biznes tutaj prowadzą. To może byd 

wyznacznikiem jakiego wsparcia po prostu potrzebują i jaki duży to jest biznes. Ja tak sobie myślę. W jakim wieku biznes 

prowadzą. Jaki to jest obszar, w którym biznes prowadzą. Mówi się kotły, kotły, ale są też mniejsze biznesy. Ludzie prowadzą też 

handel. 

 Sfera środowiskowa mogłaby natomiast zostad rozszerzona o wskaźniki związane z terenami zielonymi w 

mieście, np. dotyczące powierzchni terenów zielonych. 

 Sfera techniczna natomiast mogłaby uwzględniad wskaźniki dotyczące np. liczby mieszkao komunalnych w 

mieście wraz z liczbą osób z nich korzystających oraz obszarem gdzie się one znajdują. Poza tym wskazywano na 

możliwośd pozyskiwania danych na temat sposobów ogrzewania gospodarstw domowych ze szczególnym 

uwzględnieniem domów opalanych kotłami. Warto uwzględnid ich stan i klasę, aby wiedzied, gdzie problem złej 

jakości powietrza może byd największy. 

 

  

                                                           
16

 www.pl.wikipedia.org/wiki/Wskaźnik_zadowolenia_z_życia 
17

 www.pl.wikipedia.org/wiki/Światowy_wskaźnik_szczęścia 
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4. Przedstawienie problemów badawczych do badao ilościowych 
 Drugi etap przedmiotowego badania społecznego obejmuje przeprowadzenie badania ilościowego przy 

użyciu narzędzia kwestionariusza ankiety. W badaniu wezmą udział mieszkaocy obszaru zdegradowanego 

wyznaczonego na terenie miasta Pleszewa. Podczas badania ilościowego poruszone zostaną w zdecydowanej 

większości te same obszary tematyczne, które uwzględniono w badaniu jakościowym. Uzyskanie informacji od 

mieszkaoców obszaru zdegradowanego posłuży skonfrontowaniu uzyskanych wniosków z badania jakościowego, a 

tym samym ich potwierdzeniu lub zweryfikowaniu. Tym samym wiedza ekspertów wywodzących się z różnych 

dziedzin życia w mieście zostanie skonfrontowana z wiedzą i odczuciami osób, które również w tym życiu 

uczestniczą. Nie będzie to wiedza stricte ekspercka, ale byd może dzięki temu, że mieszkaocy często są bliżej 

pewnych spraw i problemów, obraz życia pleszewian będzie szerszy. Przy badaniu ilościowym możliwe będzie także 

bardziej konkretne odniesienie problemów społecznych i innych do miejsca ich występowania w sensie 

terytorialnym, tj. w osiedlach składających się na obszar zdegradowany w Pleszewie, co będzie kluczowe, aby 

wyznaczyd obszar rewitalizacji. 

 Przechodząc do poszczególnych obszarów tematycznych, do których odnosi się całe badanie społeczne, na 

podstawie zrealizowanego pierwszego jego etapu można określid zagadnienia, które szczególnie warte są 

doprecyzowania podczas badania z mieszkaocami. 

 W przypadku sfery społecznej z pewnością potrzebne jest doprecyzowanie odnoszące się do skali 

występowania określonych problemów społecznych na terenie obszaru zdegradowanego. Podczas rozmów w 

badaniu jakościowym co prawda zauważano występowanie niektórych problemów, niektóre natomiast określano 

jako marginalne, jednak dopiero zbadanie większej liczby mieszkaoców pozwoli na zweryfikowanie skali 

występowania problemów i ich szczególne natężenie na danych obszarach. Podobnie ma się sprawa zjawiska 

wykluczenia społecznego. Podczas wywiadów wskazywano niekiedy konkretne grupy mieszkaoców, których może 

dotyczyd obecnie to zjawisko np. seniorzy, osoby zamieszkujące mieszkania socjalne. W toku badao ankietowych, 

uzyskanie danych od osób reprezentujących różne grupy społeczne oraz różniące się cechami demograficznymi byd 

może pozwoli na określenie, których mieszkaoców to zjawisko dotyka lub może w przyszłości dotknąd najbardziej. 

Określona może zostad także potencjalna koncentracja terytorialna zjawiska. 

 W sferze technicznej podczas badania ilościowego możliwe będzie uzyskanie opinii respondentów na temat 

konkretnie wskazanych w kafeterii odpowiedzi obiektów np. zabytków, budynków użyteczności publicznej. 

Operowanie na przykładach z pewnością pozwoli na bardziej sprecyzowane określenie działao samorządu dążące do 

np. renowacji budynków. 

 W badaniu ilościowym szczególnie pogłębiona zostanie kwestia potrzebnych działao rewitalizacyjnych 

odnoszących się do propozycji miasta dyskutowanych także podczas wywiadów pogłębionych. Respondenci będą 

mieli okazję określid pożądaną funkcję terenów lub obiektów oraz ogólnie odnieśd się do zasadności podejmowania 

działao rewitalizacyjnych dotyczących wskazanych miejsc. 

 Reasumując, w badaniu ilościowym większy nacisk zostanie położony na określenie potrzeb mieszkaoców 

związanych z działaniami na rzecz poprawy jakości życia oraz z działaniami rewitalizacyjnymi obok rzecz jasna 

określenia stanu faktycznego miejsca zamieszkania respondentów. 
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5. Wnioski i zalecenia do wdrożenia 

 

Tabela 3. Rekomendacje ogólne 

lp. wnioski rekomendacje adresaci rekomendacji 

1. 

Uczestnicy badania ogólnie nie zauważali znaczącej roli 
bezrobocia, jako jednego z problemów społecznych na 
terenie Pleszewa. Rozmówcy twierdzili, że bez pracy 
pozostają głównie te osoby, które pracowad nie chcą 
lub nie mogą z przyczyn obiektywnych. Niski w 
opiniach badanych poziom bezrobocia jednak jest 
powodowany głównie tym, że bardzo wielu 
mieszkaoców Pleszewa wyjeżdża do pracy poza 
granice miasta. W samym Pleszewie znajduje się co 
prawda kilka dużych zakładów pracy, jednak wydaje 
się, że brak w Pleszewie rozwiniętego sektora mikro i 
małych przedsiębiorstw, a potencjał konsumencki 
miasta jest relatywnie niewielki. Problemy w 
prowadzeniu drobnej przedsiębiorczości dotyczą np. 
punktów handlowo-usługowych w centrum miasta, 
rozmówcy zauważali często rotację związaną ze 
zmianą przeznaczenia lokali, wiele sklepów nie potrafi 
utrzymad się na rynku na dłuższy czas. Istniejące firmy 
natomiast to często interesy rodzinne, które nie 
generują wielu nowych miejsc pracy. 

W związku z obecną sytuacją gospodarczą, 
duże nadzieje łączy się z powstaniem 
podstrefy WSSE i przyciągnięciem nowych 
inwestorów do miasta. 
Rozwijanie przedsiębiorczości, szczególnie 
wśród młodych osób, powinno zostad 
wsparte przez system zachęt dla osób 
chcących założyd firmę w Pleszewie, np. 
stworzenie lub udostępnienie lokali dla 
przedsiębiorstw, dopasowanych do potrzeb 
tych podmiotów. Warto również na bieżąco 
monitorowad rynek, aby móc określid jakie 
branże dominują w mieście, a w jakich 
sektorach istnieje niedobór, aby z jednej 
strony nie nastąpiło przesycenie pewnymi 
usługami bądź produktami, z drugiej zaś, 
aby móc odpowiadad na pojawiające się 
potrzeby konsumentów i dostosowywad 
ofertę edukacyjną do potrzeb 
zatrudnieniowych. 

Publiczne służby 
zatrudnienia, Urząd Miasta 
i jednostki organizacyjne 
odpowiedzialne za 
gospodarkę komunalną. 

2. 

Rozmówcy zauważali w ostatnich latach relatywnie 
duże pozytywne zmiany w zakresie inwestycji 
infrastrukturalnych w mieście, co szczególnie 
dotyczyło m.in. obiektów sportowych i miejsc 
służących rekreacji oraz dróg i chodników. Niemniej 
jednak, zaznaczano równocześnie dalszą potrzebę 
inwestowania w budowę ciągów komunikacyjnych na 
terenie miasta lub ich renowację.  
 
W przypadku ogólnie pojętej zabudowy miejskiej, 
rozmówcy zwracali uwagę na szczególny problem 
dotyczący ścisłego centrum Pleszewa, gdzie wiele 
kamienic i innych zabudowao jest zniszczonych, 
opustoszałych, wymagają one remontów, jednak ze 
względu na to, że w większości pozostają one w rękach 
prywatnych, miasto nie ma bezpośredniego wpływu 
na zmiany dotyczące tych obiektów. 
 
W zakresie niedoborów w infrastrukturze miasta 
wskazywano także na niewielką liczbę lokali 
gastronomicznych oraz obiektów o funkcji 
rozrywkowej i kulturalnej. Warto również na bieżąco 
niwelowad bariery architektoniczne w przestrzeni 
publicznej, w budynkach użyteczności publicznej oraz 
na osiedlach, aby ułatwid poruszanie się osobom 
starszym oraz niepełnosprawnym. Tereny rekreacji, 
wypoczynku oraz inne przestrzenie publiczne warto 
wyposażyd w obiekty małej architektury - ławki, 
nasadzenia zieleni, a także toalety publiczne. 

Warto mied na uwadze rozbudowę sieci 
dróg rowerowych, bowiem wielu 
mieszkaoców miasta i gminy korzysta z tego 
środka transportu na co dzieo. Służyłoby to 
także możliwości większej aktywności 
sportowej i rekreacyjnej mieszkaoców. 

 
Warte odnotowania są także inwestycje 
miasta w mieszkania socjalne, chod nadal 
istnieją potrzeby, aby rozwijad ten obszar. 
Nowe mieszkania socjalne powinny zostad 
rozlokowane w różnych miejscach w 
mieście, by uniknąd gettoizacji niektórych 
obszarów. W przyszłości istotne będzie 
także określenie odpowiedniej puli środków 
przeznaczonych na adaptację czy budowę 
mieszkao socjalnych lub domów dziennego 
pobytu dla seniorów, jako grupy 
potencjalnie zagrożonej wykluczeniem z 
życia społecznego w związku z np. 
niemożnością poruszania się. 

 

 

3.  

Komunikacja drogowa dotycząca miasta wymaga 
zmian związanych przede wszystkim z możliwością 
wyeliminowania ruchu tranzytowego w centrum 
miasta, a tym samym właściwego przeprowadzenia 
obwodnic miasta z uwzględnieniem planowanych 
inwestycji na obrzeżach miasta, w tym przeznaczenia 
terenów pod inwestycje gospodarcze. Warto także 
ponownie podjąd temat w debacie publicznej 
dotyczący ruchu samochodowego w centrum miasta 

Podjęcie/kontynuowanie działao 
planistycznych oraz pozyskiwanie środków 
zewnętrznych na realizację inwestycji 
związanych z nowym układem drogowym 
poza centrum miasta. 

Burmistrz i Rada Miejska, 
Urząd Miasta i Gminy 
(Wydział Architektury i 
Urbanistyki), Miejska 
Komisja Urbanistyczno-
Architektoniczna   
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oraz kwestii parkingów, bowiem jak wskazały niektóre 
wywiady, jest to sprawa ważna dla wielu osób. 

4. 

W zakresie planowania przestrzennego zauważalny 
jest trend zwyżkowy, jeśli chodzi np. o liczbę 
uchwalanych planów zagospodarowania 
przestrzennego na terenie miasta, co powinno w 
pozytywny sposób wpływad na ład przestrzenny.  

Kontynuacja dotychczasowych działao 
planistycznych. 
W zakresie dalszych działao w określaniu 
funkcji poszczególnych terenów w mieście z 
punktu widzenia aktywności planistycznych 
miasta warto zwrócid uwagę na zwiększanie 
powierzchni terenów zieleni w mieście, w 
tym możliwośd rewitalizacji obszaru rzeki 
Ner. Poza tym należy w dalszym ciągu 
kontynuowad działania dążące do lepszego 
wykorzystania już istniejących terenów, 
takich jak Planty. 
Istotnym działaniem planistycznym 
służącym również rewitalizacji miasta 
będzie wprowadzanie zabudowy 
wielorodzinnej w centrum Pleszewa. 
Pozwoli to ożywid tę częśd miasta oraz 
zaplanowad dalsze inwestycje pod kątem 
potrzeb nowych mieszkaoców centrum. 

Burmistrz i Rada Miejska, 
Urząd Miasta i Gminy 
(Wydział Architektury i 
Urbanistyki), Miejska 
Komisja Urbanistyczno-
Architektoniczna   

5. 

Najważniejsze wnioski dotyczące stanu środowiska w 
Pleszewie dotyczą terenów zieleni w mieście oraz 
kwestii jakości powietrza. Mieszkaocy miasta 
odczuwają w pewien sposób brak zieleni w mieście. 
Istniejące obszary tego typu nie są wystarczające, aby 
w pełni odpowiedzied na potrzeby wypoczynku i 
rekreacji mieszkaoców. Negatywnie na opinie 
pleszewian w związku ze stanem zieleni z pewnością 
wpłynęła niedawana masowa wycinka drzew w 
związku z nowelizacją ustawy. Na stan zieleni w 
mieście nie wpływa korzystnie też coraz większy ruch 
samochodowy i potrzeba budowy kolejnych 
parkingów, co jest zauważalne np. na osiedlach 
wielorodzinnych. 
Jakośd powietrza w mieście jest zagrożona przede 
wszystkim przez zjawisko smogu. Okres zimowy na 
przełomie lat 2016 i 2017 szczególnie uwidocznił ten 
problem, co zbiegło się także z ogólnopolską 
popularnością, jeśli chodzi o monitorowanie stanu 
powietrza oraz działania dążące do jego poprawy. W 
przypadku Pleszewa najważniejszym czynnikiem 
wpływu w tym zakresie prócz ruchu samochodowego 
jest także brak gazyfikacji całego miasta, a przez to 
tzw. niska emisja generowana przez domowe piece 
grzewcze, w tym opalanie ich niedozwolonym 
materiałem.  

W tym zakresie należy wskazad kilka 
działao, które powinny w pozytywny sposób 
wpłynąd na stan środowiska w mieście. Po 
pierwsze, należy zwiększyd liczbę nasadzeo 
drzew oraz wyróżnid nowe obszary miasta 
pod tereny zielone z funkcją wypoczynkową 
czy rekreacyjną. Wpłynie to także 
pozytywnie na jakośd powietrza. Po drugie, 
należy prowadzid akcje pozwalające na 
uzyskanie dofinansowania do wymiany 
instalacji grzewczych w gospodarstwach 
domowych na bardziej przyjazne 
środowisku. Szczególnie dotyczy to 
zabudowy w centrum miasta, ale także 
domów wolnostojących na obrzeżach 
miasta. Pewnym sposobem mogą byd także 
kontrole gospodarstw domowych. 
Równocześnie nadal należy dążyd do 
zwiększania liczby nieruchomości 
przyłączonych do sieci gazowej. Ostatnim 
ogólnie pojętym działaniem jest stała 
edukacja i zwiększanie świadomości 
mieszkaoców na temat szkodliwości 
pewnych działao generujących smog i 
zanieczyszczenie powietrza. 

Burmistrz i Rada Miejska, 
Urząd Miasta, Straż 
Miejska, szkoły   

6. 

Partycypacja obywatelska sprzyja określeniu potrzeb 
społeczeostwa i wpływa pozytywnie na poczucie 
sprawstwa oraz uczy współodpowiedzialności. 
Partycypacja, jeśli jest dobrze przeprowadzona i opiera 
się na przemyślanych założeniach posiada także 
funkcje kontrolną (obywatele mają możliwośd 
sprawdzenia poczynao władz lokalnych). Wśród wad 
włączania społecznego wskazywano potencjalnie 
niemożnośd osiągnięcia konsensusu przy bardzo dużej 
liczbie zróżnicowanych głosów, szczególnie jeśli 
pojawiałyby się głosy przeciwstawne. 
 
W praktyce partycypacja obywateli w debacie 
publicznej w Pleszewie jest zauważalna, jednak w 
większości przypadków uczestniczą w niej osoby albo 
szczególnie angażujące się w życie społeczne (np. 
liderzy społeczni różnego rodzaju) albo osoby, których 

Wśród mieszkaoców Pleszewa istnieje 
potencjał, aby partycypacja obywatelska 
była coraz bardziej powszechna, jednak 
warto prowadzid działania edukujące 
społeczeostwo zarówno o możliwościach, 
jak i o korzyściach płynących z uczestnictwa 
w debacie społecznej. Wśród osób i grup 
interesu, które szczególnie wymagałyby 
zmotywowania do włączania się w debatę 
publiczną można wymienid mieszkaoców, 
którzy na co dzieo nie biorą udziału w życiu 
społecznym, a także przedstawicieli sektora 
prywatnego i przedsiębiorców. 

Urząd Miasta i jednostki 
pomocnicze miasta 
(osiedla), liderzy społeczni 
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bezpośrednio dotyczy jakaś sprawa. Z jednej strony 
może to świadczyd o niewystarczającej informacji 
docierającej do mieszkaoców na temat 
organizowanych spotkao, debat itp., z drugiej strony 
sytuacja taka wskazuje również, że pleszewianie 
potrafią się zorganizowad i zmotywowad do działania, 
jeżeli jakaś kwestia dotyka ich szczególnie.  

7. 

W opinii badanych w Pleszewie, szczególnie zaś na 
obszarze zdegradowanym występują problemy 
wpływające na dysfunkcję rodzin (alkoholizm, niskie 
dochody, konflikty rodzinne, przemoc). 

Diagnoza problemów społecznych w 
Pleszewie, zwłaszcza na obszarze 
zdegradowanym powinna byd 
kontynuowana – poddana dalszym 
badaniom i analizom w celu określenia 
natężenia oraz miejsca występowania. W 
programach rozwiązywania problemów 
społecznych należy uwzględniad działania 
zapobiegające występowaniu 
wymienionych problemów oraz sposoby 
wsparcia osób dotkniętych problemami, w 
tym w szczególności działania 
profilaktyczne i edukacyjne skierowane do 
dzieci i młodzieży. Należy także 
kontynuowad praktyczne stosowanie 
niebieskiej karty ze wszystkimi korzyściami i 
możliwościami wsparcia, jakie niesie ze 
sobą ta procedura dla osób dotkniętych 
przemocą  i problemami alkoholowymi. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
Komenda Powiatowa Policji 
w Pleszewie, organizacje 
pozarządowe działające w 
obszarze pomocy 
społecznej 

8. 

Problemy społeczne dotykające mieszkaoców obszaru 
zdegradowanego utrwalają się w wyniku procesu 
„dziedziczenia” postawy wyuczonej bezradności. 
Zjawisko to może mied wpływ na zmniejszenie 
efektywności instytucji pomocy społecznej i urzędów 
pracy. 

Szczególną uwagę należy skupid na 
wsparciu dzieci i młodzieży z obszarów 
zdegradowanych, z rodzin dysfunkcyjnych w 
celu ograniczenia ryzyka kontynuowania 
negatywnych wzorców życiowych w 
dorosłych życiu. Sposobem na zmianę stylu 
życia mogą byd zajęcia szkolne i 
pozaszkolne zorientowane na wskazywanie 
możliwości rozwoju, motywowanie do 
wyboru właściwej ścieżki życiowej oraz 
działania profilaktyczne. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
Dyrektorzy szkół, 
wychowawcy i pedagodzy, 
organizacje pozarządowe 
działające w obszarze 
wsparcia dzieci i młodzieży 

9. 

Niekorzystne warunki mieszkaniowe na obszarze 
zdegradowanym oraz lokalizacja mieszkao socjalnych 
na obszarach zdegradowanych sprzyjają utrwalaniu 
problemów społecznych i mogą dalej prowadzid do 
wykluczenia społecznego. Osoby zamieszkujące te 
obszary doświadczają znacznego przekroczenia 
niskiego poziomu jakości życia. 

Należy kontynuowad działania 
rewitalizacyjne polegające na poprawie 
stanu budynków mieszkalnych 
zlokalizowanych na obszarach 
zdegradowanych, w tym mieszkao 
socjalnych. Sugeruje się także zrewidowanie 
założeo polityki mieszkaniowej w 
odniesieniu do mieszkao socjalnych w 
Pleszewie w zakresie ich lokalizacji. Warto 
zbadad wpływ lokalizacji mieszkao 
socjalnych na skutecznośd ograniczania 
występowania problemów społecznych, 
wykluczenia społecznego oraz ogólnie 
pojętej jakości życia. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie  

10. 

Kategorią społeczną wymagającą wieloaspektowego 
wsparcia są osoby starsze. Ze względu na starzenie się 
społeczności lokalnej Pleszewa, niski poziom 
świadczeo, problemy zdrowotne dotykające osób 
starszych, potrzeby tej kategorii jako całości wymagają 
uwzględnienia w planach rozwojowych. Z  drugiej 
strony szczególnej uwagi wymagają osoby starsze 
zagrożone wykluczeniem społecznym – zamieszkujące 
obszary zdegradowane, o szczególnie niekorzystnych 
warunkach mieszkaniowych, niskich dochodach, nie 
wykazujące żadnej aktywności społecznej. 
Doświadczają one znacznego przekroczenia jakości 
życia. 

W związku ze wzrastającym udziałem osób 
starszych w strukturze wiekowej 
mieszkaoców Pleszewa należy dążyd do 
rozwoju usług dedykowanych osobom 
starszym (medycznych, opiekuoczych, 
socjalnych, aktywizacyjnych). Warto 
zrealizowad projekt związany ze 
stworzeniem Domu Seniora w Pleszewie. 
Warto kontynuowad i rozszerzad działalnośd 
Uniwersytetu III Wieku i innych inicjatyw na 
rzecz aktywizacji i integracji osób starszych. 
Szczególnym celem warto uczynid wsparcie 
i włączenie społeczne osób starszych z 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
organizacje pozarządowe 
działające w obszarze 
wsparcia osób starszych, w 
tym Uniwersytet III Wieku 
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obszarów zdegradowanych, 
doświadczających obniżenia standardów 
życia. Należy także skuteczniej docierad do 
osób starszych z dedykowaną im ofertą 
organizacji pozarządowych, m.in. poprzez 
rozwój idei wolontariatu senioralnego. 

11. 

Grupą społeczną zagrożoną wykluczeniem społecznym 
są osoby niepełnosprawne intelektualnie. Zdaniem 
badanych w znikomym stopniu są one zintegrowane 
ze społecznością lokalną, a świadomośd i wiedza 
mieszkaoców na temat osób niepełnosprawnych jest 
zbyt niska. Zdarzają się przypadki dyskryminacji tych 
osób. 

Rekomenduje się podjęcie działao 
integrujących osoby niepełnosprawne 
intelektualnie ze społecznością lokalną (np. 
festyny z aktywnym udziałem 
podopiecznych Środowiskowego Domu 
Samopomocy w Pleszewie) oraz 
zrealizowanie kampanii społecznej, której 
celem będzie uświadamianie potrzeb osób 
niepełnosprawnych intelektualnie i 
promowanie ich aktywnego uczestnictwa w 
lokalnym życiu społecznym i zawodowym. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
organizacje pozarządowe 
działające w obszarze 
wsparcia osób 
niepełnosprawnych, 
Środowiskowy Dom 
Samopomocy w Pleszewie, 
Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie 

12. 

Poziom i jakośd kapitału społecznego w Pleszewie 
wzrosły w ostatnich latach, o czym świadczy m.in. 
skala i różnorodnośd inicjatyw rewitalizacyjnych 
podejmowanych przez organizacje pozarządowe i 
liderów społecznych. Dalszego pobudzania wymaga 
jednak aktywnośd obywatelska tzw. „zwykłych 
mieszkaoców”. 

Warto promowad aktywną postawę 
obywateli Pleszewa, zachęcad wszystkich 
mieszkaoców do korzystania z 
samorządowych i oddolnych inicjatyw 
integracyjnych, skuteczniej docierad z 
informacjami o wydarzeniach, w tym o 
konsultacjach społecznych. Należy rozwijad 
ideę wolontariatu dzieci i młodzieży oraz 
seniorów – w skutecznym docieraniu do 
grup docelowych poszczególnych 
przedsięwzięd. Rozwój społeczeostwa 
obywatelskiego od najmłodszych lat można 
wspierad poprzez zajęcia tematyczne, 
spotkania i wydarzenia w przedszkolach i 
szkołach oraz poprzez realizację projektów 
z zakresu edukacji obywatelskiej przez 
lokalne organizacje pozarządowe. W 
polityce samorządowej dot. trzeciego 
sektora warto uwzględniad tworzenie 
korzystnych warunków dla funkcjonowania i 
rozwoju organizacji pozarządowych. Warto 
także szerzej informowad o możliwościach 
uzyskania dofinansowania na realizację 
projektów przez organizacje pozarządowe, 
czy lokalne grupy nieformalne. 
Zarówno samorząd, jak i szkoły powinny 
stwarzad jak najlepsze warunki do rozwoju 
kompetencji kluczowych uczniów. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, Miejsko-Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Pleszewie, 
organizacje pozarządowe, 
liderzy społeczni, 
przewodniczący osiedli, 
dyrektorzy szkół, 
nauczyciele i pedagodzy 

Źródło: opracowanie własne. 
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Tabela 4. Rekomendacje dotyczące działao rewitalizacyjnych 

lp. wniosek rekomendacje adresaci rekomendacji 

1. 

W zakresie potrzebnych do realizacji działao 
rewitalizacyjnych w Pleszewie ważne jest połączenie 
różnych działao ze sfery społecznej, przestrzennej, 
gospodarczej czy środowiskowej. Słusznie jednak 
wskazywano, że nie zawsze powiązanie kilku aspektów 
jest możliwe i potrzebne, np. wtedy kiedy dany obszar 
ma jasno przeznaczoną funkcję pod parking lub 
zakłada się rewitalizację dawnego cmentarza. Można 
również stwierdzid z dużym prawdopodobieostwem, 
że potoczna wiedza o rewitalizacji wciąż ogranicza się 
w bardzo wielu przypadkach do myślenia o niej jako 
jedynie odnowie pewnych miejsc czy terenów, 
ewentualnie z elementami pozwalającymi na 
pełniejsze wykorzystanie ich przez mieszkaoców. Byd 
może brak powszechniejszej świadomości na temat 
tego, że aby proces rewitalizacji był pełny, 
podejmowane inwestycje powinny posiadad wydźwięk 
społeczny i gospodarczy, zarówno na etapie 
odpowiedzi na potrzeby lokalnej społeczności, jak i 
generowaniu pożądanych efektów w przyszłości. 

Prowadzenie działao podnoszących 
świadomośd w zakresie celów rewitalizacji. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew 

2. 

Konkretne przykłady miejsc i obiektów w Pleszewie, o 
których dyskutowano podczas wywiadów generalnie 
zyskały aprobatę rozmówców jako zasadne do 
podjęcia działao rewitalizacyjnych w najbliższym 
czasie. Należy stwierdzid, że zdecydowanym 
faworytem rozmówców był Dom Kultury - niemal 
każdy badany szczególnie odnosił się do tego budynku 
jako wymagającego rewitalizacji. Z drugiej strony 
również bardzo dużą aprobatę zyskiwał pomysł 
polegający na przeniesieniu funkcji domu kultury do 
nowego obiektu, który posiadałby lepsze zaplecze i był 
bardziej przyjazny dla odbiorców oferty kulturalnej.  
Rewitalizacja dawnego dworca PKP i rejon ulicy 
Kolejowej to kolejny przykład inwestycji, która w 
oczach rozmówców zyskała dużą aprobatę. Rozmówcy 
życzyliby sobie, aby tak funkcjonujący obiekt posiadał 
rolę miastotwórczą, był ośrodkiem integrującym 
mieszkaoców z przyjazną przestrzenią publiczną. Inny 
pomysł na dawny dworzec to stworzenie punktu 
przesiadkowego z uwzględnieniem szczególnie 
przystanku komunikacji autobusowej. 
Tereny zielone, czyli Park Miejski oraz Planty dla 
rozmówców powinny jak najbardziej zostad 
odnowione z zachowaniem funkcji wypoczynkowej i 
rekreacyjnej. Dodatkowo, Cmentarz Ewangelicki po 
odnowieniu również mógłby stad się kolejnym 
terenem wypoczynku, poza tym w jego przypadku, 
najczęściej odwoływano się do potrzeby 
uwzględnienia kontekstu historycznego miejsca z 
zachowaniem jego walorów kulturowych i 
historycznych, co mogłoby wpływad na atrakcyjnośd 
dla odwiedzających miasto. 
Obiekt OHP według rozmówców mógłby w przyszłości 
zostad zaadaptowany na miejsce dedykowane osobom 
starszym, czy to w postaci domu opieki, czy też 
samodzielnych mieszkao dla seniorów. 
Plac Powstaoców Wielkopolskich z racji już 
podejmowanych działao dążących do odnowienia tego 
terenu nie zyskiwał nowych pomysłów rozmówców. 
Akceptują oni obecnie planowaną jego funkcję jako 
parkingu, jednak chcieliby również, aby realizacja 
uwzględniała w tym miejscu zieleo oraz punkty 

Przeanalizowanie i uwzględnienie uwag i 
opinii badanych dotyczących 

poszczególnych działao rewitalizacyjnych w 
Programie Rewitalizacji. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew 
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handlowo-usługowe. 

3. 

Ostatnim akcentem dyskusji o potrzebnych w 
Pleszewie działaniach rewitalizacyjnych było 
pozyskanie opinii o wskaźnikach, jakie można 
wykorzystad, aby ocenid efektywnośd podejmowania 
działao rewitalizacyjnych. Generalnie, sama kwestia 
wskaźników i tematyka z nimi związana była dla wielu 
osób czymś nowym i odniesienie się z własnymi 
propozycjami nastręczało niekiedy pewnych trudności. 
Niemniej jednak, rozmówcy zauważali potrzebę 
mierzenia określonych trendów, a dane liczbowe ich 
zdaniem dają pewien obraz rzeczywistości, jednak 
warto pogłębiad pewne kwestie, np. poprzez 
ankietowanie mieszkaoców czy organizowanie 
spotkao, gdzie obywatele będą mieli szanse wyrazid 
swoją opinię. 
W sferze społecznej pomysły związane z możliwością 
monitorowania efektów podejmowanych działao 
rewitalizacyjnych dotyczyły: uwzględnienia wskaźnika 
określającego szeroko pojęte zadowolenie z życia w 
mieście, stan trzeciego sektora oraz diagnozę sektora 
oświatowego 
W sferze gospodarczej warto skupid się na pogłębionej 
diagnozie stanu przedsiębiorczości w tym liczbie 
przedsiębiorstw, ich rodzaju, stażu na rynku. 
W sferze środowiskowej odniesiono się do potrzeby 
monitorowania powierzchni i stanu terenów zieleni w 
mieście. Po części ze sferą techniczną można także 
wykorzystad wskaźniki diagnozujące kwestie sposobów 
ogrzewania gospodarstw domowych - stan techniczny 
pieców, kotłów itp. Poza tym w sferze technicznej 
zwrócono uwagę na potrzebę monitorowania np. 
liczby powstających mieszkao komunalnych. 

Prowadzenie badao jakości życia i 
kontynuowanie ich w cyklach (np. 

czteroletnich). 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew 

4. 

W opinii badanych skala i różnorodnośd oddolnych 
inicjatyw rewitalizacyjnych sprzyjających aktywności i 
integracji społecznej jest wysoka. Usprawnieo w tym 
zakresie wymaga jednak koordynacja prowadzonych 
działao oddolnych oraz ich szersza promocja. 

Rekomenduje się wsparcie dla dalszego 
funkcjonowania Centrum Inicjatyw 
Obywatelskich w Pleszewie, zwiększanie 
współpracy między poszczególnymi 
organizacjami pozarządowymi w celu 
wypracowywania najlepszych rozwiązao 
odpowiadających na potrzeby społeczności 
lokalnej. Platforma współpracy w ramach 
trzeciego sektora, ale także współpracy 
międzysektorowej mogłaby przyczynid się 
także do lepszej koordynacji prowadzonych 
działao rewitalizacyjnych. Zwiększaniu liczby 
oddolnych inicjatyw oraz wskaźnika 
uczestnictwa mieszkaoców w wydarzeniach 
może sprzyjad kształcenie dzieci i 
młodzieży, rozwój wolontariatu i szerokie 
informowanie o wydarzeniach poprzez 
różne kanały: ogłoszenia w miejscach 
publicznych, internet, media 
społecznościowe etc. 

Urząd Miasta i Gminy 
Pleszew, organizacje 
pozarządowe, liderzy 
społeczni, radni i 
przewodniczący osiedli, 
dyrektorzy szkół, 
nauczyciele i pedagodzy 

Źródło: opracowanie własne. 
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Aneks 

Scenariusz pogłębionego wywiadu indywidualnego – sfera społeczna 

Dzieo dobry, nazywam się ... i na zlecenie Miasta i Gminy Pleszew chciał(a)bym przeprowadzid z Panią/Panem wywiad 

dotyczący obszaru zdegradowanego
18

 w Pleszewie. Nasza rozmowa może pomóc w  zdiagnozowaniu występowania na tym 

terenie przejawów wykluczenia społecznego i innych problemów w sferze społecznej, gospodarczej, przestrzennej i 

środowiskowej. 

Nasza rozmowa potrwa ok. 50 min. i jest poufna. Wszelkie wyrażane przez P. opinie będą anonimowe. Rozmowa będzie 

rejestrowana wyłącznie do celów późniejszej analizy. Proszę o udzielenie szczerych odpowiedzi i z góry dziękuję za poświęcony 

czas. 

Wywiad jest przeprowadzany w ramach badania społecznego prowadzonego na potrzeby realizacji projektu pn.: 

„Rewitalizacja miasta Pleszewa” współfinansowanego ze środków unijnych pochodzących z  Funduszu Spójności. 

 

Przed przystąpieniem do zadawania pytao należy POPROSIĆ ROZMÓWCĘ O WYRAŻENIE ZGODY NA NAGRYWANIE wywiadu. 

 

WSTĘP 

1. Jaką organizację/jednostkę/podmiot reprezentuje rozmówca? Na jakim stanowisku pracuje? 

2. Jaki jest P. związek z Pleszewem? (czy rozmówca mieszka(ł), uczy(ł) się, pracuje/pracował w Pleszewie, posiada(ł) tu 

rodzinę, znajomych itp.) 

JAKOŚD ŻYCIA W PLESZEWIE – OCENA OGÓLNA 

1. Jak ogólnie określił(a)by P. zmiany dotyczące jakości życia w Pleszewie w ostatnich 3 latach? 

2. Jak ogólnie określił(a)by P. potrzeby lokalnej społeczności związane z poprawą jakości życia?  

DIAGNOZA SFERY SPOŁECZNEJ ŻYCIA W PLESZEWIE 

Identyfikacja problemów społecznych występujących na obszarze zdegradowanym 

1. Czy na terenie Pleszewa, w tym szczególnie na obszarze zdegradowanym występują według P. jakiekolwiek problemy 

społeczne? (w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTY POMOCNICZĄ NR 1; w zależności od wiedzy rozmówcy 

warto dopytad o inne problemy związane z takimi zjawiskami, jak alkoholizm, bezrobocie, ubóstwo, przemoc domowa, 

przestępczośd, narkomania, dyskryminacja) 

2. Jakich grup społecznych i osób przede wszystkim dotyczą wskazane przez P. problemy społeczne? 

3. Jaka jest przyczyna powstawania wskazanych przez P. problemów społecznych? W jaki sposób określone problemy 

utrwalają się na obszarze zdegradowanym? 

4. Jakie działania są podejmowane obecnie w celu ograniczenia powstawania i utrwalania wskazanych przez P. problemów 

społecznych? Jak P. ocenia skutecznośd tych działao? 

5. Jakie dodatkowe działania można podjąd aby ograniczyd powstawanie i utrwalanie się wskazanych przez P. problemów 

społecznych? 

Identyfikacja przejawów wykluczenia społecznego 

1. Czy w związku z występowaniem wskazanych przez P. problemów społecznych, na obszarze zdegradowanym występuje 

zjawisko wykluczenia społecznego
19

? 

2. Które problemy społeczne według P. w największym stopniu przyczyniają się do generowania i utrwalania się zjawiska 

wykluczenia społecznego? 

3. Jakie grupy lub osoby są według P. najbardziej zagrożone wykluczeniem społecznym w Pleszewie? 

                                                           
18

 Obszar zdegradowany znajdujący się na terenie Pleszewa ma powierzchnię 890,25 ha (4,94% powierzchni gminy) i zamieszkiwany jest przez 10,5 tys. osób 

(40,16%). Obejmuje swoim zasięgiem teren następujących jednostek pomocniczych: Osiedle nr 2, Osiedle nr 3, Osiedle nr 4, Osiedle nr 5, Osiedle nr 6, Osiedle nr 

9, Osiedle nr 10. 
19

 Wykluczenie społeczne - sytuacja, gdy obywatel nie może w pełni uczestniczyd w ważnych aspektach życia społecznego. Sytuacja ta jest niezależna od 

jednostki i znajduje się poza jej kontrolą. Wykluczenie społeczne może dotyczyd wielu dziedzin życia: edukacji, gospodarki, kultury. Może mied charakter braku 

dostępu do usług medycznych, społecznych. Najczęściej wymienianymi przyczynami wykluczenia społecznego jest ubóstwo i bezrobocie. Grupy najbardziej 

narażone na wykluczenie społeczne: niepełnosprawni, uzależnieni, długotrwale bezrobotni, opuszczający zakłady karne, kobiety samotnie wychowujące dzieci, 

osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych, starsze osoby samotne, bezdomni, dzieci wychowujące się poza rodziną, imigranci. (źródło: www.rownosc.info) 
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4. Jakie działania są podejmowane obecnie w celu ograniczenia występowania zjawiska wykluczenia społecznego? Jak P. 

ocenia skutecznośd tych działao? 

5. Jakie dodatkowe działania można podjąd aby ograniczyd występowanie zjawiska wykluczenia społecznego? 

Jakośd kapitału społecznego 

1. Jak ocenił(a)by P. poziom kapitału/potencjału społecznego w Pleszewie, w tym na obszarze zdegradowanym? Jakie 

zmiany zaszły w tym zakresie w ostatnich latach? 

2. Jakie zjawiska i czynniki mają według P. największy wpływ na stan kapitału społecznego w Pleszewie (zarówno pozytywne, 

jak i negatywne)? 

3. Jakie działania należy podjąd, aby wzmacniad kapitał społeczny w Pleszewie? 

Identyfikacja przejawów znacznego przekroczenia standardów życia 

1. Czy w Pleszewie, w tym szczególnie na obszarze zdegradowanym, występują według P. przejawy znacznego przekroczenia 

standardów jakości życia? (np. bardzo niskie dochody, nieodpowiednie warunki mieszkaniowe, zły stan zdrowia) 

2. Jeśli tak, to jakich grup społecznych, osób, konkretnych terenów dotyczy ten problem? 

3. Jakie działania są podejmowane obecnie, aby im przeciwdziaład? Jakie działania należy podjąd w przyszłości? 

DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE PODEJMOWANE PRZEZ ADMINISTRACJĘ PUBLICZNĄ 

1. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowane przez władze lokalne? Proszę 

krótko opisad znane P. przykłady. 

2. Jakie są najważniejsze wady i zalety wskazanych działao? Co można usprawnid w przypadku wprowadzania podobnych 

działao w przyszłości? 

Zgodnie z Ustawą z dnia 9 października 2015 r. rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszarów 

zdegradowanych, prowadzony w sposób kompleksowy, poprzez zintegrowane działania na rzecz lokalnej społeczności, 

przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego 

programu rewitalizacji. 

1. Czy zna P. założenia dokumentów/opracowao dotyczących poprawy jakości życia w Pleszewie (np. strategii rozwoju, 

MPZP, planów rewitalizacji)? 

2. Jakie dostrzega P. wady i zalety istniejących opracowao pod kątem wdrażania rozwiązao dążących do poprawy jakości 

życia w Pleszewie? 

DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE PODEJMOWANE ODDOLNIE 

1. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz integracji społecznej w Pleszewie podejmowane oddolnie (poza inicjatywą 

władz lokalnych, np. przez samych mieszkaoców albo lokalne organizacje)? Proszę krótko opisad znane P. przykłady. 

2. Jakie są najważniejsze wady i zalety wskazanych działao? Co można usprawnid w przypadku wprowadzania podobnych 

działao w przyszłości? 

Zaangażowanie interesariuszy w proces rewitalizacji Miasta i Gminy Pleszew 

1. Czy według P. proces rewitalizacji wymaga udziału różnych grup interesów (np. organizacji pozarządowych, podmiotów 

ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup obywateli)? 

2. Kto i w jaki sposób powinien przede wszystkim byd zaangażowany w ten proces? 

3. Jakie są wady i zalety zwiększania partycypacji społecznej w tym procesie? 

4. Czy obecnie istnieje potrzeba zwiększania zaangażowania interesariuszy społecznych w proces rewitalizacji miasta? 

5. Jakie istnieją możliwości, aby w efektywny sposób wykorzystad udział interesariuszy? 

Efekty udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w procesach rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją 

społeczną 

1. Czy do tej pory w procesach rewitalizacyjnych w mieście uczestniczyli interesariusze społeczni? 

2. Jeśli tak, kto był zaangażowany i w jakie konkretne działania? Jak P. ocenia efekty tego zaangażowania? 

3. Jeśli nie, dlaczego nie zaangażowano w te procesy interesariuszy społecznych? 

POTRZEBNE DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE 

Możliwości powiązania działao społecznych z działaniami z zakresu gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego. 

1. Czy według P. w procesie rewitalizacji potrzebne jest powiązanie działao społecznych z działaniami z zakresu 

przestrzennego, środowiskowego, gospodarczego? Proszę uzasadnid swoją odpowiedź. 

2. Czy w konkretnym przypadku Pleszewa i obszaru zdegradowanego istnieje możliwośd takiego powiązania? 
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3. Jeśli tak, to jakie praktyczne działania można podjąd w tym zakresie? Jakich inwestycji/inicjatyw powinno przede 

wszystkim dotyczyd takie powiązanie? 

4. Jeśli nie, co według P. stoi na przeszkodzie takiego powiązania? 

Zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd  

1. W perspektywie najbliższych 6 lat, jakie są najważniejsze do wdrożenia: 

1.1. inicjatywy społeczne z uwzględnieniem potrzeb społeczności lokalnej?  

1.2. inwestycje rewitalizacyjne dotyczące konkretnych miejsc/obiektów w Pleszewie? (w pierwszej kolejności należy 

zapytad o potencjalną rewitalizację następujących terenów: Plac Powstaoców Wielkopolskich, Dom Kultury, Park 

Miejski, ul. Kolejowa (teren dworca PKP), Cmentarz Ewangelicki, Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej), 

kompleks leśny Planty) 

2. Jakie efekty mają mied wymienione inicjatywy? 

3. Kto powinien odpowiadad za ich realizację z punktu widzenia organizacyjnego i finansowego? 

Określenie charakteru wskaźników w sferze społecznej służących monitorowaniu postępów realizacji działao 

rewitalizacyjnych 

1. W jaki sposób można mierzyd: 

1.1. postęp w prowadzeniu działao rewitalizacyjnych o charakterze społecznym? 

1.2. efekty podejmowania takich działao? 

(w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTĘ POMOCNICZĄ NR 2 z prośbą o opinię rozmówcy na temat wymienionych 

tam wskaźników; następnie warto dopytad rozmówców o pomysły na inne, dodatkowe wskaźniki) 

2. Kto powinien kompletowad dane dotyczące wskaźników? W jaki sposób można je wykorzystad? 

 

 

 

        Dziękuję za rozmowę! 
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Scenariusz pogłębionego wywiadu indywidualnego – sfera gospodarcza, przestrzenna, środowiskowa 

Dzieo dobry, nazywam się ... i na zlecenie Miasta i Gminy Pleszew chciał(a)bym przeprowadzid z Panią/Panem wywiad 

dotyczący obszaru zdegradowanego
20

 w Pleszewie. Nasza rozmowa może pomóc w  zdiagnozowaniu występowania na tym 

terenie różnego rodzaju problemów w sferach: społecznej, gospodarczej, przestrzennej i środowiskowej. 

Nasza rozmowa potrwa ok. 50 min. i jest poufna. Wszelkie wyrażane przez P. opinie będą anonimowe. Rozmowa będzie 

rejestrowana wyłącznie do celów późniejszej analizy. Proszę o udzielenie szczerych odpowiedzi i z góry dziękuję za poświęcony 

czas. 

Wywiad jest przeprowadzany w ramach badania społecznego prowadzonego na potrzeby realizacji projektu pn.: 

„Rewitalizacja miasta Pleszewa” współfinansowanego ze środków unijnych pochodzących z  Funduszu Spójności. 

 

Przed przystąpieniem do zadawania pytao należy POPROSIĆ ROZMÓWCĘ O WYRAŻENIE ZGODY NA NAGRYWANIE wywiadu. 
 

WSTĘP 

1. Jaką organizację/jednostkę/podmiot reprezentuje rozmówca? Na jakim stanowisku pracuje? 

2. Jaki jest P. związek z Pleszewem? (czy rozmówca mieszka(ł), uczy(ł) się, pracuje/pracował w Pleszewie, posiada(ł) tu 

rodzinę, znajomych itp.) 

JAKOŚD ŻYCIA W PLESZEWIE – OCENA OGÓLNA 

1. Jak ogólnie określił(a)by P. zmiany dotyczące jakości życia w Pleszewie w ostatnich 3 latach? 

2. Jak ogólnie określił(a)by P. potrzeby lokalnej społeczności związane z poprawą jakości życia?  

DIAGNOZA SFERY TECHNICZNEJ, PRZESTRZENNEJ, ŚRODOWISKOWEJ I GOSPODARCZEJ ŻYCIA W PLESZEWIE
21

 

SFERA TECHNICZNA I PRZESTRZENNA 

1. Czy na terenie Pleszewa, w tym szczególnie na obszarze zdegradowanym występują według P. jakiekolwiek problemy 

dotyczące infrastruktury technicznej i przestrzennej? (w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTĘ POMOCNICZĄ NR 

1; w zależności od wiedzy rozmówcy warto dopytad o inne problemy związane z takimi zjawiskami, jak zniszczone budynki, 

zaniedbane zabytki, zaniedbana lub zniszczona przestrzeo publiczna, niska jakośd dróg, brak konkretnych obiektów 

użyteczności publicznej o charakterze usługowym, kulturalnym itp.) 

2. Jaka jest przyczyna powstawania wskazanych przez P. problemów? 

3. Jakie działania są podejmowane obecnie w celu przeciwdziałania wskazanym przez P. problemów? Jak P. ocenia 

skutecznośd tych działao? 

4. Jakie dodatkowe działania można podjąd aby przeciwdziaład wskazanym przez P. problemów? Kto powinien podejmowad 

takie działania? 

5. Czy w Pleszewie istnieją obiekty mieszkalne (domy, bloki, kamienice), które wymagają szczególnej interwencji ze względu 

na zły stan techniczny? Jeśli tak, proszę wskazad konkretne przykłady. 

6. Jak ocenia P. stan techniczny obiektów zabytkowych w Pleszewie? Czy istnieją zabytki wymagające pilnej interwencji 

rewitalizacyjnej? Jeśli tak, to w jakim zakresie? 

7. Jak ocenia P. stan techniczny budynków użyteczności publicznej w Pleszewie? Czy według P. możliwe jest efektywne 

korzystanie z tych obiektów przez mieszkaoców? Czy istnieją budynki wymagające pilnej interwencji rewitalizacyjnej? Jeśli 

tak, to w jakim zakresie? 

SFERA ŚRODOWISKOWA 

1. Czy na terenie Pleszewa, w tym szczególnie na obszarze zdegradowanym występują według P. jakiekolwiek problemy 

dotyczące środowiska naturalnego? (w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTĘ POMOCNICZĄ NR 1; w zależności 

od wiedzy rozmówcy warto dopytad o inne problemy związane z takimi zjawiskami, jak brak terenów zielonych, degradacja 

terenów zielonych, zanieczyszczenie środowiska, funkcjonowanie obiektów uciążliwych dla środowiska, problem smogu 

itp.) 

2. Jaka jest przyczyna powstawania wskazanych przez P. problemów? 

                                                           
20 Obszar zdegradowany znajdujący się na terenie Pleszewa ma powierzchnię 890,25 ha (4,94% powierzchni gminy) i zamieszkiwany jest przez 10,5 tys. osób 

(40,16%). Obejmuje swoim zasięgiem teren następujących jednostek pomocniczych: Osiedle nr 2, Osiedle nr 3, Osiedle nr 4, Osiedle nr 5, Osiedle nr 6, Osiedle nr 

9, Osiedle nr 10. 
21 W zależności od profilu rozmówcy – jego wiedzy, doświadczenia i reprezentowanej jednostki należy podczas wywiadu zadad te pytania, które dotyczą 

odpowiedniej sfery: technicznej i przestrzennej, środowiskowej lub gospodarczej. 
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3. Jakie działania są podejmowane obecnie w celu przeciwdziałania wskazanym przez P. problemów? Jak P. ocenia 

skutecznośd tych działao? 

4. Jakie dodatkowe działania można podjąd aby przeciwdziaład wskazanym przez P. problemów? Kto powinien podejmowad 

takie działania? 

SFERA GOSPODARCZA 

1. Czy na terenie Pleszewa, w tym szczególnie na obszarze zdegradowanym występują według P. jakiekolwiek problemy 
dotyczące sfery gospodarczej? (w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTĘ POMOCNICZĄ NR 1; w zależności od 
wiedzy rozmówcy warto dopytad o inne problemy związane z takimi zjawiskami, jak spadek znaczenia określonych branż, 
relokacja przedsiębiorstw z Pleszewa na inne tereny, brak pomocy instytucjonalnej dla przedsiębiorców) 

2. Jakie czynniki mają wpływ na kondycję firm działających na terenie Pleszewa (zarówno pozytywne, jak i negatywne)? 
3. Jakie działania są podejmowane obecnie w celu utrzymywania lub zwiększania poziomu przedsiębiorczości w Pleszewie? 

Jak P. ocenia skutecznośd tych działao? 

4. Jakie dodatkowe działania można podjąd aby zwiększad przedsiębiorczośd? Kto powinien podejmowad takie działania? 

DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE PODEJMOWANE PRZEZ ADMINISTRACJĘ PUBLICZNĄ 

1. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz poprawy jakości życia w Pleszewie podejmowane przez władze lokalne? Proszę 

krótko opisad znane P. przykłady. 

2. Jakie są najważniejsze wady i zalety wskazanych działao? Co można usprawnid w przypadku wprowadzania podobnych 

działao w przyszłości? 

Zgodnie z Ustawą z dnia 9 października 2015 r. rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszarów 

zdegradowanych, prowadzony w sposób kompleksowy, poprzez zintegrowane działania na rzecz lokalnej społeczności, 

przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego 

programu rewitalizacji. 

3. Czy zna P. założenia dokumentów/opracowao dotyczących poprawy jakości życia w Pleszewie (np. strategii rozwoju, 

MPZP, planów rewitalizacji)? 

4. Jakie dostrzega P. wady i zalety istniejących opracowao pod kątem wdrażania rozwiązao dążących do poprawy jakości 

życia w Pleszewie? 

DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE PODEJMOWANE ODDOLNIE 

1. Czy są P. znane przykłady działao na rzecz integracji społecznej w Pleszewie podejmowane oddolnie (poza inicjatywą 

władz lokalnych, np. przez samych mieszkaoców albo lokalne organizacje)? Proszę krótko opisad znane P. przykłady. 

2. Jakie są najważniejsze wady i zalety wskazanych działao? Co można usprawnid w przypadku wprowadzania podobnych 

działao w przyszłości? 

Zaangażowanie interesariuszy w proces rewitalizacji Miasta i Gminy Pleszew 

1. Czy według P. proces rewitalizacji wymaga udziału różnych grup interesów (np. organizacji pozarządowych, podmiotów 

ekonomii społecznej, prywatnych przedsiębiorców, grup obywateli)? 

2. Kto i w jaki sposób powinien przede wszystkim byd zaangażowany w ten proces? 

3. Jakie są wady i zalety zwiększania partycypacji społecznej w tym procesie? 

4. Czy obecnie istnieje potrzeba zwiększania zaangażowania interesariuszy społecznych w proces rewitalizacji miasta? 

5. Jakie istnieją możliwości, aby w efektywny sposób wykorzystad udział interesariuszy? 

Efekty udziału/zaangażowania interesariuszy społecznych w procesach rewitalizacyjnych i innych związanych z integracją 

społeczną 

1. Czy do tej pory w procesach rewitalizacyjnych w mieście uczestniczyli interesariusze społeczni? 

2. Jeśli tak, kto był zaangażowany i w jakie konkretne działania? Jak P. ocenia efekty tego zaangażowania? 

3. Jeśli nie, dlaczego nie zaangażowano w te procesy interesariuszy społecznych? 

POTRZEBNE DZIAŁANIA REWITALIZACYJNE 

Możliwości powiązania działao społecznych z działaniami z zakresu gospodarczego/środowiskowego/przestrzennego. 

1. Czy według P. w procesie rewitalizacji potrzebne jest powiązanie działao społecznych z działaniami z zakresu 

przestrzennego, środowiskowego, gospodarczego? Proszę uzasadnid swoją odpowiedź. 

2. Czy w konkretnym przypadku Pleszewa i obszaru zdegradowanego istnieje możliwośd takiego powiązania? 

3. Jeśli tak, to jakie praktyczne działania można podjąd w tym zakresie? Jakich inwestycji/inicjatyw powinno przede 

wszystkim dotyczyd takie powiązanie? 

4. Jeśli nie, co według P. stoi na przeszkodzie takiego powiązania? 
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Zidentyfikowanie najistotniejszych z punktu widzenia społeczności lokalnej planowanych przedsięwzięd  

1. W perspektywie najbliższych 6 lat, jakie są najważniejsze do wdrożenia: 

1.1. inicjatywy gospodarcze/środowiskowe/przestrzenne/techniczne z uwzględnieniem potrzeb społeczności lokalnej? 

1.2. inwestycje rewitalizacyjne dotyczące konkretnych miejsc/obiektów w Pleszewie? (w pierwszej kolejności należy 

zapytad o potencjalną rewitalizację następujących terenów: Plac Powstaoców Wielkopolskich, Dom Kultury, Park 

Miejski, ul. Kolejowa (teren dworca PKP), Cmentarz Ewangelicki, Budynek OHP (dawny teren jednostki wojskowej), 

kompleks leśny Planty) 

2. W przypadku inwestycji o charakterze przestrzennym: Czy według P. w zakresie przedsięwzięd przestrzennych o 

charakterze rewitalizacyjnym należy uwzględniad kontekst historyczny miejsc/obiektów? Jakie są możliwości w tym 

zakresie? 

3. Jakie efekty mają mied wymienione inicjatywy? 

4. Kto powinien odpowiadad za ich realizację z punktu widzenia organizacyjnego i finansowego? 

Określenie charakteru wskaźników w sferze gospodarczej, środowiskowej i technicznej służących monitorowaniu postępów 

realizacji działao rewitalizacyjnych 

1. W jaki sposób można mierzyd: 

1.1. postęp w prowadzeniu działao rewitalizacyjnych o charakterze 

gospodarczym/środowiskowym/przestrzennym/technicznym? 

1.2. efekty podejmowania takich działao? 

(w pierwszej kolejności należy wykorzystad KARTĘ POMOCNICZĄ NR 2 z prośbą o opinię rozmówcy na temat wymienionych 

tam wskaźników; następnie warto dopytad rozmówców o pomysły na inne, dodatkowe wskaźniki) 

2. Kto powinien kompletowad dane dotyczące wskaźników? W jaki sposób można je wykorzystad? 

 

 

 

        Dziękuję za rozmowę! 
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Materiały pomocnicze 

Obszar zdegradowany gminy Pleszew – obszar MIASTA 

 
  



 

55 

Doradztwo Społeczne i Gospodarcze sp. z o.o. 

ul. św. Wojciech 22/24 m.7 

61-749 Poznao 

Obszar zdegradowany GMINY Pleszew 
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Karta pomocnicza nr 1 Występowanie problemów społecznych i innych na obszarze poszczególnych 

jednostek pomocniczych znajdujących się na terenie zdegradowanym w Pleszewie 

Na podstawie: Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru 

zdegradowanego, marzec 2017, s. 38-39 

 

jednostka pomocnicza 
sfera 

społeczna gospodarcza środowiskowa techniczna 

Osiedle nr 2 tak tak tak tak 

Osiedle nr 3 tak  tak tak 

Osiedle nr 4 tak tak  tak 

Osiedle nr 5 tak  tak tak 

Osiedle nr 6 tak  tak 
 

Osiedle nr 9 tak tak 
 

tak 

Osiedle nr 10 tak tak tak 
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Karta pomocnicza nr 2 Wskaźniki wykorzystane do określenia obszaru zdegradowanego na terenie gminy 

i miasta Pleszew 

Źródło: Analiza występowania zjawisk kryzysowych w mieście i gminie Pleszew na potrzeby delimitacji obszaru 

zdegradowanego, marzec 2017, s.3 

 

sfera nazwa wskaźnika 

sfera społeczna 

Liczba osób w wieku poprodukcyjnym w przeliczeniu na 100 osób w wieku 

produkcyjnym 

Udział osób w wieku przedprodukcyjnym w ogólnej liczbie mieszkaoców 

Udział osób korzystających z zasiłków pomocy społecznej w ogólnej liczbie 

mieszkaoców 

Kwota wypłaconych zasiłków pomocy społecznej przeliczona na jedną rodzinę 

otrzymującą świadczenie 

Udział uczniów otrzymujących stypendium socjalne w ogólnej liczbie uczniów 

Udział długotrwale bezrobotnych wśród osób w wieku produkcyjnym 

Udział osób długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych 

Liczba popełnionych przestępstw w przeliczeniu na 1000 mieszkaoców 

Udział osób objętych procedurą Niebieskiej Karty w ogólnej liczbie mieszkaoców 

sfera gospodarcza 

Liczba zarejestrowanych podmiotów gospodarki narodowej w przeliczeniu na 

1000 mieszkaoców 

Udział osób bezrobotnych wśród osób w wieku produkcyjnym 

sfera środowiskowa 
Udział osób prowadzących selektywną zbiórkę odpadów w ogólnej liczbie 

mieszkaoców 

sfera techniczna 
Udział budynków wpisanych do Gminnej Ewidencji Zabytków w ogólnej liczbie 

budynków 

 

 


